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TIN TU'C SU KIEN
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Boi moi khong nguwng theo

nhu cau khach hang mang lai

vi thé ddc tén cho cac cong ty
vlra va nhoé cta Nhat Ban

KIEN THU'C KHO'I NGHIEP POI MGO'I SANG TAO

10 I1&i khuyén chién lvoc sé& hiru
O ; tri tué cho kh&i nghiép céng nghé
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TINTUC SU KIEN

6 GOl HO TRO VE TRUYEN THONG CHO STARTUP VIET
TRUGC BOI CANH COVID-19

B6 KH&CN - Bay la céc phuong én hé tro quéng ba mé hinh kinh doanh, phét trién thi truong cho céc
doanh nghiép khéi nghiép déi méi sang tao (KN PMST) thay déi tw duy vé truyén théng - xdy dung
thurong hiéu tai Viét Nam dé doanh nghiép khdi nghiép biét tw tao co hdi cho minh.

M&i day, Van phong Dé an "H6 tro hé sinh thai
KN BMST québc gia dén nam 2025" (Dé an 844), Bo
KH&CN phdi hop t6 chirc Hoi thdo “Chién lwoc
truyén thong cua startup: Pinh vi thwong hiéu - Phat
trién thi trwdng” voi sy tham dy cua hon 150 Doanh
nghiép KN BMST, ngudi lam truyén théng, dai dién
tr cac co quan théng tan bao chi cung dai dién cac
don vi cung cap dich vu truyén théng trong nwéc va
quéc té.

Bén canh d6, L& cdng bd théng tin 06 géi hd tror
vé truyén théong va chuyén ddi sb danh cho doanh

nghiép KN DMST ciing mang dén nhirng hé tro' thiét
thuwc vé viéc quang ba mé hinh kinh doanh, phat trién
thi trwdng cho doanh nghiép KN BMST trwéc bbi
canh kho khan tir dai dich.

KET NOI, CHIA SE KINH NGHIEM GIJ’A CAC
DOANH NGHIEP

Theo 6ng Pham Diing Nam, Giam déc Dé an
844, trong nhirtng nam vira qua, D& an 844 hét sirc
cha trong cling nhw danh nhiéu ngudn lwc va tdm
huyét dé phat trién cau chuyén truyén thong cho KN
DMST nhdm thic day van héa khéi nghiép, khuyén



khich DMST trong cong déng. Cu thé trong 5 nam
trién khai Dé an, cé 16 don vi nhan nhiém vu truyén
théng hé tro' cho hon 200 doanh nghiép KN BDMST
trén cad nwdc voi nhivng budc chuyén bién trong tw
duy lam truyén théng ciing nhw cach tiép can truyén
thong cho KN BDMST.

“Céac goi hé tro dwoc danh gia la da dang vé hinh
thirc nhw tw van xay dwng kénh va san xuét ndi dung
quang céo; hé tro viéc truyén théng trén bao gidy/
nén tdng mang xa hoi; san xuat cac ndi dung gidi
thiéu startup hay td chirc cac hdi nghi két néi cho cac
startup dwoc tuyén chon hé tro truyén théng,... nham
gilip cho startup quang ba mé hinh kinh doanh, ddng
thoi phat trién thj trwéng va thu hat dau tw cho doanh
nghiép”, 6ng Nam cho biét thém.

Chia sé vé chién luwgc truyén thong hwdng dén
cac thi trwéng moi, ba Diép Qué Anh - Giam dbc
Truyén théng TikTok Viét Nam, Philippines va nhirng
thi trwérng méi, cho biét & Viét Nam quan diém vé
truyén thédng cé nhiéu sw khac biét, khi nhic dén
truyén théng thuwong néi dén nhirng yéu té6 nhuw hop
b&o, théng céo bao chi. Tuy nhién theo ba, diéu quan
trong nhat trong van dé truyén théng 1a xay dwng uy
tin cGa doanh nghiép, do vay can phai hiéu vé y
nghia hoat dong cda doanh nghiép v&i xa hoéi, muc
tieu va nhiém vu cda doanh nghiép la gi thay vi chi
tap trung vao san pham/dich vu.

Tra |&i cau héi startup cd nén lam truyén théng
hay khéng, ba Diép Qué Anh cho réng néu nhw ¢cé co
hoi, startup nén lam truyén théng ngay t& nhirng
ngay dau “dé tao co hdi cho minh, cho thé gidi biét
tai sao doanh nghiép lai ra mét san pham d6 va san
phdm d6 gidi quyét dwoc van dé gi cho xa hoi va
dem lai nhirng gia tri gi cho moi nguoi”.

Ba Natalie D6 - Giam dbc Phat trién toan cau cua
startup Viét tai Silicon Valley ELSA Speak ciing
khang dinh truyén théng can phai dang dinh hwéng,
phai tra I1&i dwgc cau hoi gia tri ma doanh nghiép

mang lai cho thj trwéng 1a gi, bén canh dé ciing can
tan dung cac ngudn lwc hé tre, tan dung truyén thong
dé quang ba san pham.

Duéi géc d6 cla ngwdi da dau tw cho khoi
nghiép sang tao, 6ng Nguy&n Thanh Son -Nha dau
tv & Chu tich tdp doan Media Ventures Vietnam cho
biét khdng can quan tdm dén startup tao ra thwong
hiéu gi ma quan tam dén viéc ho giai quyét van dé gi,
van dé cé 1n va nhirc nhdi hay khéng, cau chuyén
ctia ho c6 da strc thuyét phuc hay khéng.

Ong Son chia sé xay dwng nén mét thwong hiéu
la qua trinh rat tdn kém, tuy thudc nhiéu vao méi giai
doan cua startup. Ong ciing khang dinh, trwéc khi
truyén théong ra bén ngoai, can quan tdm dén truyén
thong nodi bd. Nhiéu startup thanh céng chi phai bd
rét it tién cho marketing, trong khi d6 ho tap trung vao
phat trién sadn pham, bién san phadm clGa minh thanh
mot “chdl @&” thu hat dwgc béo chi.

6 GOl HO TRO' TRUYEN THONG

“Truyén théng Phat trién thj truvong cho doanh
nghiép khéi nghiép BMST”

Goi hd tro nay kéo dai dén hét nam 2020, véi cac
hoat déng chinh nhw t6 chirc Hoi nghi két ndi cung
cau startup nganh Logistics va phat trién thi trwong
cho startup thwong mai dién t&r. B&n canh do, goi hd
tro' truyén théng con quang ba sédn phadm cla doanh
nghiép khé&i nghiép DMST ra qubc té, nham két ndi
va mé rong thi trwong, thwong mai héa san pham.

“Truyén théng hé tro startup kiém nghiém thj
trirong va thu hat dau tw trong nuwée - quéc té”

Van hanh tir 1/8 dén 1/9 nam 2020, géi hé tro tw
van xay dwng kénh va san xuat néi dung quang céo
trén nén tang Tiktok cho khodng 15 - 20 startup
nhanh tay dang ky. Cu thé, géi gilp cac startup sang
tao cac ndi dung gi¢i thi€u doanh nghiép, xu hwéng
kh&i nghiép, kiém nghiém cac y twéng khdi nghiép
m&i va hd tro phat trén hé sinh thai cac kénh truyén
thdng ctia Cong ty C6 phan Sang tao Lé Minh.



“Truyén théng nhdm quéng ba céac dién hinh hé
tro khéi nghiép déi méi sang tao”

Géi hd tro nay danh cho 30 - 50 startup, gébm 12
chwong trinh talkshow trén VOV1 va Dai Truyén
hinh Nhan dan, véi sy ddng hanh cla cac td chirc
hd tro khéi nghiép. Dw an kéo dai 12 thang tinh tir
thoi diém hién tai dén thang 6/2021. Bong thoi, May
Media tham gia hé tro truyén théng trén nén tang
mang xa héi, v&i muc tiéu dat 20 triéu lwot tiép can,
700.000 lwot twong tac, 750.000 Iwgt xem. Bén
canh do, chuwong trinh hira hen thu hat 200.000 wot
tiép can tlr kénh bao chi truyén théng cho cac du an
kh&i nghiép DMST.

“Truyén théng nhdm quang ba sén pham, mé
hinh kinh doanh cta doanh nghiép khé&i nghiép
DMST tap trung & khu vure Mién Trung - Tay Nguyén
dé kiém nghiém va phét trién thj trvong”

Trién khai tir thang 8/2020, géi hé tro' danh cho
40 startup dwoc tuyén chon. Cu thé, géi thwc hién
cac ndi dung truyén théng trén bao dién tlr, bao gidy,

truyén hinh va cac kénh mang xa hdi cho cac doanh
nghiép dwoc lwa chon, dam bao 40 triéu lwot tiép
can va 1 triéu lvot twong tac.

Goi hé tro khéi nghiép VietChance 2020

Goi hd trg danh cho 12 - 15 startup, trién khai
thang 8 - 10/2020. Cac doanh nghiép dwoc lwa chon
sé tham gia cac hoat dong truyén thong trén kénh
truyén hinh VTC10. Bén canh d8, chwong trinh tao
co hdi cho céac startup tré tham gia cac sy kién do
NetViet t& chirc vé khéi nghiép DMST, nham két néi
dau tw trong nwée va qudc té.

Goi hé tro Cloud Booster cta Cloud Ace Vietnam

Trién khai dén hét nam 2020, géi hd tro bao gobm
8 gi& hd tro ki thuat cung 500 USD trong qua trinh
st dung dich vu trén nén tdng Google Cloud (GCP)
cho méi startup. Bén canh d6, Cloud Ace con to
chirc workshop huéng dan téng quan vé GCP, ting
50 credit dé thwc hanh trén Qwiklabs - nén tdng mo
phdng va cung cap cho nguoi dung nhitng hwéng
dan chi tiét dé lam viéc v&i GCP./.



TIN TUC SU KIEN

ThinkZone Accelerator la chuong trinh Téng téc khéi nghiép hé tror cac startup Viét Nam trong giai
doan kiém chimng sén phdm va thj truvong, déng thoi déng hanh cung qua trinh phét trién startup véi
céc hoat ddng hé tro bao gébm dau tw, dao tao, cd vén, cung céc goi hd tro toan dién va thiét thuec dén
ttr mang ludi déi tac ctia ThinkZone.

- Dich vu két ndi goi vén v&i mang luéi 50+ quy
dau tw toan cau tw ThinkZone.
- 03 thang huén luyén va 24 thang déng hanh chién
TH'NKZONE lwge, ap dung cac triét Iy khoi nghiép tién tién nhw
ACCELERATOR | Lean Startup, Design Thinking, Lean Customer

$50.000 $50.000+ Development, va Lean Analytics.
orect funding frem ud, 8 ting. mediy support

- Mang lwéi ¢d van va chuyén gia toan cau véi 100+

D3 months 24 months
Coaching Ferdradsing service

founders va mentors thudc nhiéu Iinh vwc trén khap
APPLY NDW AT THNKZONE VN thé gi¢i sdn sang hd tro tw van cho céc startup trong

qua trinh phat trién./.
O Thoi han dang ky: 14/07/2020 - 15/08/2020
DOl TUONG THAM GIA: » Dang ky tai day
- Cac startup dang trong giai doan kiém chirng

san pham trén thj trwong, cé san phadm ra mat thi

trwdng trén dwdi 1 nam, da c6 khach hang/doanh thu va

dang trong giai doan tim kiém solution-problem fit hoic

product-market fit. ‘
- Du 4n da cé san pham/dich vu hién hiru, cung .

cép trén thj treomg. i ' ¢
- Dy &n phat trién trén nén tdng céng nghé. Thhi{ione

- Céc startup tirng tham gia dot 1, 2 nhwng khéng lot

vao top 10 dwoc phép tham gia ThinkZone ZONE FOR

Accelerator dot 3.
LQ1iCH KHI THAM GIA CHUONG TRiNH: G R E AT M l N D S
- Khodn dau tw truc tiép tri gia 50.000 USD.
- Cac goi hd tro toan dién tri gia 50.000 USD+ tlr cac l

déi tac Amazon Web Services, MISA, VnExpress,

LadiPage, Zendesk, NovaonX, HubSpot,...



TIN TUC SU KIEN

iPEC.com.vn - “Ba t6 chirc sé dinh hinh cho sw phat trién cda kinh té Viét Nam la MSME (Doanh
nghiép siéu nhé, nhé va vira), doanh nghiép do phu ni¥ lam chd va khéi startup”, Cha tich VCCI Vi

Tién Léc nhan dinh

Phong Thwong mai va Cbéng nghiép Viét Nam
(VCCI) cung Hoi ddng Tw van Kinh doanh ASEAN
(ASEAN BAC) Viét Nam td chirc budi hop bao gidi
thiéu chudi cac hoat dong doanh nghiép trong nam
ASEAN 2020 do VCCI chu tri theo sy phan cong cua
Uy ban Quéc gia ASEAN 2020.

Nam Cha tich ASEAN 2020, Viét Nam dang cai 7
sw kién kinh doanh I&n, trong d6 cé dé xuét 1ap mang
lwéi khdi nghiép ASEAN cong nghé sb.

DPé xuét nay co tén day du la Mang lu6i khoi
nghiép ASEAN c6ng nghé s — Digital STARS 2020,
nhdm tao dwng mét mang lwdi két ndi cac doanh
nghiép kh&i nghiép céng nghé trong ASEAN dé day
manh giao lwu, hoc tap kinh nghiém vé khéi nghiép
dbéi méi sang tao, déng thoi thuc day qua trinh
chuyén déi sb, dac biét véi cac doanh nghiép siéu
nhd, nhd va vira — MSME, déng lwc phat trién kinh té
trong ASEAN. D& xuét thudc dw an di sdn cla
ASEAN BAC - la mét trong nhirng hoat dong thwdng
nién quan trong cta ASEAN BAC nham thic day
nhi*ng wu tién cha cong déng doanh nghiép khu virc.

“Ba td chirc sé dinh hinh cho sw phat trién cta
kinh té Viéet Nam la MSME (Doanh nghiép siéu nhd,
nhé va vira), doanh nghiép do phu ni¥ lam cha va
khéi Startup®, Cha tich VCCI Vi Tién Loc nhan dinh.

“Nhitng thang dau n&m nay, dai dich COVID-19
da gay anh hwéng nghiém trong dén cac nén kinh té
trong khu vuc, san xuét bi gian doan, nhu cau suy

giam, chudi cung &ng bi dit gay, doanh nghiép kinh
doanh dinh tré... dac biét la cac doanh nghiép
MSME. Tuy nhién, nhin & khia canh tich cwc, day lai
la cu hich thic ddy cac doanh nghiép nhanh chéng
chuyén dbi s6 dé ton tai va tiép tuc phat trién trong
bbi cdnh hau COVID*, 6ng Pham Binh Doan — Chu
tich Tap doan Phu Thai, Cha tich Dy an di san
ASEAN Digital STARS chia sé.

Ong Poan cho rang hd trg MSME chuyén dbi sé
cling sé mang dén cac co hoi binh déng cho cac
nhém dé bj tén thwong nhw phu ni¥, doanh nhan tré,
ngudi nghéo..., dua yéu td con ngudi vao trung tam,
thic day d6i mai va tang trwdng bao trim, khéng dé
ai bi bé lai phia sau.

Ngoai Digital STARS, 6 sw kién Ién khac do
Viét Nam dang cai gom:

1.H6i nghi Thwong dinh Kinh doanh Viét Nam
2020 (Vietnam Business Summit — VBS 2020)

2.H6i nghi Thwong dinh Kinh doanh va Pau tw
ASEAN 2020 (ASEAN BIS 2020)

3.Cac hoat dong clia Hoi déng doanh nghiép
DPéng A (EABC)

4.Cac hoat ddng ctia Hoi ddng tw van kinh doanh
ASEAN (ASEAN BAC)

5.Hoi nghi thwgng dinh doanh nhan nir ASEAN
(ASEAN Woman Entrepreneur Summit 2020)

6.Giadi thwédng Doanh nghiép ASEAN 2020
(ASEAN Business Award 2020 — ABA 2020)./.



TIN TUC SU KIEN

Khoinghiep.org - D6 la théng tin duoc anh Nguyén Anh Tuén, Bi thw thuong truc T.U Poan, Cha tich T.U Héi
LHTN Viét Nam, cho biét tai Hoi nghi Uy ban T.U’ H6i LHTN Viét Nam lan the Ill (khéa VI, nhiém ky 2019 -
2020) .

Hoi nghi dién ra ngay 19/7 tai TP.Bién Hoa (Péng
Nai), do anh Nguy&n Anh Tuan cung 7 Phé chd tich
T.U HG6i LHTN Viét Nam cha tri.

SANG TAO CAC PHUONG THUC TO CHUcC
HOAT BONG MO

B&o cdo tai hoi nghi, Uy ban T.U' H6i LHTN Viét
Nam cho biét thwc hién chi d& coéng tdc ndm “T6i
yéu Té qubc tdi”, cong tac Héi va phong trao thanh
nién da bam sat trong tdm va cac ndi dung hoat dong
do Uy ban T.U Hoi dé ra, cé nhiéu déi méi vé noi
dung va phuwong thirc d& phu hop véi tinh hinh

dich Covid-19. Cac cap bd Hoi da xay dwng, trién
khai nhiéu chwong trinh, hoat dong thiét thuwc thu huat
dong dao hdi vién, thanh nién tham gia, ndi bat la cac
hoat ddng chung tay phong, chéng va day Iui dich
Covid-19. T6é chirc Hoi tiép tuc phat huy tét vai tro
ngwdi ban ddng hanh véi thanh nién trong hoc tap,
viéc lam, khéi nghiép va ren luyén ban than. Céng
tac doan két tap hop thanh nién dwoc mé réng, trong
tam tiép tuc hwéng dén cac dbéi twong thanh nién dac
tha.

Tai hoi nghi, anh Nguy&n Anh Tuén danh gia cao



hoat déng cGa Hoi trong thoi gian qua, nhét 1a trong
bdi cadnh dién bién phirc tap cta dich Covid-19.
Chinh sy sang tao cua thanh nién da giup tim ra cac
phuwong thirc t6 chirc hoat ddng mai dé tham gia vao
cong viéc chung cta don vi, dia phwong... thu hat sw
hwéng (rng réng rai cta thanh nién. O’ dau ciing thay
Iyc lwgng thanh nién, nhirng ngudi tré xuét hién trén
tuyén dau chéng dich. P& dan ching, anh Nguyén
Anh Tuén néu loat bai cia Bao Thanh Nién "Nhirng
nguoi tré trén tuyén dau chdng dich". “Nhirng hinh
anh nay hét sirc ré nét, cho thdy Haéi phat huy dwoc
vai trd clia minh, tao dwoc sy khac biét nhat dinh”,
anh Nguyé&n Anh Tu&n nhan manh.

Anh Nguyé&n Anh Tuén ciing cho hay vira qua Hoi

da tich cwc tham gia tham van va kién nghi chinh
sach co lién quan dén thanh nién. Lanh dao cac don
vi T.U H6i thwong xuyén ndm bét tinh hinh tir thanh
nién dé kip thdi tdng hop y kién, kién nghi v& mat
chinh sach. Trong qua trinh stra ddi luat Thanh
nién vira réi, Hoi da tham gia hét strc tich cwec. Lam
viéc v&i Thu twédng Chinh pha vao thang 3/2020, Hoi
cling da c6 nhirtng kién nghi hét strc xac dang lién
quan dén thao g& khd khan do co ché, chinh sach

giup thanh nién khé&i nghiép...

XAC LAP CAC GIAlI PHAP, CONG VIEC HO
TROQ THANH NIEN

Tuy nhién, theo bao cao cia Uy ban T.U Hoi,
cobng tac Hoi va phong trao thanh nién 6 thang dau
nam 2020 con mdt sé tdn tai cAn khac phuc. Cu thé,
viéc té chirc hoc tap, quan triét nghi quyét dai hoi Hoi
cac cap va nghi quyét Dai hoi dai biéu toan quéc Hoi
LHTN Viét Nam 1an tht VIIl cé noi con cham; viéc
trién khai cac chwong trinh do T.U' Héi chi dao trén
quy mé toan quéc ctia mét sé don vi chwa nghiém
tlc, chwa tao dwgc hiéu &ng lan tda va hwédng trng
rong rai cua hodi vién, thanh nién; cong tac doan két
tap hop thanh nién dan toc thidu sé, thanh nién tin dé
tén gido va thanh nién trong cac khu céng nghiép,
khu ché xuét, thanh nién trong cac doanh nghiép
ngoai nha nwéc va thanh nién khu nha trg, chung cw
hiéu qua chwa cao; cong tac dao tao, tdp huan ky
nang, kién thirc khéi nghiép cho hdi vién, thanh nién
con m& nhat, viéc hé tro cac dw an khéi nghiép cua
thanh nién con han ché; mot sé don vi thwc hién
cong tac théng tin, bao cao chwa dung tién do.

V& nhiém vy trong tdm trong thoi gian t&i, anh
Nguyén Anh Tuén lwu y 3 nhém van dé. Th nhét,
Hoi phai tiép tuc day nhanh, hoc tap, quan triét, tuyén
truyén Nghi quyét Dai hdi VIII dén can bd Hoi va
thanh nién. Th& hai, thoi gian t&i xa hoi tiép tuc bi
anh huwéng béi dich Covid-19, do vay cac td chirc
Héi can tiép tuc xac lap cac gidi phap, cong viéc
nham hé trg thanh nién, nhat 1a thanh nién that
nghiép, khdng co6 viéc lam. Cudi cing 1a phai cling

cb, nang cao hon niva hoat ddong ctia Hai tai co s&./.



KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

Thi giac may tinh (Computer Vision, hay CV) la Iinh vurc quan trong cua tri tué nhéan tao (Al) véi nhiéu
trng dung thure té cé anh huéng Ién dén cude séng hang ngay nhur tim kiém anh, camera théng minh,
giao théng théng minh, nhdn dang khuén mat, may bay khéng nguoi lai, xe tu hanh...

Tai Viét nam, nhiéu khoa hoc vé Iinh viwec méi mé

nay da dwoc mé& nham cung clp cho nguwdi hoc
nhirng kién thirc va ky nang co ban vé thi giac may
tinh bao gém cac khai niém, mdé hinh, ky thuat co
ban tlr viéc biéu dién anh va trich rat cac dac trung
cap thap (low-level feature extraction) t&i viéc nhan
dang hinh anh & m&c cao (high-level visual
recognition).

Trong sb nay, tac gid xin dwoc gidi thiéu cau
chuyén kh&i nghiép ctia TS. Théong P6 (Pai hoc
Johns Hopkins). Hoat déng khé&i nghiép cua Théng
Db bat dau tir Arimo - cdng ty lam nén tén tudi cla
anh, Palexy - startup do anh déng sang lap va hién la
CEO, dén triét ly tuyén dung nhan tai va quan diém
vé chdy mau chat xam dudi goc nhin clia mot ngudi
ttrng khéi nghiép tai My.

VAI NET VE NHA KHO'I NGHIEP GOC VIET VA
HANH TRINH KHO'I NGHIEP

Théng D6 la Tién si cha Pai hoc Johns Hopkins
(My) vé&i 5 bang sang ché vé Thi giac may tinh va Tri

tué nhan tao. Anh 1a déng sang 1ap Arimo - cdng ty vé
dr liéu I&n trng gay tiéng vang tai Thung liing Silicon
- da ban lai cho Panasonic My.

Hién TS. Théng Db 1a déng sang lap va CEO
Palexy - startup cdng nghé vé thj giac may tinh va tri
tué nhan tao - cung cip céng nghé phan tich cho
phép cac nha ban & do lwdng, phan tich va hiéu rd
hon vé& hanh vi cla khach hang va hiéu suét cua
nhan vién.

Hanh trinh dén My va kh&i nghiép ctia TS Théng
D& bat dau tir khi dng tdt nghiép dai hoc & Viét Nam,
va theo hoc tién si tai Dai hoc Johns Hopkins vé Thj
giac may tinh va Tri tué nhan tao nam 2004. Sau khi
hoc xong tién si va theo lam vai ndm tai mét sd cong
ty cong nghé & My, 6ng quyét dinh ding ra thanh lap
coéng ty Arimo v&i mot sb ngudi ban vao nam 2013.
Arimo c6 tru s& chinh tai Thung lGng Silicon va trung
tam NC&PT (nghién clru va phat trién) & TP HCM.
V@i 6ng, viéc khéi nghiép chi don gian la tim cach
gidi quyét mot van dé nao do trong xa hdi. Qua trinh
hoc tién s & trwdng gitp éng rén luyén kha nang giai
quyét van dé theo hwéng sang tao, khéng theo 16i
mon. Bén canh do6, qua trinh hoan thanh chuwong
trinh tién si da giup 6ng tré nén kién nhan hon vi c6
khi phai mat vai nam dé giai quyét mot van dé mot
cach tron ven. Day la nhitng yéu té rat quan trong
gilup 6ng khéi nghiép sau nay.

Nam 2016, tap chi Fast Company da dwa startup
Arimo cla Thong D6 vao danh sach 10 coéng ty sang
tao nhat trong Iinh vwec khoa hoc di¥ liéu. Arimo dwoc



TS. Théng D6 cung véi mot sé nguwdi ban thanh lap
vao cudi nam 2012, dau ndm 2013. Khi d6 lan séng
cébng nghé Big Data (D liéu I&n) dang bu¢c vao thoi
ki phat trién manh mé tai Thung ling Silicon. C6 rat
nhiéu quy dau tw mao hiém muén rét tién vao cac
startup trong linh vuc nay tai thdi diém d6. Tuy nhién
thach thirc I6n nhat véi cac startup & Thung liing
Silicon khoéng phai goi vén dau tw ma 13 tim dwoc cac
ky sw tai nang dé& xay dwng san pham va céng nghé.
Theo TS. Théng D6, nhém k§ sw gidi nhat thuwdng ra
ngoai tw xay dwng cac startup riéng. Nhdom ky sw gidi
nhi thi thwéng dau quan cho cac cong ty cong nghé
I6n nhw Google, Facebook, Amazon, hoac cac "hot
startup” dang chuén bj IPO. Do vay trén thi trudng
chi con nhém ky sw gidi thir 3 va nhém nay dwoc san
don béi hang nghin tham chi hang chuc nghin cac
startup & Thung Iling Silicon.

Arimo giai quyét bai toan khan hiém ngudn nhan
lwe chat lwgng cao nay bang cach tw xay dwng doi
ngl k§ sw cong nghé chat lwong quéc té & Viet Nam
thay vi & Thung ling Silicon. Vao nhirng nam
2012-2013, gan nhw toan bd cac cdng ty cong nghé
& Viét Nam chi lam dich vu gia céng phan mém cho
cac khach hang & thi trwong nwédc ngoai, tan dung
nguén nhan coéng ré & Viét Nam. Tuy nhién mé hinh
ngudn nhan céng ré nay lai khong phu hop dé xay
dwng cac san phadm va céng nghé dot pha ma Arimo
dang nham t&i. Do vay Arimo da tién phong trong
viéc xay dwng ddi ngl ky sw cong nghé dang cép
quéc t& nhwng ngdi lam viéc tai Viét Nam. Arimo
khéng chi tuyén chon nhitng kj sw céng nghé gidi
nhét trong nwéc ma con tuyén dung ca cac kj sw tir
cac nwdc nhw My, Nhat, Singapore, chau Au... vé
Viét Nam lam viéc.

Ngoai viéc tuyén dung nhan tai khap noi, Arimo
cling tién phong trong viéc xay dwng mét van hoa
lam viéc rat khac biét véi cac cong ty cong nghé khac
& Viét Nam, d6 la moi trwdng lam viéc tap trung vao

sang tao va dac biét trong dung cac ky sw tai nang.
Lwong cla cac ky sw gidi cé thé cao hon lwong cla
quan ly. Ky sw gidi s& dwoc tham gia truc tiép vao
viéc 1én ké hoach ciing nhw phat trién s&n pham. Pay
clng la mé hinh van hoa doanh nghiép sang tao ma
Google, Facebook, Microsoft, Amazon... da xay dwng
rat thanh cong tai Thung liing Silicon trong 2 thap ky
qua. Vao nhirng nam 2014, mdé hinh doanh nghiép
sang tao nay rat méi & Viét Nam va luc do6 chi co
Arimo trién khai nén quy tu dwoc rat nhiéu tai nang
cébng nghé tham gia.

Sau nay c6 thém nhiéu startup cdng nghé khac &
Viét Nam trién khai mé hinh doanh nghiép sang tao
nay va ciing kha thanh céng. V& co bdn mé hinh
doanh nghiép sang tao nay rat phu hop dé phat trién
cac san phadm va céng nghé dot pha, gidp tang dang
ké chat lwong cuia cac startup céng nghé trong nuérc.

Arimo ttrng dwoc ky vong sé tré thanh startup ky
lan, nhwng TS. Théng D6 va nhirng ngudi déng sang
lap lai gay bat ngd khi quyét dinh ban lai cong ty cho
Panasonic vao nam 2017. Ly do dwoc anh giai thich,
do 1a méi cong ty cong nghé thwong cd chu ky phat
trién nhat dinh, théng thwong la 5-7 ndm. Sau 5-7
nadm néu anh tré thanh "market leader" (ngwdi dan
dau thi trwérng) trong nganh thi sé tiép tuc dwoc rot
vdn dau tw va phat trién manh mé. DBé tré thanh
"market leader" thi can nhiéu yéu t6 khac ngoai viéc
s& hiru nhitng san phadm va céng nghé sang tao, vi
du nhw can cé chién lvgc ban hang, tiép thi tot dé
chiém [inh thj trwong.

Sau 5-7 ndm, néu khéng trd thanh "market
leader" thi sé& kho canh tranh va d thj phat trién sé di
ngang. Trong trwdng hop d6 thi cach tbét nhat 1a hop
tac chién lwgc voi mot déi tac cod da ngudn luc dé
gilp minh phat trién nhanh va hiéu qua hon. Arimo
da chon cach sap nhap véi tap doan Panasonic dé
tiép tuc phat trién nhirtng sdn phdm va céng nghé
theo huéng di tot nhat cho minh.
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STARTUP NOI QUE HONG DAT VIET

Khi c¢é kinh nghiém startup va tap hop dwoc
ngudn nhan lwc chat lwong, diéu bat ngdi tiép theo
chinh 1a viéc TS. Théng DB quyét dinh r&i My vé Viét
Nam kh&i nghiép. Ly do don gidn ma anh cho biét
chinh la viéc anh thich giai quyét cac van dé trong xa
hdi bang cach ap dung cong nghé. Van dé cang I6n,
cang kho thi cang cudn hat anh. Viét Nam noi riéng
va khu vwc Déng Nam A néi chung 1a thi truéng maéi
ndi nén con nhiéu van dé I&n trong xa hoi chwa duoc
gidi quyét va vi thé anh cho réng sé tao anh hwéng
I&n hon néu kh&i nghiép trong céc thj trwéng nay.

Sau khi tr& vé Viét Nam, TS. Théng D6 da xay
dwng dy an cé tén Palexy vao nam 2018. Y twéng ra
doi dw an dwoc anh chia sé, dé la sau 5 nam phat
trién san pham cong nghé Big Data & Al phuc vu thi
trwéng My, anh nhan ra rang thj tredng Viét Nam noi
riéng va chau A néi chung ciing c6 rat nhiéu bai toan
I&n trong x& hoi can gidi quyét va co thé dwoc gidi
quyét hiéu qua bang cac cdong nghé nay. Truéc day
khi néi dén cac cong ty cong nghé & chau A thi moi
ngwdi déu nghi cac cong ty nay chi déng vai tro
ngudi theo sau cac céng ty cong nghé & Thung Iling
Silicon, tirc 1a ho chi bat chuwdc xay dwng cac san
phdm hay mdé hinh kinh doanh da thanh céong &
Thung Iling Silicon va ndi dia hoa & thi trwdng cla
minh, ch&* khéng tao ra mét san phdm hay mé hinh
kinh doanh m&i. Tuy nhién, theo TS. Théng P& quan
sat thi thé gidi cong nghé dang thay déi va diéu nay
khéng con dung nira, vi dy, trung tdm clia cong nghé
Al & di¥ lieu dang dich chuyén dan vé chau A.

Palexy ra d&i v&i st ménh gilp cac nha ban 1é
truyén théng (in-store retail) lam tét hon viéc hiéu
khach hang cta ho, gitp ho tdi wu van hanh ctra
hang vat ly va trai nghiém khach hang, théng qua
trng dung cac céng nghé Al va Big Data. Hay noi
cach khac Palexy muén trién khai "céng thirc thanh
cong" clia thwong mai dién t&, d6 chinh la viéc do

dac va phan tich hanh vi ngwoi tiéu dung vao ban 1é
truyén thdng, dé gilp ngudi mua sdm cé trai nghiém
trong ctra hang té6t hon, déng thdi gilip cac nha ban
I& truyén thdng quan ly van hanh hiéu qua hon dua
trén di liéu thuc té.

Trong 2 ndm vira qua, TS Thong D6 va cac nha
ddng sang lap tw bd vén dau tw vao Palexy la chi
yéu. Hién tai nhém dang goi vén tr cac quy dau tw
mao hiém d& mé rong sang thi trwerng Pong Nam A
va chau A trong n&m nay.

Puoc héi vé giai doan kho khan nhét trong qua
trinh kh&i nghiép cua minh va cach vwot qua, TS
Thoéng D6 cho biét: “Khi khéi nghiép thi giai doan nao
cling co nhirng khé khan riéng, khéng giai doan nao
dé ca. Giai doan dau lam startup thi khé khan nhét &
lam sao xay dwng dwoc san phdm phu hop véi thi
trwong (product-market fit), lam sao tranh dwoc sai
lam phd bién nhat d6 & xay dwng san phdm ma
khéng c6 khach hang nao mubdn tra tién s dung. Tim
"product-market fit" thwc ra la qua trinh th&r sai lién
tuc, va quan trong la ban phai tim ra dwoc cau tra loi
trwdc khi ban dét hét tién dau tw ban dau. Khi vwot
qua dwoc giai doan nay thi khé khan tiép theo la xay
dwng van hoa cong ty, tuyén dung du nguoi tai dé
dap trng nhu ciu ting trwdng cla cong ty”.

Mbi startup déu c6 “tham vong” riéng, nhung v&i
TS. Théng D6, wéc vong cla anh rat gian don. Cac
cong ty startup trén thé gi¢i cé thé chia thanh 2 nhém
chinh. Nhédm thr nhét tap trung vao ting trwdng bang
moi gia, k& ca chap nhan 16 trung va dai han. Nhém
th& hai phat trién bén virng hon, can dbi gira tang
trwdng va loi nhuan. Cac startup trong nhém thir nhét
can rat nhiéu vén dé van hanh va thwong phai goi
von lién tuc dé duy tri tang trwdng. Con nhém thé hai
thi it phu thudc vao ngudn vén bén ngoai hon vi ho
tap trung vao sw phat trién hiru co va bén virng. Pa
phan cac startup ky lan trén thé gi¢i hién nay déu
nam trong nhém th& nhat. Ca nhan TS. Théng D6 tin
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twdng vao sy phat trién hiru co va bén virng clia cac
startup va néi chung anh khéng muén xay lau dai trén
cat. Chinh vi vay anh khéng quan tam I&m dén viéc
Palexy cé tré thanh startup ky Ian hay khdng ma voi
anh, mdi quan tdm hon 1a viéc lam sao Palexy co thé
tao thém gia tri cho khach hang va cho céng déng.

Hién tai Palexy c6 rat nhiéu cwu du hoc sinh tai
nang lam viéc. Dé tap hop ngudn nhan lwc nay, theo
TS Thong D6 chinh 1a cai duyén. “Ngudi tai thi
thwong thich nhirng thér thach I&n, nhirng nhiém vu
ma ho chwa cé co hdi thir sirc trwwdc day. Thir thach
cang lén thi ho cang mudn tham gia gidi quyét.
Nhiém vu chinh cta t6i la tim ra nhirng thr thach du
Ién va sau d6 tao ra mot moi trworng ma tat ca cac
thanh vién déu co thé phat huy té6i da strc manh cla
minh. D& lam viéc dwoc véi nhau thi tai nang khéng
chwa dd ma can cé chat duyén véi nhau niva nén toi
nghT 1a chung téi cung tim dén véi nhau”, TS Théng
Db cho biét.

Khi tuyén cac vi tri chd chét, quan diém dé thay 1a
anh ludn ap dung nguyén tac "méi ban phai giéi hon
minh & mang cac ban phu trach". Do vay, néu tim
dwoc nguwdi gidi hon t6i & tAt cd mang quan trong
nhat cta codng ty thi anh s&n sang chuyén lai vi tri
l&nh dao cbng ty cho ngudi d6 con minh sé di tim
nhirng th&r thach khac Ién hon dé giai quyét.

Qua trinh hoc tap va khé&i nghiép tai My, TS.
Théng D& nhan thay hé thdng dao tao dai hoc va sau
dai hoc & My gibng nhw moét nha may san xuét, dau
vao thi rdt da dang sinh vién t nhiéu qudc gia,
nhwng dau ra thi tao nén cac san pham véi chét
lwong twong dbi ddng déu. Do vay, khéng cé nhiéu
khac biét gilra cac ky sw ngudi Viét hay ngudi My
trong cac coéng ty céng nghé vé mat chuyén moén.
Néu c6 thi cht yéu do yéu té ca nhan chir khéng phai
do quéc tich. Biém khac biét Ién nhét co thé |a van dé
ngdn ngi¥, van hoa khac nhau dan dén viéc cac ky sw

ngwdi nwdc ngoai dén tir cac nwdc khong noi Tiéng
Anh (nhw Viét Nam, Trung Quéc) thi sé tap trung lam
sau hon vé cac van dé céng nghé, con cac ban ky sw
dén tr cac nudc néi tiéng Anh thi s& cé co hoi lam
viéc truc tiép véi khach hang nhiéu hon.

Trwédc van dé& “chdy mau chat xam" khi nhiéu
ngwoi sau khi di du hoc & lai nwéc ngoai lam viéc
nhung thdi gian gan day rat nhiéu ngudi Viét tai nang
sau khi thanh cong da quay vé Viét Nam khai nghiép,
TS. Thong D6 da chia sé quan diém cGa minh: “Thé
gi¢i ngay cang phang va dang thay dbi rat nhanh, vi
thé van dé chay mau chat xam can phai dinh nghia
lai. Chat xam bay gi& déng gop vao chudi gia tri toan
cau nén khong cé ranh gi¢i qudc gia. Vi du, ngdi &
My nhuwng lai tao ra coéng nghé phuc vu thi tredng
Viét Nam hoac nguoc lai ngéi & Viét Nam nhwng lai
xay dwng san pham phuc vu thi trudng My 1a diéu
binh thuwong. Viéc ngdi & dau lam viéc khéng quan
trong, mién la tao ra gia tri cho xa hdi, cong déng va
phat trién dwoc sy nghiép ca nhan. Viéc cé nhiéu
ngudi Viét da trng sbéng va lam viéc & nuwdc ngoai
muébn v& nwéc khdi nghiép chirng té thj trwong Viét
Nam ngay cang hap dan, cé nhiéu co hdi cho nguoi
tai xay dwng sy nghiép cta minh. Thj trwdng Viét
Nam va Béng Nam A vé co ban con nhiéu khoang
trbng va ciing 14 co hoi cho cac ca nhan muébn khoi
nghiép vi ban chét cta kh&i nghiép l1a giai quyét cac
van dé cla xa héi.

“Con dwong khéi nghiép khdng phai Itic nao cling
trai hoa hdng ma la sy xen ké gitra that bai va thanh
céng. Diéu quan trong la tuyét dbi dirng bd cudc gitra
chirng hay that vong. Hay hoc héi tr nhirng that bai
va cdm thdy tw hao vé chinh ban than, dam nghi,
dam lam va dam duong dau", do 1a nhirng I1&i ma TS.
Théng D6 mubn glri gdm t&i nhirng ban tré dang ap U
dé thwe hién wéc mo ctia minh./.

Minh Phwong (tbng hop)
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KHO'I NGHIEP BOI MO SANG TAO

N&ng 5g/m2, Amaike Super Organza la loai vai nhe nhét thé giGi

pOI MO1 KHONG NGUNG THEO NHU CAU KHACH HANG
MANG LAI VI THE DOC TON CHO CAC CONG TY VUA VA NHO
CUA NHAT BAN

Céch tiép cén khéng bao gior bé cuéc ctia Nhat Bén da khién céc cong ty nhé va vira clia nwdc nay tré
thanh mot nha l1anh dao doc lap trong viéc tao ra cac vét liéu doc ddo

Khi mot cong ty dién t& Ién yéu cau nha san xuét
dét Amaike tao ra mét vat liéu bdo vé mai cho tivi
man hinh plasma cua ho, khéng ai twédng twong
dwoc két qua sé 1a mot budc dot pha thoi trang. Cam
két dap wng khach hang cliia Amaike da dwa cong ty
nay dén mot gidi phap vwot xa ky vong. Nhat Ban tir
lau da ndi tiéng vé dich vu khach hang, nhuwng cam
két nay vwot xa khoi sy hiéu khach va tao ra sy vui
vé cho khach hang cua cac chd ctra hang ban 1é va
nhan vién khach san Nhat Ban. Nhiéu sang kién d6i

m&i sang tao da khién Nhat Ban tré thanh nha lanh
dao coéng nghiép toan ciu la két qué né lwc cla cac
doanh nghiép vira va nhé lam viéc dé dap ¢ng nhu
cau d&c biét clia khach hang doanh nghiép cua ho.
Xay dung trén nhitng d6i mdi sang tao nay dé dap
&ng hon ni*a nhu ciu ngay cang tdng cia khach
hang, cac coéng ty vira va nhd nay da bién Nhat Ban
tré thanh nha cung cip hang dau hodc duy nhat rat
nhiéu vat liéu cé kha nang bién thé gi&i tré nén hién
dai hon rat nhiéu.
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SANG TAO TU NHU CAU CUA KHACH HANG

Amaike Mototsugu, Giam dbc diéu hanh clia nha
san xuét dét may téng hop Amaike cho biét, nhu cau
cua khach hang chinh la déng lwc chinh cho NC&PT
ctia cong ty. Khach hang dén véi cong ty dé tim
nguyén liéu cé nhirng dac tinh ma khong ton tai & bat
cl noi nao khac. Pong lwc nay coé thé dan dén viéc
phat minh ra cac vat liéu hoan toan m&i. Tuy nhién,
trong mot sb trwdng hop, ngay cd khach hang ciing
khéng lwdng trudc duwoc san phdm sé duoc st dung
nhw thé ndo. Day la trwdng hop clia Amaike Super
Organza, ban dau dwoc phat trién béi Amaike theo
yéu ciu ctiia mot nha san xuét dang tim kiém vat liéu
bao vé dién tir cho TV plasma. Khi plasma tré thanh
coéng nghé cii, Amaike bat dau gioi thiéu loai vai nay
cho gidi thoi trang. Chi nang cé 5g/m2, Amaike Super
Organza la loai vai nhe nhét hién nay (dé so sanh,
soi clia nd con manh hon nam lan so véi soi toc). Va
né da khoi day tri twéng twong clha cac nha thiét ké &
Phap va Y. Ngay nay, cé thé thay loai vai nay trong
trang phuc cho cac tac phdm dién anh va san khau,
bao gobm cac budi biéu di&én tai nha hat Opéra
National de Paris. Amaike tiép tuc phat trién cac vat
liéu méi cho khach hang trén toan thé gidi, st dung
cho ca thoi trang va céng nghiép.

LAM THAY DOI CACH THE GIO1 HOAT DONG

“Khach hang cla chung téi lién tuc tim kiém théng
sb ky thuat tét hon, thdi gian san xut nhanh hon va
tat nhién 1a chi phi thAp hon. Piéu nay cé nghia 1a
mdi san pham ma chung téi tao ra sé& dwoc thay thé
trong moét vai nam do chang téi dap (rng véi nhu cau
mé&i cua khach hang”. Bo6 la mé ta cua 6ng Kondo
Naotaka, Giam dbéc diéu hanh cta céng ty Toyo
Tanso chuyén vé graphite. Sdn phadm cla cong ty da
tré nén khong thé thiéu cho cac tng dung hiéu suét
cao. “Chung téi san xuét linh kién graphite cho cac
thiét bi gia dung, thiét bj y t&, 6 t6, xe Ilra, may bay.
Cac bd phan cta cong ty tham chi da dwoc str dung
trong tau tham do khéng gian Hayabusa 2”. Toyo

Tanso la m6t trong nhitng coéng ty du tién cé thé san
xuét hang loat graphite dang hwéng, va céng ty nay
van cung cap t&i 30% thi phan thé gidi vat liéu nay
hién nay. Trong lwong nhe, ma sat th4p va kha nang
chiu nhiét cta graphite da khién cho né khéng thé
thiéu dbi voi cac gidi phap nang lvong thé hé mai,
cho phép khach hang ctia Toyo Tanso trén toan thé
gi&i tré thanh nhirng nguoi di dau trong cac cong
nghé gio, mat troi, nhiét va hat nhan.

O d4u vi cyc cua thang do, cac vat liéu dwoc s
dung trong céac thiét bj dién t&r, cé vai trd dinh hinh
twong lai gidbng nhw nhirng vat liéu khac da tirng co
vai trd nay. Tuy nhién, nhirng thiét bj dién t&r théng
thwong da dat dén gi¢i han, khi cac nha phat trién
chay dua dé dat dwoc nang lwc tinh toan Ién hon &
kich thwéc nhé hon véi viéc str dung nang lvong han
ché. Ho da hy vong moét diéu, do 1a mot sb vat liéu
hoac ky thuat méi sé cho phép ho bé qua nhirng han
ché nay dé tao ra cac thiét bi nhé hon, manh hon va
hiéu qua nhiéu hon. Déi véi mot doi, cong trinh cua
ho vé& mét van dé khac biét hoan toan sé dan dén mot
giai phap. Hitora Toshimi giai thich: “Nhirng sinh vién
tai Dai hoc Kyoto da phat trién mot phwong phap tao
ra cac bd loc gébm bang oxit gallium, nhwng khi t6i
thay cong trinh cta ho, t6i nhan ra rang phwong phap
nay c6 thé dwoc ap dung dé ché tao cac thiét bi nang
lwong v6i oxit gallium lam chét ban dan. Diéu nay sé
khién cho cac bd phan dién t& vdi vai tro la cac
ngudn nang lwong khong chi tiét kiém nang lwong
hon, ma con cé khdi lwong nhé hon nhiéu so véi
trwéc day”. Hitora, cung v&i nhom nghién clru hoc
thuat gébm 15 thanh vién, da sang lap ra cong ty
Flosfia. Cong nghé MISTDRY thanh qué cla ho da
cho phép ho ché tao ra céac dibt va béng ban dan chi
can sir dung mot phan muwoi khéi lwgng ngudn dién
so voi tredc day. Cong ty dang co ké hoach mé rong
quy md dé chuyén sang giai doan san xuét dai tra
trong nam nay.
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Céng ty Tokyo Tanso, do Kondo Naotaka ldnh dao, cung cép 30% luong isotropic graphite toan thé gici

CAM KET DOI MO LIEN TUC

Khi khach hang ctia Amaike yéu cadu moét vat liéu
mé&i, mot déi gdm 40 nhan lyc cta ho dwoc thanh lap
dé phat minh ra né hoan toan theo nghia den. Néi vé
doi nay, Amaike cho biét “Mi nam, chuing t6i san xuét
tr 50 dén 100 nguyén liéu m&i lam mau cho khach
hang cla chung t6i”. B6i ciia 6ng da tao ra cac loai
vai c6 cac dac tinh déc dao ma khdong mot nha san
xuét ndo c6 kha nang cung cap.

NC&PT luén luén quan trong, nhwng & dinh cao
cla cdng nghé, dé la sw can thiét tuyét déi. Cac cong
ty phat trién vat liéu m&i & Nhat Ban da dau tw rat
nhidu vao NC&PT, diéu nay cé thé dwoc quy cho
trong tAm ma ho dé&t vao viéc ldng nghe nhu ciu cla
khach hang. Hau hét nhirtng céng ty nay phu thudc
vao mdé hinh ban hang B-to-B (doanh nghiép véi
doanh nghiép), va khach hang cua hg, nhirng nguwoi
cling dang nd lwc cai thién kha nang cda chinh minh,
tiép can ho v&i nhitng yéu cau rat cu thé. Piéu nay
tao ra mot vong luan chuyén hiéu qua trong doé cac
nha sdn xuat vat liéu tw ddi mai dé dap ng nhu cau
khach hang cta ho.

Péi voi Toyo Tanso, tré thanh mét nguoi tién
phong trong linh vic cla minh thwdng cé nghia la

thiét bj dé phat trién nhirng cai tién mai tham chi con
chwa tén tai. Theo 6ng Kondo, viéc di truéc thoi dai
c6 nghta la cac cong ty Nhat Ban sé cé thé cé nhirng
bwéc di sai lam, nhung vi ho khéng bao gi¢r bd cudc,
nén ho sé dat dwoc nhirng gi ma khong ai c6 thé 1am
dwoc. Cac cong ty Nhat Ban da dau tw mot phan rat
I&n i nhuan kiém dwoc tir cac san phdm thanh cong
cla ho dé phat trién thé hé tiép theo’.

Cac cong ty nay, mac du dang giai quyét cac vat
liéu khac nhau, d&u cé chung moét tAm nhin: do la
nhirng d6i m&i sang tao ctia ho khéng chi phuc vu
cho nhu cau cta khach hang, ma con cho nhu cau
cla toan xa hoi. Ong Hitora cho rang, muc tiéu cua
cong ty trong vong 10 dén 20 nam t&i [a gép phan giai
quyét cac van dé xa hoi,. Ho da nghién ctru cac giai
phap tién tién gilp gidm chéat thai, 6 nhiém va tiéu thu
nang lwong, ddng thdi gidm chi phi, nhirtng giai phap
nay déu cé thé tdi tay cla ngwdi dan. Pé dat dwoc
diéu nay, ho dang tim kiém hop tac toan cau. Kondo
cho biét, cung v&i cac van phong cla cong ty trén
khap thé gidi, cong ty sé can phai gan giii hon voi tat
ca cac khach hang ctia minh dé& co6 thé dap (rng cac
yéu cau chinh xac cta ho.

Phwong Anh (Theo Forbers, 7/2020)
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KIEN THU'C KHO'T NGHIEP VA BOI MO SANG TAO

Céc van dé sé hiu tri tué thuong la mot trong nhiing cén nhdc quan trong nhat ma mot khéi nghiép

céng nghé sé gap phai. Mot cdng ty khéi nghiép sé phai dbi mét véi nhiéu véan dé lién quan dén viéc
phét trién sdn pham, tuyén dung nhén vién cé trinh do, tdng vén va nhiéu thir khac nita. Do vay, sé
hitu tri tué c6 thé bi cho la viéc lam xa xi, tén kém hodc trai v&i muc tiéu chi dwa san phdm ra thj

trirong trurde khi co nguoi khac lam.

Tuy nhién, s& hiru tri tué thwong la tai san quy
gia nhat cia mot khdi nghiép céng nghé. Bao vé sé
hibu tri tué co thé 1a diéu can thiét dé c6 dwoc von
dau tw mao hiém hodc ngan chan cac déi thi canh
tranh khéng lanh manh vé&i ban. Duéi day 1a 10 chién
lwoc SHTT quan trong dbi véi mot khéi nghiép cong
nghé.

1. TACH BACH VIEC LAM VOI Y TUONG MO
CUA BAN

That mao hiém khi tlr bd modt mire lwong hién tai
va lao vao rii ro v&i mot cong ty khédi nghiép ma
khéong dwoc tra lwong. Tuy nhién, mét trong nhirng
cam bay I&n nhat & khéi nghiép 1a khi ngudi sang 1ap
bat dau thyc hién y twédng méi ciia minh trong lic ho
dang lam viéc cho nguwdi khac.

Xung dét nghia vu cé thé gay nguy hiém cho tai
san tri tué cGa cong ty méi ctia ban. Diéu quan trong
la phai biét nhitng gi da dwoc thwc hién, nhirng
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ngudn lwc nao da dwoc st dung va noi cong viéc
sang lap duoc thuc hién. Biét nghia vu céng viéc cla
ban, bao gdm cac nghia vu lién quan dén chuyén
nhwong sé& hiru tri tué va khdng canh tranh. Hau hét
cac cong ty sé& yéu cau nhan vién cta ho ky Thoa
thuan chuy&n nhwong bao mat va sang ché, trong dé
nhan vién thra nhan va déng y rang moi y twdng va
phat minh méi dwoc phat trién b&i nhan vién lién
quan dén hoat dong kinh doanh clia chi lao déng
déu thudc s& hiru cha chi lao dong.

Tror khi mot nha tuyén dung chéap thuan ré rang
cac dy an phu (ma khoéng yéu cau quyén s& hiru),
con khong thi viéc s dung cac ngudn lyc va thoi
gian cutia cong ty dé lam mot cong viéc khac ngoai
coéng viéc hang ngay cua ban la mét y twéng téi. Rt
nhiéu nguwdi khéng mubn néi véi chi lao dong vé y
twédng maoi cta ho va gilr kin dw an cia ho. PBay co
thé la mot van dé khiac méc, dac biét néu doanh
nghiép m&i cé lién quan gan dén hoat déng kinh
doanh cua chu lao dong.

2. PUNG DE NGU'O1 KHAC KHIEU NAI QUYEN
SO H’U TRi TUE HOAC CONG TY CUA BAN

M6t sb y twdng mai tot nhat dwoc phat trién qua
cac cudc thao luan véi ban bé, trong phong ky tuc xa
hoac v&i cac doanh nhan khac trén ban rwou hoac ca
phé. Tinh khéng chinh thirc clia cac cudc thao luan
nay thwong khién moi ngudi cung nhau ndp don xin
tai tro, lién két véi nhau dwdi dang déng sang 1ap va
trao ddi qua loa vé ty 1& cb phan.

Khi ban thyc sw c6 mdt ngudi ddng sang lap, ban
hoan toan phai dong y vé cac diéu khoan trong mdi
quan hé cla ban v&i ngwdi déng sang lap. Khéng
lam nhw vay c6 thé gay ra van dé 16n sau nay. Theo
mot cach nao do, hay nghi vé thda thuan cia nguoi
sang lap nhw mét hinh thirc théa thuan tién hén
nhan.

Dwéi day la cac diéu khoan thda thuan chinh ban
can gidi quyét trong mét sb loai thdéa thuan sang lap
bang van ban:

* Ai gitt bao nhiéu phan tram ctia cong ty?

* Ty |& s& hiru phan tram phai gitr dwa trén viéc
tham gia lién tuc vao doanh nghiép?

e Vai tro va trach nhiém cua nhirng ngudi sang
lap la gi?

* Néu mét nguwdi sang lap rdi di, cong ty hoac
nguwoi sang 1ap khac co6 quyén mua lai ¢b phan cta
nguwoi sang lap do khéng? Véi gia nao?

* Dy kién thoi gian cam két v&i doanh nghiép
cla mdi ngudi sang 1ap?

* Nhirng ngwoi sang lap dwoc huwdng mirc lvong
thé nao (néu cd)? Va cé thé thay déi ra sao?

* Cac quyét dinh quan trong va quyét dinh hang
ngay cta doanh nghiép dwoc dwa ra nhw thé nao
(bd phiéu da sb, bd phiéu nhat tri, hodc mot sb
quyét dinh nhét dinh chi do CEO)?

* Trong hoan canh nao ngudi sang lap cé thé bi
loai bd nhw mot nhan vién clda doanh
nghiép? (Théng thuong, day sé 1a quyét dinh cla
Hoi déng quan tri cha cong ty.)

* Nhitng tai sédn hodc tién mat ma méi nguoi
sang lap déng gop hoac dau tw vao doanh nghiép
la gi?

* Viéc ban doanh nghiép sé dwoc quyét dinh nhw
thé nao?

* Diéu gi xay ra néu mét ngudi sang lap khéng
séng nhw ky vong theo théa thuan cla nguwdi sang
lap? N6 dwoc gidi quyét nhu thé nao? (M6t cach
tiép can wa thich 1a cho moi tranh chép duoc giai
quyét bang trong tai rang budc bi mat.)

e Muc tiéu va tdm nhin tbng thé cho doanh
nghiép la gi?

* Liéu tat cd moi nguoi déu dong y rang tat ca tai
san tri tué déu thudc s& hiru clia cong ty, con néu
khéng, cong ty lam thé nao dé dam bao quyén sl
dung céng nghé dwoc phat trién vi lgi ich cla
minh?

Nhirng hiéu biét khéng chinh thirc hodc mo hd

ma khéng dwoc ghi chép can than sé day nguy
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hiém. Dbi v&i ban bé va ngudi quen, hay can than
trong viéc thdo luan vé cb phan s& hiru va chia sé
théng tin. Gitr hé so vé noi xuét phat cac y twdng,
cling nhw cla béat ky loai thdo luan vé cd phan. Néu
mot dé xuat dwoc glvi dén cac ngudn tai tro tiém
nang, t6t nhat |a git» mdt ban sao vi cac nha dau tw
trong twong lai c6 thé mudn théng tin do.

Va day l1a phan khé: néu moi th thay ddi cung
v&i ngwdi ban hodc déng hanh véi ban (va néu ban
khéng c6 ké hoach chia tay), hdy ddm bao ban truyén
dat mét théng diép bang van ban thé hién ré sy hiéu
biét clia ban vé y twéng ctia ban, cai gi 1a cia ban va
céi gi la cla ho. Hay nhé rang, néu ban cé mét y
twdng hang ty dé la, sé ré hon va hiéu qua hon vé
chi phi khi giai quyét cac loai van dé nay ngay to dau
thay vi khi ban nép don xin IPO hodc sap ban céng
ty.

3. CO NHI’NG NGU'OI DPONG GOP TAI SAN
TRi TUE CUA HO CHO CONG TY

Mot sd bén lién quan khac nhau cé thé déng gop
tai san tri tué cho céng ty mai ctia ban. Ngoai ra, dbi
m&i sang tao thwong xay ra trwéc khi thanh 1ap cong
ty. Noi chung, quyén sé hiru tri tué thudc vé ca nhan
da tao ra cong trinh ngay tlr dau, khong cé thda
thuan nguwoc lai. Hon niva, & mét sé noi, luat phap
cho phép nhan vién ty phat trién sang ché gi» quyén
s& hiru tri tué va quyén chuyén nhwong mién la nhan
vién khong str dung thiét bi, vat tw hodc phwong tién
cla coéng ty. Cac théa thuan bang van ban co thé
dam bao réng tat ca cac quyén dwoc giao cho cong
ty. Trong thuc té, mot thda thuan bang van ban la can
thiét cho mot sé loai chuyén nhwong sé hivu tri tué.

Dam bao rang mét startup s& hiru quyén s& hiru
tri tué 1a rat quan trong. Piéu quan trong la xac dinh
ré ai s& hiru nhirng gi. Mot cong ty kh&i nghiép nén
thwe hién cac bwdc sau dé ddm bao s& hivu tai san
tri tué can thiét cho hoat déng kinh doanh clia minh:

» Bét ky tai san tri tué nao dwgc tao ra trwdc khi

thanh 1ap nén duwoc chuyén giao cho cong ty thong

qua mot théa thuan bang van ban. Théng thuong,
viéc chuyén nhuwong xay ra dé dbi 14y cb phiéu
trong cong ty ho&c lay tién.

 TAt ca nhan vién nén ky cac thda thuan Bao
mat va Chuyén giao Phat minh yéu cau chuyén
nhwong quyén s& hiru tri tué nhw moét didu kién
lam viéc.

* T4t ca cac nha tw van / nha thiu doc 1ap nén ky
thda thuan néu rd nghia vu giao quyén s& hivu tri
tué ma ho phat trién cho céng ty cho cong ty.

* Bét ky dbi tac kinh doanh hodc cac nd lwc phat
trién chung nén néu rd cac quyén s& hivu clia cac
déi tac kinh doanh, bao gém ca quyén s& hiru cla
nd lwc phat trién chung.

Nhirng thda thuan nay ciing can cé nhirng diéu

sau day:

* Hiéu rang thoéng tin bi mat cGa céng ty chi dwoc
str dung vi lgi ich clia céng ty;

* Yéu cau cong bd vé bat ky y twdng, phat minh
va kham pha nao lién quan dén thda thuan hodc
viéc lam; va

* Tuyén bd rd rang vé quyén s& hivu dbi véi cac
y twédng, phat minh va kham pha.

4. PANH GIA TAI SAN COT LOI CUA BAN VA
QUYET DINH LOAI BAO VE TAI SAN TRi TUE BAN
CAN

Tién mat la vua khi khéi nghiép. Ludn y thirc viéc
gidm thiéu téc do chi tiéu, cac cong ty kh&i nghiép
cébng nghé cé thé bj tri hodan dau tw vao bado vé s&
hivu tri tué. D6i véi nhivng ngwdi khéng cb géng bao
vé tai san tri tué, ho s& cam thay day la viéc lam
phirc tap va tbn kém. Cac cong ty khdi nghiép cubi
cung thwdng bi mét quyén sé& hiru tri tué do bd bé
bao vé cong viéc khé khan cua ho.

Mot sb k¥ thuat don gidn va hiéu qué cé thé gidm
thiéu sw lo 1dng nhwng van gitp bdo vé tai san cbt
I6i. Didm khoi dAu bt 1a danh gia nghiém tuc gia tri
cua cong ty ban va tai san tri tué dac biét quan trong
dbi véi cac danh gia gia tri. Loai danh gia nay rat hiru
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ich trong viéc huy déng vén va cé thé rat quan trong
trong viéc bado vé tai san cét I6i cha ban.

Cac cong ty déi khi nght rng bdo vé béng sang
ché 1a cach duy nhét dé bao vé ban than. Cac cong ty
kh&i nghiép cdng nghé thwong bé qua gia tri cua tai
san tri tué khdng phai la bang sang ché. Mac du bang
sang ché co thé cuc ky cé gia tri, nhwng né khéng
nhét thiét ddm bao rang san pham cuia cong ty 1a san
pham tét hodc sé ban tét. Bi mat thwong mai, chinh
sach an ninh mang, thwong hiéu va ban quyén déu
cé thé 1a cac hinh thtrc s& hivu tri tué co thé dwoc
bado vé&. Danh moét it thoi gian dé danh gia gia tri cia
cong ty va cach tbt nhat dé bao vé no, co thé rat quan
trong trong mét chang dwong dai.

Duwéi day tom tat cdc loai tai san tri tué.

 Béng sang ché. Bang sang ché Ia sy bao veé tbt

nhat ban c6 th& nhan dwoc cho mét sdn pham
mé&i. Mot bang sang ché trao cho nha phat minh
quyén ngan chan nguwdi khac thwe hién, st dung
hodc ban dbi twong dwoc cp bang sang ché duoc
moé t& bang & trong tuyén bd cha bang sang
ché. Cac van dé chinh trong viéc xac dinh liéu ban

c6 thé nhan dwoc bang sang ché hay khong la: (1)
Chi ¢6 phwong an cu thé clia mét y twdng, cong
thirc hodc san pham la co6 thé dwoc clp bang sang
ché; (2) sang ché phai méi hodc méi la; (3) phat
minh chwa dwoc clp bang sang ché hodc mé ta
trong mot &n pham in trwéc d6; va (4) sang ché
phéi c6 mot s muc dich hiru ich. Qua trinh duwoc
cap bang sang ché co thé mét vai nam va rat phirc
tap. Ban thwérng cAn mét luat sw bang sang ché dé
viét don xin cap bang sang ché cho ban.

* Ban quyén tac gid. Ban quyén bao gbm céc tac
phdm gbc cla tac gid, nhw nghé thuat, ban sao
quang cao, sach, bai bao, &m nhac, phim anh,
phadn mém, .... Ban quyén cho chi sé& hiru quyén
doc quyén tao ban sao cua tac phadm va chuén bj
cac tac pham phai sinh (nhw phan tiép theo hodc
stra d6i) dwa trén cong viéc.

¢ Thwong hiéu. Quyén thwong hiéu béo vé gia tri
biéu twong clia mot tr, tén, ky hiéu hodc thiét bi
ma chl s& hiru nhan hiéu st dung dé xac dinh
hoac phan biét hang héa cua né v&i cac hang hda
khac. Ban c6 quyén dbi véi nhan hiéu bang cach
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thwc sy st dung nhan hiéu trong thwong mai. Ban
khéng can phai dang ky nhan hiéu dé c6 quyén dbi
véi né, nhwng viéc dang ky sé mang lai mot sé loi
thé.

* Nhan hiéu dich vu. Nhan hiéu dich vu giéng \ej
thwong hiéu va dwoc sir dung dé xac dinh dich vu.

 Bi mat thwong mai. Bi mat thwong mai co6 thé
la mét tai san Ién cho cac coéng ty khéi
nghiép. Chung c6 hiéu qua vé chi phi va ton tai
mién 1a bi mat thwong mai duy tri trang thai bi mat
va c6 duwgc gia tri thong qua tinh bi mat cua
nd. Quyén bi mat thwong mai cho phép chi sé&
hi*u quyén hanh déng chéng lai bat ky ai vi pham
thda thuan hodc quan hé bi mat, hodc danh cap
hoac str dung cac bién phap khéng phu hop khac
dé c6 duoc thdng tin bi mat. Bi mat thwong mai cé
thé bao gébm tir cac chwong trinh may tinh dén
danh sach khach hang cho dén cong thirc cla
Coca-Cola.

* Théa thuan bao mat. Nhirng théa thuan nay
cling dwgc goi la Thoéa thuan khdéng tiét 16
(NDA). Muc dich cla théa thuan la cho phép ngu&i
nam gilr théng tin bi mat (nhw san pham hodc y
twdng kinh doanh) chia sé né v&i bén thk
ba. Nhwng sau do, bén thir ba cé nghia vu gir bi
mat théng tin va khéng sir dung né dudi bat ky
hinh thirc nao, trtr khi dwgrc chd s& hiru théng tin
cho phép. Thudng cé cac ngoai lé tiéu chuan cho
cac nghia vu bdo mat (chadng han nhu néu théng
tin da co6 trong pham vi céng céng).

* Théa thuan bao mat cho nhan vién va tw van
vién. M&i nhan vién va chuyén gia tw van nén dwoc
yéu cau ky mot théa thuan nhw dé cap & chién
lwoc 3 & trén.

* Diéu khodn dich vy va Chinh sach bao
mat. Néu ban la mét cong ty tién hanh kinh doanh
trén internet, diéu quan trong 1a phai cé mét diéu
khoan théa thuan dich vu gi&¢i han nhirng gi ngudi

dung c6 thé hoac khéng thé lam trén trang web cla
ban va vé&i thdng tin trén trang web cla ban. Lién
quan chat ché & day la Chinh sach quyén riéng tw
cta ban, quy dinh nhirng bién phap bao vé quyén
riéng tw nao cho ngwdi dung cla ban.

Biét dworc tai san tri tué cGa ban va cach né dwoc
bdo vé thwong 1a moét van dé rat quan trong déi véi
cac nha dau tw va ngwdi mua. Nhirng tai sédn nay
thwong can dwoc tiét 16 théng qua "lich trinh tiét
16". D& dadm bao cong ty biét né c6 nhirng gi, can gilr
cac ban sao cua moi th(r trong phong di liéu truec
tuyén, bao gém:

 Bang sang ché va don xin cp bang sang ché
(bao gdm sé bang sang ché, pham vi quyén han
dwoc bao hiém, hd so, dang ky va ngay cap).

e Théa thuan chuyén nhuwong bdo mat va sang
ché v&i nhan vién va chuyén gia tw van.

* Thwong hiéu va nhan hiéu dich vu.

e Bi mat thwong mai chinh va bi quyét doc
quyén.

* Gidy phép coéng nghé tir bén th&r ba cho céng
ty ban hang.

* Gidy phép cdng nghé tir cong ty ban hang cho
bén thir ba.

* Phan mém va co s& di liéu.

* Hop dbng quy dinh bdi thworng cho bén thir ba
vé cac van dé tai san tri tué.

e Phan mém nguén mé& dwoc s dung trong
(hodc dwoc sir dung dé tao) cac san phadm va dich
vu clla nguoi ban.

* Khiéu nai vi pham s& hiru tri tué, bao gébm bét
ky vu kién hoac trong tai s& hiru tri tué nao.

* Danh sach tén mién.

* Nhirng nhirng tr& ngai vé IP

¢ Ma ngudn hoac ky tw ma dbi twong.

e Tai khoadn truyén théng xa hoi (Twitter,
Facebook, LinkedIn, v.v.)

Nguyén Manh Quan (Theo Forbers)
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