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CAN HINH THANH LIEN MINH CAC QUY VIET NAM

D6 Ia y kién téng két duoc cac chuyén gia théng nhat tir Hoi thdo “Thu hat ngudn vén dau tw mao hiém
cho doanh nghiép khéi nghiép dbi méi sang tao” do Van phong Pé éan 844 phdi hop véi UPGen
Vietnam, ThinkZone Ventures té chirc vao ngay 23 thédng 10 tai TP. H6 Chi Minh.

DPai dich Covid-19 gay ra kho khan trong viéc di
chuyén khién dong vén dau tw vao startup Viét Nam
bi chi*rng lai. Nhwng cac quy dau tw mao hiém van
danh gia Viét Nam la thi trwdong wu tién hang dau tai
Dong Nam A trong nam 2021 t6i.

Trong bbi canh chién tranh thwong mai My -
Trung chwa c6 dau hiéu ha nhiét, nhiéu nha dau tw
dang tim kiém c4c thi trwéng thay thé. Viét Nam, voi
GDP binh quan 5 ndm gan nhét (2015 - 2019) dat
6,76% va kiém soat tét sw lay lan cua dich bénh,
dang tr& thanh diém dén tiém nadng cho cac nha dau
tw quéc té.

“Céac nha dau tw dang cé sw tin twéng rat Ién vao

tiém nang cua hé sinh thai khéi nghiép déi méi sang
tao Viét Nam va ky vong Viét Nam sé tré thanh thj
trwdng dau tw Ion trong khu vuc va thé gidi,” ba
Hoang Thi Kim Dung, Trwdng dai dién quy dau tw
Nhat Ban Genesia Ventures tai Viét Nam chia sé tai
Hoi thao.

Ciling theo bao cao ctia Do Ventures nam 2020,
hé sinh thai kh&i nghiép déi mai sang tao Viét Nam
da vwon lén ding thir 3 trong khu vwec Dong Nam A,
chi sau Singapore va Indonesia.

CAN CHUAN BI KY CANG VA CO KE HOACH
CU THE TRU'OC KHI GOI VON PAU TV

Ping trwdc co hdi nay, startup Viét Nam can



chuén bi s&n sang dé don nhan lan séng dau tw trong
thdi gian t&i. “Céac startup can chuan bj tai liéu cho
nhiéu hoan canh khac nhau. Cudc gap v&i nha dau
tw co thé dién ra trong 10 phut, 2-3 tiéng hay 30 giay
trong thang may, do dé can chuan bi sn sang, dac
biét 1a phai tém tat dwoc cong viéc kinh doanh cua
minh trong mét cau ngan gon dé thu hat sy cha y
cta nha dau tw,” 6ng Nguy&n Xuan Déng, ddng sang
lap Ecomobi chia sé tai Hoi thao.

HOITHAO -
THU HUT NGUON VON DAU TU MAO HIEM
CHO DOANH NGHIEP KHGI NGHIEP
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Céc dién gia chia sé tai héi thdo

Tuy vay, startup khéng nén goi vén bang moi gia.
“Phai xac dinh rd muc tiéu goi vén chr khéng phai
goi vén theo phong trao. Birng goi vén cho vui, dirng
thdy doanh nghiép dang canh tranh v&i minh goi vén
thi minh ciing goi vén,” 6ng Péng gép y thém.

PHAP LY CUNG LA VAN PE MA CAC
STARTUP CAN LUU Y KHI GOI VON

“Hién tai chwa cé qua nhiéu startup & Viét Nam
quan tam dén van dé vé luat, déi luc dan dén van dé
hau diu tw g&p nhiéu van dé va qua trinh nhan vén
dau tw tén nhiéu thoi gian,” 6ng Bui Thanh D6, Giam
déc va dong sang lap Thinkzone Ventures, chia sé.
Theo 6ng, startup thuwéng chua thue s coi trong van
dé vé cac diéu khoan trong hop dbng, dan dén cac
thwong vu dau tw thwdng co loi cho nha dau tw mot
cach khéng céng bang.

The KAfe 1a mét vi du tiéu biéu trong trwéng hop

nay. Do hét vén nén The KAfe phai huy déng tw
nhiéu ngudn khac nhau. Tuy nhién do thoi diém goi
vén muoén nén chudi ctra hang nay bi ép gia, cung
v&i dé 1a cac diéu khoan c¢6 lgi cho nha dau tw. Pén
khi cong viéc kinh doanh c6 van dé thi cac diéu
khoadn nay dwoc kich hoat, khién c6 phan cta ba
Dao Chi Anh, ngudi sang lap The KAfe lién tuc giam
di, va cudi cung ba da phai roi chiéc ghé CEO cua
cong ty.

Van héa ngudi A Bong thuwong tranh né sy va
cham, dac biét trong qua trinh nhay cam nhw hoan
thién hop déng goi von. “Tuy nhién phan I&n két thuc
la cai gia phai tra vé6 cung dau thwong danh cho
startup,” dng Hoang Minh Ptrc, Luat sw cap cao tai
Duane Morris chia sé. Do d6, startup can phai hiéu
ndi ham, hiéu ban chat cta cac diéu khoan trong hop
dodng, tr d6 cé dinh hwéng nhat dinh dé xt ly néu c6
van dé phat sinh.

Tuy nhién chi phi dé thué luat sw déng hanh trong
cac thwong vu goi vén la diéu khéng phai startup nao
cling ¢6 kha nang chi trd. “Cac ban startup can phai
tich cwe tim hiéu théng tin trén mang, déng thoi co
thé tranh tha dén cac hoi thdo chuyén moén dé trao
déi théng tin va nhan dwoc tw van t cac luat sw,”
ong Dlrc chia sé moét sb phwong an.

LA CHON NHA PAU TU' Vi CAC GIA TRI
KHAC NGOAI TIEN

Chia sé tai hoi thdo, Ba Dung va dng Nguyén
Hoang Viét, Giam dbc dau tw tai VIGroup da chi ra
nhirng sw khac biét co ban gilra quy ndi va quy
ngoai. Theo dé, quy ngoai thwérng c6 mang lwsi dbi
tac & rat nhiéu quéc gia khac nhau, do dé cé thé hd
tro startup nhiéu trong viéc m& rong hoat dong kinh
doanh ra cac thi trwdng khac. Trong khi do, quy ndi
thwdng cé sy am hiéu sau rong vé hé sinh thai khéi
nghiép d6i m&i sang tao Viét Nam, cé d6i ngli nhan
lwc s&n sang hé tro startup vé cac van dé phap ly, ké
toan, tai chinh.



Theo théng ké cha Van phong Dé an “Hé tro hé
sinh thai kh&i nghiép déi mai sang tao qudc gia dén
nam 2025” (D& an 844), trong hé sinh thai khdi
nghiép d6i mdi sang tao Viét Nam hién nay cé
khodng gan 100 quy dau tw mao hiém hoat ddng,
trong d6 c6 khoang 20 quy noi. M&i quy dau tw lai c6
wu tién, mang lwoi, thé manh khac nhau, do dé
startup can tim hiéu that k§ va phan nhém nha dau tw
tiém nang theo dinh hwdng va muc tiéu phat trién
cua minh.

Ba Dung ciing nhdn manh “Quy ndi va quy ngoai
c6 xu hwéng két hop ngudn lyc véi nhau dé cung
dau tw cho startup Viét Nam. Déc biét trong bdi canh
Covid khi nha dau tw ngoai bi han ché di chuyén thi
hinh thirc hop tac nay cang duwoc ddy manh”.

Startup can tim hiéu ky cang vé cac nha dau tw
sé tham gia vao vong goi von tiép theo cla minh.
Ngoai ra, do méi nha diu tw déu cé mét vai startup
trong danh muc dau tw cGa minh, nén “startup cung
dwoc dau tw bdi mot nha dau tw can cod sw két ndi
chat ché v&i nhau, hwong téi hinh thanh cac céng
ddng nho dé co thé thuwdng xuyén trao dbi thong tin,”
6ng Viét nhan dinh.

“Sw hé tro clia cac quy dau tv mao hiém phu
thudc rat I&n vao nguén lwc cta quy hién dién tai thi
trwdng Viét Nam,” 6ng Viét két luan.

HUONG TOI HINH THANH LIEN MINH CAC
QUY DAU TU VIET NAM

Ba Dung chia sé “Do khéng théng nhéat duwoc
gitra cac nha dau tw ndi, nha dau tw ngoai va nha
dau tv thién than nén qua trinh gidi ngan cho startup
sau khi da ra quyét dinh dau tw mat dén hon 6 thang,
cong véi thoi gian startup chuan bi goi vén khoang
12 thang trwéc d6. Tdng thoi gian dé ca thuwong vu
dién ra la gan 18 thang. Diéu nay anh hwéng rat Ion
dén qua trinh phat trién cua startup”.

Do d6 can thiét phai c6 mét nén tang chung dé
tht cd cac nha dau tw nodi, ngoai, nha dau tw thién
than hay tat ca cac hinh thirc dau tw khac cé thé trao

ddi, thdng nhat, gidm thiéu tbi da thoi gian dé cho
cac startup c6 thé nhanh choéng két thuc hoat déng
goi vbn va tap trung vao phat trién kinh doanh.

“Viéc quan trong nhat khi goi vén la phai chuén bi
ky. Nhwng lwu y 1a divng danh toan bd théi gian vao
viéc di tiép xuc véi nha dau tw dé& goi vén ma phan
I&n thoi gian nén danh vao viéc phat trién hoat dong,
dam bao cong viéc kinh doanh khéng bi gian doan.
Mét trong nhirng 16i rat I&n va startup hay gap phai la
khéng phai dat dwoc KPIs nhw trong ban thuyét minh
goi vdn, khién startup bi danh gia khoéng tét & noi
dung nay va dan dén két qua khéng goi dwoc vén
thanh céng,” 6ng Bong chia sé.

Trong phién thdo luan tai hoi thdo, Ong Bui
Thanh D6, Giam dbc va dong sang lap Thinkzone
Ventures cho biét 6ng dang trong qua trinh kéu goi
cac quy dau tw, cong ty luat tham gia vao Lién minh
cac quy dau tw, véi muc tiéu dem tiéng noi, nguyén
vong cla thj trwdng dén cho nhirng nha hoach dinh
chinh sach, dé tlr d6 tirng bwdc cai thien moi trwong
dau tw mao hiém tai Viét Nam. Dong thoi Lién minh
cing 1a noi d& moi nguwoi chia sé thong tin vé cac
thwong vu dau tw, startup tiém nang, tir d6 thuc day
qua trinh trao déi théng tin trong hé sinh thai.

“Lién minh sé& phdi hop chat ché véi Dé an 844
dé cung nhau thic day sy phat trién ctia hé sinh thai
kh&i nghiép déi méi sang tao Viét Nam,” éng Do két
luan./.

Hoi thao “Thu hut ngudn vén dau tw mao hiém
cho doanh nghiép kh&i nghiép déi méi sang tao”
do Van phong Dé an 844 phdi hop véi UPGen Viét
Nam, Thinkzone Ventures, Céng ty cd phan
Netnam va cong ty DQN td chirc vao ngay
23/10/2020. Hoi thdo nam trong chudi cac sw kién
bén 1& hwong dén "Ngay hdi khai nghigp déi mai
sang tao qudc gia - Techfest 2020", sy kién thuwong
nién Ién nhat danh cho céng déng khdi nghiép dbi
mé&i sang tao ca nwéec.
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THUC DAY PHAT TRIEN HE SINH THAI UOM TAO
KHOA HOC VA CONG NGHE CUA CAC TO CHUC
U'O'M TAO DOANH NGHIEP VIET NAM

Khoinghiep.org - Vira qua, Lién minh hop téac céc té chirc wom tao khoa hoc va cong nghé Viét Nam
(VCASTI) da c6 hoat déng dau tién quan trong di tham quan, hoc tap cac thanh vién trong lién minh tai

Tp.H Chi Minh va tinh Binh Duong.

Uom tao khoa hoc & céng nghé (gdbm wom tao
cbng nghé va wom tao doanh nghiép) dong vai tro
quan trong trong viéc dwa khoa hoc va cdng nghé
vao nén kinh té, tao ra déng gép vuot trdi dé phat
trién kinh té. Tuy vai trd clia wom tao khoa hoc va
céng nghé con rat khiém tén, nhwng nhivng ndm gan
day hoat déng dbi mai sang tao da cé nhirng budc
tién tich cuc, tao nén tang tt cho viéc thuc day hoat
dong wom tao khoa hoc & cong nghé phat trién hon

vé chiéu sau.

Uom tao khoa hoc va cong nghé doi hdi tdm nhin
dai han, déng bd, yéu té chuyén mén cao, dau tw 1n,
d&c biét R&D va ha tang, trang thiét bi cong nghé,
ngudn nhan luc chat lwong cao, hd tro nhiéu co ché,
chinh sach, ngudn lwc hd tro, nhiéu hoat dong lién
két chat ché theo chudi clia 3 nha, ... Tuy nhién thwc
trang con rat nhiéu bat cap I&n cho viéc phat trién
hoat ddng wom tao doanh nghiép khoa hoc va céng



nghé tai Viét Nam.

Nhan thay nhiéu kho khan va thach thirc 16n cho
hoat dong wom tao khoa hoc va coéng nghé, cac té
chirc wom tao khoa hoc & cdong nghé da dé xuét
sang kién thanh lap Lién minh hop tac cac t6 chirc
wvom tao khoa hoc & cbng nghé tai Viét Nam
(Vietham cooperative alliance of science and
technology incubators — VCASTI) tai Hoi thdo vé vai
trd va giadi phap wom tao cong nghé cao tai Khu céng
nghé cao Da Nang ngay 10/07/2020 gém 8 td chirc
dén tv 4 khu vuc : Vwdn wom cdng nghé cao - BQL
Khu CNC Cao Tp.HCM, Trung tdm wom tao Néng
Nghiép CNC Tp.HCM, Vudn wom doanh nghiép
Phan mém Quang Trung, Trung tam dich vu tbng hop
- Khu Céng nghé cao Da Néng, Tap Doan Becamex
Binh Dwong, S& Khoa hoc va Céong Nghé tinh Binh
Dwong, BK Holdings (Ha N6i), Trung tdm wom tao
khé&i nghiép Séng Han (Da Nang).

Vira qua, VCASTI d& cé hoat ddng dau tién quan
trong di tham quan, hoc tap cac thanh vién trong lién
minh tai TP. HCM va tinh Binh Dwong nhw Cong vién
Phan mém Quang Trung, Vwon wom doanh nghiép
Phan mém Quang Trung, Trung tdm wom tao Néng
nghiép céng nghé cao (Khu Néng nghiép CNC TP. H6
Chi Minh), Vuedn wvom Cbébng nghé cao (Khu Cong
nghé cao TP. HCM) , cac co s& wom tao va hoat
dong déi moi sang tao cla Becamex, Trung tam
Sang kién déi méi sang tao cong déng clia S& Khoa
hoc va Céng nghé tinh Binh Dwong. Doan dén tham
quan nhiéu doanh nghiép KH&CN cao nhw Datbike
Viét Nam, Acis,....

Két thic chwong trinh, doan cé Toa dam cho
chuyén tham quan hoc tap va rut ra nhiéu tong két
quan trong v&i cac ndi dung chinh sau:

- Viéc s&m lién két hop tac cac nguén luc cho
hoat ddng wom tao trong lién minh sé giup chia sé
dwoc théng tin, ngudn lwc, ndng cao nhanh nang lwc
cac t6 chirc, bd sung cac thiéu hiéu vé nang luc va
ngudn lyc cho céac td chirc, rat ngén dwoc nhidu thoi

gian va hiéu qua wom tao.

- Cac co ché, chinh sach hd tro cho wom tao
khoa hoc va cdng nghé déng vai trdo quan trong, tuy
nhién con nhiéu vwéng mac, thiéu kha thi. Lién minh
sé xuc tién viéc dé xuét cac co ché, chinh sach hiéu
qua dén cac co quan quan ly nha nwéc dé tiép tuc
thao g& va thwc hién ngay cang hiéu qua hon.

- Lién minh v&i sy da dang cac hoat déng trong
chudi gia tri wom tao khoa hoc va céng nghé va sw
c6 mat cia 3 nha, nha nwdc, nha trwdng va nha
doanh nghiép sé& day manh hon nira hop tac cong tuw,
hinh thanh céc chudi cung rng va chudi gia tri phuc
vu cho cac giai doan wom tao khoa hoc va céng nghé
tr wom tao céng nghé, wom tao doanh nghiép, giai
doan dau tw, phat trién thj trwdng va thwong mai hoa.

- Céc td chtre trong Lién minh sé thyc hién chung
cac hoat déng chuyén mén cé tinh nén tang dé lan
toa, tang hiéu qua nhw cudc thi vé khoa hoc va cbéng
nghé, cac dy an, chwong trinh ndng cao nang lwc,
két ndi mang lwéi cac chuyén gia, cac té chirc qudc
t&, cac doanh nghiép khoa hoc va cong nghé...

Cac thanh vién cla Lién minh mong muén sé& két
ndi va hop tac lién tuc trong thoi gian téi dé tao nén
mang lwdi phat trién wom tao khoa hoc va céng nghé
Viét Nam ngay cang hiéu qua dé cubi ndm 2021 sé
bat dau két ndi, hop tac va hd tro nhiéu thanh vién
m&i 1a cac té chirc wom tao khoa hoc va cdng nghé
khac dé phat trién hé sinh thai wom tao khoa hoc va
cébng nghé Viét Nam ngay cang hiéu qua; rut ngan
cac khoang cach vé cong nghé, ndng luc, ngudn luc
cho hoat déng wom tao khoa hoc va céng nghé tai
Viét Nam./.
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VIISA BAT DPAU CHUONG TRINH TANG TOC KHO'1 NGHIEP
KHOA 8 VO'1 2 STARTUP VIET NAM

SGGP - VIISA (chuong trinh Tang téc khéi nghiép va Quy dau tu giai doan hat giéng duroc séang l1ap
b&i FPT va Dragon Captial) d& bat dau chuong trinh Tang téc khéi nghiép khoa 8 voi 2 startup Viét.

VIISA
ACCELERATION

PROGRAM

BUILD GLOBAL STARTUPS
FROM VIETNAM

OUR PARTNERS
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Hai startup tham gia chuong trinh Tang téc khéi
nghiép VIISA khéa 8 l4n nay 1a Doctor Bear va
Drobebox.

Doctor Bear thudc vé nén tdng chadm soc sirc
khde cho nhirtng bé&nh nhan méc bénh mén tinh. Ung
dung cho phép ngu®i dung tu van véi cac bac si
chuyén mén théng qua cudc goi video va cung cap
cac gdi xét nghiém khac nhau theo ké& hoach diéu tri
cla bénh nhan.Ddi ngli Doctor Bear bao gébm mét
giam dbéc cébng nghé va mot nhom cac y bac si voi
hon 15 ndm kinh nghiém trong nghé.

Con Drobebox la mét startup cdng nghé thoi
trang cung cap dich vu cho thué quan 4o cho phai
ni. Ngudi dung cé thé mé khéa ti dé mo uéc cla
minh bang cach st dung dich vu thué dd theo goi

hang thang cla Drobebox ma khéng can mua hay

giat gia.

Hon nira, Drobebox ciing mang dén co hoi dé
ngudi ding mua va s& hiru bat ky mén dd nao ho

yéu thich khi da thr vira van./.

Céc startup tét nghiép Chwong trinh Tang
tdc khoi nghiép VIISA sé c6 co hdi nhéan duoc
khoan tai tro tiép theo I&n t&i 200.000 USD tir
VIISA Investment Track khi startup goi dwgc mét
vong tai tro méi tlr cac nha dau tw bén ngoai.

Trai qua 7 khoa Tang tbc khéi nghiép, VIISA
c6 35 startup tét nghiép véi nhivng tén tudi nbi
bat nhw Medigo, UrBox, WisePass, VDes,
BoxShop, EcomEasy, TripHunter, da cung nhau
tao ra hon 450 viéc lam va kéu goi dwoc tdng
cong hon 5 triéu USD cam két tr cac nha dau tw
khac...
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STARTUP VIET 2020 CONG BO TOP 15

Vnexpress - H6i déng chuyén mén Startup Viét 2020 da thdm dinh va cong bd 15 startup xuét sdc

vao ngay 21/10.

Theo ban té chirc, top 15 Startup Viét 2020 quy
tu nhiéu y twéng khdi nghiép sang tao & nhiéu linh
vie, dap ng nhu cau cbt 16i cla ngwdi dung nhw
mang xa héi giao thdng, (rng dung cdng nghé trong
lam dep, &ng dung doc sach, san giao dich két ndi
véi doi stva chira nha clra. Nhiéu giai phap hd tro
doanh nghiép trong téng trwdng cling xuét hién trong
top 15 nhw nén tang tao ng dung chdm séc khach
hang, hé théng tuyén dung...

Pong thoi, top 15 ghi nhan hai y twéng khoi
nghiép hd tro nganh néng nghiép, gbm tro ly do Al
cho nganh nuéi tréng thuy san, ng dung cdng nghé
trong may bay khéng nguw&i lai (drone) gitup néng dan
diét trir sau hai. D& chon ra top 15 tlr 50 ddi dw thi
trong diéu kién "binh thwdng méi", cac thanh vién hoi

ddng chuyén mén thdm dinh truc tuyén chét lwong
tirng doi. Theo do, ban giam khdo xem phan ghi hinh
thuyét trinh goi vén ctia cac dy an va danh gia doc
lap theo b tiéu chi vé nang lwc té chirc 1anh dao,
tang trwdng doanh sb, tinh ddc dao, nén tang coéng
nghé, kha nang phat trién bén virng, khd nang tng
dung quéc té va co hoi déng gop cho cdng déng. Két
qua chung cudc dwoc xac dinh dwa trén diém sé
trung binh cua cac chuyén gia danh cho cac startup.
Hoi dong chuy&n mén tuyén chon top 15 cd sw
tham gia dai dién cGia quy dau tw, nha sang lap hoac
giam dbc diéu hanh cla startup thanh cong, gébm éng
Hoang Nam Lé - Giam dbéc diu tw cta FPT Ventures,
6ng Nguyén Minh Phuc - Quan Iy chwong trinh cua
VIISA, 6ng On Nhw Binh - Giam dbc chién lwoc cua



VONG BOOTCAMP

Cdc chién luoc goi vén danh cho startup
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BUI THANH DO LE VAN DUONG
SANG LAS & CEO LAY S0 TreAns il
ThinkZane Vertured doLNne Courael

VNPAY, dng Nguyén Hoang Viét - Giam dbéc dau tw
cua Vietnam Investment Group, ba Lé Huynh Kim
Ngan - Giam déc diéu hanh cta Twenty.vn...

Thanh vién hoi ddng chuyén mén - 6ng Nguyén
Minh Phudc, Quan ly chwong trinh ctda VIISA danh gia
cao sy chudn bj chin chu va day dd cla cac startup
cho phan thuyét trinh. Tuy nhién, cac startup nén hoc
cach dé bai trinh bay "dat gia" hon. "Chat lwong
startup tham gia cudc thi ndm nay déng déu vé giai
doan phat trién, sdn pham twong dbi hoan thién. Cac
nha sang lap tré va tw tin nhwng can tim diém nhan
dé thuyét trinh phan goi vén hiéu qua hon",
ong Nguy&n Minh Phuc - Quan ly chwong trinh cla
VIISA nhan xét.

Startup Viét s& mé& cdng binh chon tir ngay 22/10
dén 21/11 dé doc gia VnExpress chon ra cac cong ty
kh&i nghiép yéu thich. Dy kién, vao ngay 11/11, top
15 startup sé thuyét trinh ban ké hoach kich doanh
trwéc hdi ddng chung khao tai TP. HS Chi Minh va Ha
Noi.

Hoi ddng chung khdo ndm nay gém céac cb van,
chuyén gia kh&i nghiép, nha dau tw, quy dau tw mao
hiém, doanh nhan kh&i nghiép thanh céng... D6 la

CHU DUUNG HAI ANH  NGUYEN HOANG MINH THUY

D&'/V);; e
SpaceShive

Giam &8¢ 1% ooty
Bt Comparotion

6ng Truwong Gia Binh - Chud tich HDQT Tap doan
FPT, 6ng Pham Hong Quéat - Cuc trwdng Cuc Phat
trién Thi trwdng va Doanh nghiép Khoa hoc Céng
nghé thuéc BO Khoa hoc va Céng nghé va ba Lé
Diép Kiéu Trang - Nha sang lap quy dau tw Alabaster.

Péng thoi, tv nay dén sy kién chung két "Startup
Viét Summit 2020" (dy kién dién ra vao thang 12),
top 15 c6 nhiéu co hoi tiép xuc, trao ddi vé du an
kh&i nghiép v&i nhiéu nha diu tw, cac doanh nhan
thanh dat théng qua chudi héi thdo va gap g& 1-1
mang tén "Dinner with Changers". Cac nha diéu hanh
cao cAp cla Winsan va Tiki ddng hanh cung sy kién
nay dé chia sé kinh nghiém khé&i nghiép va tim hiéu
co hdi dau tw vao startup tiém nang.

Startup Viét 2020 da bat dau di vao nhirng chang
dwong cudi cung cha hanh trinh "The New Normal -
Théi dai binh thwéng méi". Véi nhidu ddi méi trong
hinh thirc t& chirc dé thich nghi véi "binh thwéong
méi", chwong trinh ky vong gan két cong dbng
startup trong mét thdi ky nhiéu bién déng dé khong
nglrng phat trién cac gidi phap, dich vu, sdn pham
gidi quyét cac van dé xa hoi, thuc ddy xay dwng hé
sinh thai kh&i nghiép bén virng tai Viét Nam./.



KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

DQRA

DORA - NEN TANG DAY TIENG NHAT TRU'C TUYEN CHO

NGUO VIET

Nén téng day tiéng Nhat Dora dam bo suw tuong tac gilka gido vién va hoc vién, tng dung nhiéu coéng

nghé dé téi wu héa viéc dao tao trurc tuyén.

Twwrng theo hoc chuyén nganh cong nghé théng
tin Pai hoc Bach Khoa Ha No&i va Pai hoc Keio Nhat
Ban, Nguyén Trung Ptc - sang lap Hoc vién tiéng
Nhat Dora tdm niém phai d6i m&i tw duy vé kinh
doanh. Theo anh, doanh nghiép khéng chi don thuan
chay dua cung thi trwdng dé tao loi nhuan ma phai
lay tiéu chi chat lwgng, di méi cong nghé, dong gop
cho x& hdi lam tién phong.

Nguyén Trung B&c nhin nhan cé nhiéu co hdi
phét trién mé hinh day hoc trwc tuyén tiéng Nhat khi
dat nwédc mat tréi moc da mé rong viéc tiép nhan
ngudn lao ddng nwéc ngoai cho nhiéu linh vwec nhw

xay dwng, ndng nghiép, diéu dwdng... Hon nira cong
nghé va Internet dang &nh hwdng sau rong dén giao
duc, vi vay, véi viéc ap dung cdng nghé vao day va
hoc, gi&> day mang dao tao truc tuyén dang trd thanh
nganh cé gia tri hang ty USD, tré thanh xu hwéng
day hoc hién dai.

Ung dung Dora dwoc Trung Dlc va cac cdng sw
phat trién giup moi nguwdi hoc tiéng Nhat trwc tuyén
moi ltc moi noi, déng thoi hé tro doanh nghiép dao
tao chuyén ddi s6 dua trén nén tang céng nghé hoc
thuat tién tién. Ngay tir khi bat dau, chang trai sinh
nadm 1991 cho rdng san pham giai quyét van dé gi,
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dé chinh 1a van dé cét 16i. Khach hang khéng quan
tam dén coéng nghé dirng sau mét nén tang, ho chi
quan tam dén viéc sau khi tra tién thi cai ho dwoc
nhan 1a gi. Vi thé nguoi 1am chd doanh nghiép phai
hiéu "ndi dau", bai toan cla ngwdi dung. Mudn xay
dwng moét startup thi can phai xuat phat tir sw am
hiéu khach hang cia nguwoi diéu hanh, doanh nghiép
co loi thé canh tranh rd rét va thi trwdng con dang
trong giai doan mai phat trién.

DeRA

PIEN THOAI

HOC TIENG NHAT V01 SENSEI

V&i nén tang céng nghé thong tin, 10 ndm hoc
tiéng Nhat, xay dwng cong ddng 300.000 ngudi Viét
va Nhat Ban, Nguyén Trung Blrc nam rd van dé cla
cac hoc vién gap phai la khéng thé di chuyén xa va
khong cé nhiéu thoi gian hoc nhung van mudn co
gido vién truc tiép gidng day, nén hoc online 1a giai
phap tbi wu khéng chi hién tai ma con & twong lai.

“Mét cong cu dao tao tryc tuyén ngoai viec dam
bdo sy twong tac gira gido vién va hoc vién thi can
phai ddm bao yéu t6 lwu trir div liéu, bai tap vé nha,
danh gia hiéu suat lam viéc tw dong... véi mot hé
théng chuyén biét hoa”, Trung B&rc nhan xét.

Cu thé, dé giai quyét bai toan d&t ra, Dora phat
trién phong hoc ao (Virtual Classroom) gilp nguoi
day va hoc cé thé trao déi dé dang. Khi khéng co

gido vién, hoc vién c6 thé chon ché dé tw hoc voi
gido trinh, bai gidng dién tt, cau hdi van dap va nop
bai. Nguwodi day dwa trén hé thédng quan ly hoc tap
(LMS - Learning Management System) dé theo di
qua trinh hoc tap clia nguwdi hoc va co diéu chinh kip
thoi. Startup con phat trién cong nghé tro ly hoc tap
&0 c6 thé gidng bai theo gido trinh.

Ngoai ra, viéc str dung céng nghé mang phan
phdi ndi dung theo viing - CDN dwoc xay dyng trén
co s& ky thuat trai phd con gitp startup phan phdi
hoc liéu cho hoc vién phu hop. Cu thé, cong ty phan
phdi may cha theo tirng khu vuc Viét Nam, Nhat Ban
dé ddm bao dwdng truyén nhanh dwa trén nén tang
dién toan dam may ctia bén th ba hoac chinh doanh
nghiép. Nhitng céng nghé moi tién tién trén thi
trwong cling dwge ddi ngl 1ap trinh vién wng dung
trén hé théng.

Céc bai tap va bai thi ctia hoc vién dwoc hé théng
lwu trie, chAm diém, gido vién chi cAn nhan nat gii
bai cho tat c& hoc vién cung lic. Dwa trén két qua,
ngudi day cé thé chinh sra bai cho nguwdi hoc ngay
lap tire, giup ho dé& ghi nh& kién thirc nhd két hop
gitra ly thuyét va thwc hanh. Pon clr, hoc vién cé thé
hoc 15 phut, sau d6 lam bai 5 phat d& 6n lai kién
thirc, ngwdi day cé thé theo dbi sat sao tién do tiép
thu cua tirng nguéi hoc.

Khac v&i nhirtng khéa hoc qua video, Dora van
duy tri lich hoc cd dinh voi gido vién nhw hinh thirc
day truyén théng va két ndi véi nguwdi hoc dua trén
nén tdng cong nghé trwc tuyén. Song song viéc xay
dwng gido trinh dién t& tr so cAp dén cao cép va hé
théng ky thuat, dén thang 8/2018, startup dua ra ban
mau dau tién nhung chi véi 50% sb hoa. Dén thang
10, doanh nghiép hoan thanh 100% sbé hoa viéc day
trwc tuyén. Qua nhiéu lan cai tién, stra 16i, thang
4/2019 startup bt dadu ban sadn phadm nhd céng nghé
tét, 6n dinh hon.

"Thei gian dau thlr nghiém, cac ban 1ap trinh vién
phai dén trng dia chi hoc vién dang & dé theo dbi

11



budi hoc, tir d6 xem xét nhirng 16i gdp phai, chd nao
b4t tien dé stra ngay, rdi dan dan chung téi ciing
hoan thién dwoc s&n phdm nhw hién nay", nha sang
lap chia sé.

Ban lanh dao hoan thién giao trinh dién t& voi
nhiéu am thanh, hinh anh gitp hoc vién tap trung tiép
thu bai giang. Ngoai hoc tiéng, hoc vién con cé thé
chon thém khoéa giao tiép véi gido vien ngwdi Nhat
hodc nguwoi Viét. Gido vién Dora déu dwoc tuyén
chon khat khe véi hai vong phdng van, trinh d6 N1,
N2 cuing kinh nghiém day hoc tiéng Nhat (online hoac
offline). Vé&i diéu kién lam viéc thuan loi co thé lam
viéc bat clr dau ma khong can ngdi van phong cung
v&i nhiéu &ng dung céng nghé hé tro' viéc day va
giam sat viéc hoc cla hoc vién dé dang, startup thu
hat nhiéu gido vién gidi & ca Viét Nam va Nhat Ban.

Dén nay, startup da c6 gan 30 nhan vién, khoang
50 giao vién ngudi Viét va nguwdi Nhat cung hang
nghin hoc vién, méi gido vién phu trach mét I&p. Vo
ham lwgng chat xam trong san phadm cao, hé théng
chuyén biét tw dong cé thé kiém soat va cai thién
chéat lwong tirng budi hoc théng qua phan héi cla
khach truyc tiép trén nén tang.

Sau khi tap trung 6n dinh va van hanh tét hé
thdng day tiéng Nhat, doanh nghiép sé& phat trién ra
nhiéu ngédn nglr khac nhw tiéng Han, tiéng Anh...
cung kién thirc van héa gdm toan, ly, héa, sinh... va
cac kj nang mém. Chién lwoc dai han, startup sé tiép
tuc cung cap gidi phap nay cho doanh nghiép (du
hoc, trung tdm dao tao tiéng Nhat, xuat khiu lao
dong...) ké ca online hoac offline dé& gitp ho chuyén
ddi sb. V&i nén tang cong nghé khong chi hd tro goi
video ma con quan ly viéc hoc, qua trinh van hanh,
tai liéu... theo quy chuan chung sé giup don vj nang
cao chét lwong dao tao.

“Nhiéu co' s& dao tao truyén théng van dang gap
khé khan trong viéc chuyén déi sb vi van con nhiéu
han ché nhw khéng c6 coéng cu quén ly, gido trinh

dién ttr, cong nghé ma&i... Nén day sé la phwong an
gitp ho ti wu héa ngudn lwc phat trién”, Trung Birc
cho hay.

Startup chd déng hd tro mién phi nén tdng hoc
tiéng Nhat trwc tuyén tai Pai hoc Céng nghé Van
Xuan & Nghé An, Dai hoc Ngoai thwong trong thoi
gian cach ly nham chung tay cung céng déng & nha
chéng dich.

Vi vén dau tw tw than tlr cac nha sang lap, dai
dién startup nhan dinh thiéu ngudn vén dé phat trién
nhanh |1a khé khan nhat ma doanh nghiép gap phai
khi kh&i nghiép. Bén canh dd, nhan sy tré can nhiéu
thoi gian dao tao va ap lwc tr chinh sach giam gia
cta ddi tha canh tranh 1a khé khan chinh. Trung Blc
mong mudn thé hé doanh nhan méi tao ra san pham
chéat lwong véi gid ban phu hop thay vi dua theo
dong chay gia ré, chat lwong thap. Diéu nay sé giup
mé hinh kinh doanh bén vitng va khach hang nhan
gia tri cao hon.

“Nguoi lam kinh doanh nén thay déi tw duy, thay
vi lam nhirng s&n pham gia ré, chéat lwgng thap trong
linh vwc ddo tao, hay tap trung ra san pham chéat
lwong dé& ban vai gia phu hop thi ai cling vui vé khi
don nhan”, nha sang lap Dora chia sé.

Trong twong lai, nha sang lap ky vong sé két ni
v&i nha dau tw cé kinh nghiém trong mang gido duc
dé tang trwdng nhanh hon, dwa tinh thuc thi, kha
nang van hanh cta doanh nghiép di vao 6n dinh.
Theo d06, startup khéng chi mong nhan hé tro vé tai
chinh, ma con nhiéu van dé& khac nhuv dinh hwéng
phat trién, truyén théng, két ndéi mang lwdi khac.

Nguén: Trang Anh, VnExpress
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KHO'I NGHIEP BOI MO SANG TAO

A

XAY DUNG MOT HE SINH THAI MANH BE DUY TRIi

NANG LUC CANH TRANH

Céch céac cong ty lién két véi nhau dé tao ra gia tri khi nhiing dét pha lam hinh thanh nén céc linh vuc

cbng nghiép maoi.

Tiém nang tao ra gia tri d6i khi doi héi phai hinh
thanh nén mét nganh céng nghiép hoan toan mdi,
mot nganh ma trong dé cac cong ty trwéc day chuwa
bao gi®» twong tac véi nhau nay lai két hop véi nhau.
Tat nhién, d6i khi c6 mét thi trwong maoi lien két
nhirng cdng ty nay lai v&i nhau. Nhwng thwdng mét
thi trwdng sé khong cé hiéu qua trong viéc thuc day
cac hinh thirc trao ddi kién thirc va cac quy trinh cung
hoc héi can dé xay dwng mét nganh céng nghiép
m&i, dac biét 1a khi twong lai cia né bi bao phu bdi
nhirng bat én.

Vi du, viéc hinh thanh nén nganh cdéng nghiép di

ddéng mai sé khong chi lién quan dén cac cong ty 6
td. Trén thuwc té, cac nha san xuét & td co thé lai la
mot trong nhirng thanh phan déng gop it quan trong.
M6t nganh coéng nghiép di ddng méi sé can cac nha
cung cap co s& ha tang, nha thiét ké va nha san xuét
céc loai thiét bj cdm bién méi (I&p trén xe I1&n nhing
trong méi trwdng), cac céng ty phdn mém va tri tué
nhan tao (Al), gidi tri d& chiém linh hanh khach trén
mot chiéc xe tw hanh. Bén canh d6, co quan quéan ly
hay chinh quy&n thanh phé chi 1a mét vai trong sb
nhirng thanh phan c6 kha ndng tham gia. Do dé, rat
can mét hé sinh thai mai thic day thir nghiém va hoc
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hdi gitra cac ddi tac va giup diéu phéi cac khoan dau
tw cla ho, d& mé& ra nhirng tiém néng to I&n cla cac
giai phap di dong trong twong lai.

Khi Didi Chuxing Technology Co., tap doan céng
nghé tw dong, Al va chia sé chuyén di cla Trung
Qubc, tuyén bd vao thang 8 nam 2018 rang sé dau tw
1 ty USD vao hoat déng kinh doanh dich vu 6 t6 cua
minh va chuyén né thanh mét don vi riéng biét, tap
doan nay cho biét: "Trong twong lai, Didi sé& tiép tuc
mang lwéi hop tac doéi bén cung co loi véi cac dbi tac
trong toan bd chudi nganh céng nghiép 6 t6 dé xay
dwng moét hé sinh thai giao thong van tai moéi dwoc
thiét k& cho hinh thirc di chuyén theo kiéu chia sé
trong twong lai”.

Tao ra gia tri mé&i ma cac chién lwoc hé sinh thai
c6 thé mang lai bang cach cho phép tao nén cac goi
san pham mai, cac giai phap khach hang méi va nén
kinh té nén tdng mé&i - va do dé hinh thanh nén cac
nganh céng nghiép mai - nghe cé vé hap dan. Nhung
tai sao diéu nay lai ngay cang tré nén mang tinh bt
budc dbi véi nhidu cong ty? Cau tra 1o chinh la moi
trwdng canh tranh toan cau dang thay ddi theo cach
doi héi nhiéu ndng lwc rong hon, va cac hé sinh thai
mang dén nhirng co hdi méi dé twong tac véi nhivng
ngwdi khac.

Ba hwéng phat trién trong méi trwéng toan cau céd
y nghia dac biét quan trong trong viéc wu tién cac
chién lwoc hé sinh thai: thuc té 1a khach hang ngay
cang can cac giai phap va trai nghiém hon la san
phdm, ham lwong kién thirc ngay cang ting cla
nhiéu sa&n phdm va hoat ddng kinh doanh, va cac co
hoéi m¢&i dwoc tao ra nh& nhirng tién bd cla cong
nghé théng tin va truyén théng.

GIAI PHAP VA TRAI NGHIEM KHACH HANG

Khach hang khéng chi muén nhirtng san pham
ho&c dich vu don gidn. Gia tri ho tim kiém dén ti trai
nghiém st dung mét s&n pham hoac dich vu phu hop
véi nhu cau va sé thich cu thé cia ho. Pay ciing la

moét xu hwéng & cac thi trwong B2B, trong dé khach
hang béat dau véi cac dich vu theo yéu cau chir khéng
phai 14 sa&n phdm (vi du nhw “dién tiéu thu theo gi®”
hoac “sd km di méi dam duwéng” chir khéng phai la
dong co phan lwc hoac 16p).

Mang lai nhirng trai nghiém nhw vay thuwdong doi
hdi cac hé théng phurc tap va tich hop. LAy mét vi du
don gian, chdng han nhw mét bira &n ngau hirng voi
ban bé. ng dung c6 cac dich vu dinh vi trén dién
thoai théng minh giup ban chon nha hang c6 mén an
wng y v&i thoi gian ché ngan nhat. Cac &ng dung
khac chi cho ban cach dén dé bang cach s dung
tuyén dwdng nhanh nhat véi lwa chon phwong thire
di chuyén. Cac lién két mang xa hoi cho phép ban
chia sé trai nghiém hodc danh gia dé &n va dich vu.
Cac chudi cung (ng phtrc tap trai dai khép thé gidi co
thé da mang nhirng nguyén liéu la dén nha hang dé
ban c6 thé thwéng thirc cac moén an wa thich cla
minh.

Cac cong ty khéng con cé thé dap &ng nhu cau
vé nhirng loai giai phap va trai nghiém hoat déng don
1&. O ngay cang nhiéu nganh céng nghiép, kién thirc
lién quan va nang lwc can dé& déi méi sang tao nam
rai rac gitra nhirng thanh phan lién quan va trén khap
toan cau. Khong chi thach thirc 1am hai long khach
hang ngay nay doi hdi can nhiéu nang lwc hon, ma
trong thé gi¢i day bién dong, khéng chac chan va mo
hé ngay nay, cac hoat déng va twong tac gitra cac
doanh nghiép cling ¢b dich vu cla ban - vi ching can
dwoc céu hinh lai mét cach nhanh chéng va linh hoat.

DPdng thoi, nhiéu cong ty phai dbi mat voi ap luc
ngay cang tang trong viéc tap trung vao it hoat déng
cbt 16i hon dé gidm dau tw va tranh chi phi phirc tap
cao hon. Trong tdm nay cho phép ho hwéng dau tw
vdn vao viéc trién khai cong nghé méi nhat cho cac
quy trinh cét I16i ctia ho va tap trung vao viéc dao sau
nang lwc cbt I18i cha ho. “Tap trung va gianh chién
thdng” da tré thanh mot cau clra miéng phd bién. Tuy
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nhién, viéc thu hep mot hoat déng kinh doanh thanh
cac hoat déng cbt 16i tap trung s& mau thuan voi
nhirng khach hang yéu cau trai nghiém va giai phap
doi héi sy tich hgp va phirc tap hon, df‘)hg th&i mang
lai nhiéu san phadm va dich vy, thwéng 1a trong céac
goi tuy chinh.

M6t cau trd |&i cho van dé “thu gon cbt 16i nhung
mé& réng dich vu cla ban” la thué ngoai nhiéu hon
cho céac déi tac. Nhuwng rat kho dé cung cap moét cach
dang tin cay moét goi giai phap phtrc tap lién quan dén
nhiéu céng nghé, nang lwc va dich vu bang cach st
dung tich hop doc hoac loai quan hé hop df“)ng phu
phd bién trong cac chudi cung (rng truyén théng,
trong d6 cac mdi quan hé va wu dai thwong dbi
nghich nhau. Thay vi thué ngoai mét sé hoat dong
duwoc xac dinh rd rang, viéc cung cap cac gidi phap
phtrc tap cho khach hang yéu cau quan ly cac twong
tac phirc tap va trao déi kién thirc gitra nhiéu ddi tac
phu thudc 1&n nhau, cling nhw qua trinh hoc thi - va-
sai - cAc nhiém vu ma cac chién lwoc hé sinh thai
thwe hién tét hon nhiéu .

NANG CAO HAM LUONG TRI THU’C

Xu huwéng quan trong th hai 1a ham lwong tri
thirc ctia nhiéu san pham va hoat dong kinh doanh
dang tang 1&n. Su gia tang sé lwong nhan vién tri
thirc xt ly kién thirc ngadm va kién thirc khéng dwoc
stha ddi cé nghia la cac giao dién don gian, tiéu
chuén héa hodc vat chat khéng con dap ¢ng dwoc
nhirng yéu ciu vé twong tac va trao dbi hién cé trong
nhiéu nganh céng nghiép. Thay vao do, kién thirc
phirc tap hon phai luan chuyén gitra cac dbi tac; ranh
gi&i trach nhiém bi x6a nhoa va can dwoc quan ly,
cling nhw cac yéu cau vé sé hivu tri tué thuwdng dwoc
cung phat trién.

Hé sinh thai cho phép tao ra gia tri méi bang cach
két hop kién thirc tr mot nhoém dbéi tac da dang.
Dassault Systémes (DS), dan dau thj trwong vé hé
thdng quan ly vong d&i san pham (PLM), thwc hién
diéu nay bang cach tao cac nhém nguoi dung danh

riéng cho (ng dung, cdng tac trén cac nén tdng mang
xa hoi duoc thiét ké dac biét. Cac nguyén tac co ban
vé md hinh héa va thiét ké cac san pham va quy trinh
c6 thé chung trong nhiéu nganh céng nghiép, nhung
cac giai phap phan mém hiéu qua can két hop kién
thirc chuyén sau - va thuwdng la ngdm - vé nganh
cong nghiép ma no sé dwgc str dung.

Thiét ké 6 t6 hoac may bay dodi héi nhitng k§ nang
rat khac so voi thiét ké thoi trang hodc ¢ng dung dé
phan tich dia chat. Dé s héa hoat ddng clia cac cong
ty khai khoang, DS da phai lam viéc v&i mét nhém
khai khoang BHP Billiton cia Uc, cac nha cung cép
thiét bi nhw Atlas Copco ctia Ha Lan, va cac phong thi
nghiém cua trwong dai hoc nhw trwong ky thuat
UniLaSalle ctia Phap, cung cac dbi tac khac. Dé tiép
can kién thirc da dang vé nganh cu thé, DS da hop
tac va tiép tuc lam nhw vay, véi hang tram déi tac,
bao gébm cac nha tich hop hé théng, khach hang va
nha cung cap. Dbi véi méi gidi phap cla minh, céng
ty nay da tao ra cac cong déng ngudi dung trén nén
tang doanh nghiép dwoc phat trién nodi bd cho mang
x& hoi co tén 3DSwYm. Diéu nay cho phép DS kham
pha va khai thac cac tai nang va y twédng ca nhan bén
trong va bén ngoai cong ty, bao gém ca y twéng cla
cac dbi tac, nha cung cép, ngudi tiéu dung va céac
bén lién quan khac.

CAC CONG DONG KET NOI MO

Két ndi théng qua cac cong ddng gilp nhém da
dang nay lién két véi nhau xung quanh cac muc tiéu
chinh va tap trung vao cach hé sinh thai co thé tao ra
gia tri. Cac cong déng nay ciing thuc day sw phdi hop
manh mé& bang cach tao ra mét cach tiép can céi mé
va c6 sy tham gia clia moi ngudi. Sophie Plante,
Giam dbc diéu hanh cta 3DSwYm, tuyén bd rang
“3DSwYm trao quyén cho tat cd moi ngudi, bat ké
linh vwc ndo, dé& déi mai va gia tang gia tri, chia sé
kinh nghiém cla ho va dwa ra y twdng, lam gia tang
cam giac than thudc va 16i cudn moi nguwdi vao nhirng
thach thérc va tdm nhin ctda doanh nghiép... Két qua
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la tao nén moét tm nhin 360 d6 théng nhat vé cac
hoat dong va twong tac dwoc chia sé trén hé sinh
thai. 3DSwYm tr& thanh mot méi trwdng tham chiéu
x& hoi nang dong theo thdi gian thwe, cung cép hé tro
ra quyét dinh va hanh déng hiéu qua, tan dung sy dbi
méi xa hoi dé giup chuyén ddi té chirc”. Sy chia sé
nay trong cac hé sinh thai da giup DS ludén phu hep,
sang tao va thanh céng trong 11 linh viec céng nghiép
khac nhau ma hién nay DS dang cung clp céac trng
dung phan mém.

Khi quan ly tri thrc ngay cang tré thanh trung tam
cla lgi thé canh tranh, thi md hinh ctia mot hé sinh
thai mé& rong cho phép kién thirc va ddi méi sang tao
duwoc tao ra nhanh chong théng qua viéc hoc hoi
chung gitra nhiéu ddi tac khac nhau, méi dbi tac duoc
kich thich b&i bdi canh, lich st va van héa khac nhau,
tr& nén rat quan trong déi vdi sy thanh cong.

Viéc phat trién mot hé sinh thai véi nhiéu dbi tac
sé& nang cao tinh déi ma&i, vi né cho phép “ngan hoa

A

nd rd”. Diéu nay lam cho cac chién lwoc hé sinh thai -
vbn c6 kha nang vuot qua nhidu van dé phai déi mat
khi cb géng di chuyén va céy ghép kién thirc chd yéu
dwoc gan trong con ngudi, cac hé thdng va van hoéa
cla cac td chirc bén ngoai - ngay cang hap dan cac
t6 chirc mudn thuc day ddi méi va kham pha gia tri
maoi.

SU’ GIAN POAN PAC HU'U VA BAT ON

Nh¢& ba hwéng phat trién nay - nhu ciu cla khach
hang vé cac gidi phap va trai nghiém, ham lwong tri
thirc ngay cang tang va cac co hdi mai do tién bd
cbng nghé - cac cbéng ty hién dang hoat dong trong
mo6t méi trwong bat dn ngdy cang gia tang, bi thach
thirc bdi cac dbi thi canh tranh gay rdi, nhirng ké
mubn viét lai luat choi. Sy phat trién cong nghé
nhanh chéng, sw lién két véi nhau cia thé gi6i
thwong mai va kinh doanh, va b4t én dia chinh tri
chéc chan la moét s nguyén nhan dan dén bat 6n
ngay cang gia tang nay. Chung ta da ching kién
khiing hoang tai chinh nam 2008, khi lién két gitra cac

ngan hang va céac td chirc tai chinh khac da lam sup
d6 mét sb tb chirc danh tiéng nhat. Hodc s6 phan cla
cac nha khai thac vién théng, vén da kiém dwoc hang
nai tién t&» lwu lwong tin nhdn SMS, nhung gid lai
phai dbi mat v&i canh tranh gay gét tr cac cong ty
mang x& hoéi dwa trén Internet nhuw WeChat,
WhatsApp, Line, Telegram va Viber.

Hé sinh thai, trong d6 cac ddi tac cé thé hop tac
thdng qua phat trién va thir nghiém dwoc phéi hop
ldng |80, co thé hap thu bat &n hiéu qua hon so véi hé
thdng phan cép truyén théng hoac tham chi cac méi
quan hé hop ddng phu, trong dé cac thanh pham phai
dwoc xac dinh chinh xac trwdc con ciu tric khé didu
chinh lai hon. Loi thé nay dwoc cing cb bdi ndng lwc
cla cac hé sinh thai cho phép cac nha lanh dao cla
ho dat dwoc loi thé vé quy md va mang luéi kinh té
véi mire dau tw vdn thap hon. Diéu nay dac biét quan
trong trong cac nganh cong nghiép “ké thang la vé
dich”, trong dé viéc tang lgi nhuan trén quy mé mang
tinh quyét dinh. Trong khi d6, sw dot pha cé thé bi
chdng lai b&i nang lwc cta cac chién lwoc hé sinh
thai trong viéc mé ra cac nén kinh t& nén tdng méi
hoac tao ra cac nganh céng nghiép méi.

CONG DONG CHUNG KY THUAT SO

Mac du cac chién lwgc hé sinh thai mang lai
nhitng co hdi dé tao ra gia tri theo cach gidi quyét
nhirng thach thirc nay, mét s6 nha lanh dao doanh
nghiép c6 thé da tr chdi thwe hién ching vi lo so vé
phirc tap lién quan. Nhwng nhirng tién bd trong linh
vwre cdng nghé théng tin (CNTT) dang lam cho cac
mo& hinh kinh doanh m&i nhw hé sinh thai ngay cang
tr& nén kha thi va hiéu qua vé chi phi hon. Nhirng
cbng nghé nay cho phép cac hé sinh thai kinh doanh
sap xép cac ngudn luc va kién thirc da dang vé kinh
té nam rai rac trén toan cau va tao ra mét “cong déng
chung k¥ thuat s&”.

Cach DS tap hgp cac k§ sw va nhirng ngw®i lam
viéc tai cac déi tac cla minh théng qua CNTT cho
thdy cach c6 thé dat t¢i sw diéu phdi cong viéc trén
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hang chuc dia diém. Nén tdng phan mém ctia DS cho
phép cac ky sw trong phong thi nghiém cta riéng DS
hodc v&i cac déi tac & nhivng noi xa nhw My, Nhat
Ban, Trung Quéc va An D6 cung lam viéc trén thiét ké
3D trong thoi gian thwe chi véi két ndi Internet. Kha
nang nay la mét loi thé 16n cho béat ky cong ty nao cé
chién lwgc san xuét va ky thuat toan cau. Do dd,
CNTT c6 thé nang cao chiéu rong va chiéu sau cla
hop tac.

Mot trong nhirtng nguwoi dung ctia DS la Renault,
cobng ty 6 t6 clia Phap va la mot phan cda Lién minh
Renault - Nissan - Mitsubishi. Cong ty nay da trién
khai giadi phap cia DS tr nam 2009 trén tat ca cac
khu vic dia ly va chi nhanh ctia minh. Viéc truy cap
trwc tuyén vao moé phéng ky thuat sé6 cac mé hinh va
cap d6i o clia n6 da dan dén viéc don giadn hoa hop
tac gira cac trang web ky thuat. Viéc str dung mot
giao dién cong tac, duy nhat cho tat ca cac nha phat
trién trén toan thé gi¢i sé hé tro ky thuat san pham/
quy trinh déng thoi dé cé dwoc thiét ké phu hop ngay
tw 1an dau tién.

Renault mudn cé mot moi trwong PLM tich hop va
hop tac cho phép hoat ddng minh bach va kha nang
xac thwe cac kich ban hon théng qua mé phéng ao va
quan ly truc tuyén mé phéng ky thuat s6. Diéu nay
lam gidm bot dang ké qua trinh ra quyét dinh trong
céng déng cac bén lién quan va trong toan bd vong
ddi sa&n phdm cla 6 t&6 Renault, tr khi hinh thanh y
twdng dén thiét ké, tuan thi, mé phdng va san xuét.

VAI TRO CHINH CUA NHA LANH PAO HE SINH
THAI

Bbn cach ma sw phat trién ctia mot hé sinh thai cé
thé mé ra gia tri méi - théng qua cac géi san pham
m&i, gidi phap khach hang méi, cac nén kinh t& nén
tang m&i va sy ra déi clia cac nganh céng nghiép
méi - déu cé mot dic diém chung: Ching yéu cau
mot quy trinh theo dé gia tri khach hang méi dwoc
phat hién. Gia tri m&i khong chi duwoc I&p rap hoac
phan phéi tr cac phan t& hién cé bang cach tuan

theo mot ban thiét ké dinh trwéc; ma né phai duoc
xac dinh. Hé sinh thai kinh doanh hoat déng theo
cach riéng ching bang cach tao diéu kién thuan loi
cho qua trinh kham pha.

Kham pha cac ngudn gia tri méi doi héi ba nang
lwc chinh ma hé sinh thai vwot troi: tiém nang to I&n
cho viéc cung hoc hdi va déi méi sang tao nhanh
choéng; kha nang khai thac nang Iwc cia nhirng ngu&i
tham gia da dang va hwéng ho dén moét muc tiéu
chung théng qua sy lanh dao ciia mot cong ty khai
sang; va tinh linh hoat dé lién tuc diéu chinh khi dbi
mat v&i mdi trweorng bat 6n, ludn thay dbi.

Vé&i nhivtng yéu cau nay, ban cé thé lam gi véi tw
cach 1a nha 1anh dao hé sinh thai dé xuc tac va thuc
day kham pha gia tri méi théng qua chién lwoc hé
sinh thai cia minh?

Mét trong nhirng hanh déng quan trong déi voi
cac nha lanh dao la tap trung hwéng ngoai. Huwéng
tdm nhin vé nhirng gi dang dién ra bén ngoai céng ty
cla ban, bat diu tlr nhitng khach hang tiém nang.
R4t it nha 1anh dao hé sinh thai da thanh cbng voi
viéc dwa ra mot d& xuét gia tri méi trong noi bo, thiét
ké hé sinh thai ly twdng clia ho, va sau dé quyét tam
xay dwng né. Hau hét déu bat dau véi y twdng rong
vé tiém nang gia tri ma&i cé thé ndm & dau, sau d6 néi
chuyén véi nhivtng khach hang tiém néng cé hodc thir
nghiém moét sdn pham, dich vu hodc nén tang gia
dinh dé thu hat ho. Trong nhiéu trwéng hop, gia tri va
hinh dang cta hé sinh thai lai xuat hién sau d6 khéng
dung & vi tri hoac cach ho mong doi ngay tr dau. Mot
sb chién lwoc hé sinh thai xuat hién tlr nhirng that bai
ban dau; trong khi cd gang hiéu va khac phuc nhirng
ly do tai sao nhirng that bai nay lai xay ra, thi cac nha
lanh dao hé sinh thai twong lai khdam pha ra tiém
nang gia tri thwe sw ndm & dau./.

Phwong Anh

(Creating a powerful ecosystem to sustain
competitiveness, S+B magazine, 5/10/2020)
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KIEN THU'C KHO'T NGHIEP VA BOI MO SANG TAO

HIEP BINH EVFTA - NHO'NG PIEU DOANH NGHIEP CAN BIET

(BAI cUOl)

Hiép dinh Thuong mai tw do Viét Nam - Lién minh chdy Au (EU) (sau day goi tat la EVFTA) la hiép
dinh thuong mai tw do (FTA) gidra Viét Nam va EU. EU la dbi tac nhap khéu I6n véi strc mua dirng thir
hai thé gi6i va la thi truong trong diém cua xuét khdu Viét Nam trong nhiéu ndm qua. Trong khu virc
chéu A, Viét Nam la mét trong sé it cac nuéc cé FTA véi EU, vi thé, EVFTA mé ra co hoi va loi thé
xuét nhédp khdu dic biét cho hang héa Viét Nam. Péng thoi, EVFTA ciing tao ra strc hdp dan cho Viét
Nam trong thu hat déu tw ttr mét dobi téc dau tw FDI hang déu thé gidi, véi ngubn vén, céng nghé va

quan ly tién tién bac nhét hién nay.

SO HPU TRI TUE

EVFTA quy dinh nhirng gi vé quyén s& hivu tri
tué (SHTT)?

EVFTA bao gébm nhiéu cam két vé SHTT. V& noi
dung, c6 thé phan nhém cac cam két nay thanh 3
nhém cha yéu, gém:

Nhém cédc nguyén tac chung:

- Nguyén tdc phu hop WTO: EVFTA nhan manh
viéc tiép tuc cac cam két vé SHTT trong Hiép dinh vé
céac khia canh thwong mai ctia quyén SHTT clia WTO
(Hiép dinh TRIPS - The Agreement on Trade-
Related Aspects of Intellectual Property Rights);

- Nguyén téc Téi hué quéc (MNF - Most Fovoured
National): Viét Nam va EU cam két danh cho céng
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Lwu y doanh nghiép

va x( ly cac hanh vi vi pham cac quyén SHTT).

So véi Hiép dinh vé cac khia canh thwong mai lién quan dén quyén SHTT (TRIPS) ctia WTO thi EVFTA c6
pham vi diéu chinh réng hon va cé mirc d6 bdo hd cao hon & mét sd khia canh. Bong thoi, theo nguyén tac
khéng phan biét déi x&r (nguyén téc dbi x& qudc gia - National Treatment (NT) va MFN) cGa Hiép dinh TRIPS
thi cac cam két bado hd SHTT trong EVFTA sé ap dung dong thdi khéng chi cho chi thé lién quan cda Viét
Nam, EU ma con cho tat ca cac Bén thir ba (cac nuwdec khac). Noi cach khac, tir géc do cta Viét Nam, cam két
SHTT trong EVFTA s& ap dung chung cho tat ca cac chi thé chi khéng chi danh riéng cho EU.

Do vay, viéc thuc hién cac cam két vé SHTT trong EVFTA sé lam thay dbi hé thdng phap luat noi dia vé
SHTT cuda Viét nam & cac van dé lién quan (d&c biét [& quyén ctia chd s& hiru va van dé thuc thi, ngan chan

Vi sw thay dbi do, cac dbi twong chiu anh hwdng hodc tac dong tir cac cam két ctia EVFTA vé SHTT khéng

dan cta nhau m&rc bdo hd SHTT khong kém hon
mtrc bao hd danh cho cdng dan cuta bat ky mot nwéc
th&r ba nao khac ngoai trir cac tredng hop ngoai 1€
theo Diéu 4, 5 TRIPS (bao ho theo hiép dinh tw phap
quéc té, bao hd cac quyén cla ngudi biéu dién, nha
san xuat chwong trinh, nha phat séng ma khéng
dwoc quy dinh trong TRIPS...)

- Nguyén tic can quyén: Viét nam va EU duoc
quyén tw do quy dinh vé can quyén SHTT, mién la
phu hgp véi TRIPS.

Trén co ban thi cac nguyén tic nay khong tao ra
thay ddi gi I&n trong nghia vu cta Viét Nam vé van dé
nay ngoai nguyén tac vé MFN, theo d6 néu Viét Nam
cé cam két mirc nao cao hon bao hd SHTT cho bat
ky dbi tdc nao trong cac thoad thuan hién tai (vi du
CPTPP) hoac twong lai thi cling phai cho dbi tac EU
hwédng mirc twong tuw.

Nhoém cdc cam két vé cdc tiéu chuan bao hé
doéi véi tieng déi twong quyén SHTT cu thé

Nhém nay bao gébm cac cam két vé tiéu chuan
bdo hd cu thé déi véi tirng loai trong sb 8 dbi twong
quyén SHTT (quyén tac gia va quyén lién quan, nhan
hiéu, chi dan dia ly, kiéu dang céng nghiép, sang ché,
thiét k& mach tich hop, bi mat kinh doanh va giéng

cay trong).

Phan nhiéu trong sé cac cam két nay co ban
nhac lai cac ndi dung twong tng cta TRIPS. Tuy
nhién, EVFTA ciing bd sung thém moét sé tiéu chuan
bao hd méi, cu thé, & tirng dbi twong quyén SHTT.

Nhém céc cam két lién quan dén cdc bién
phéap thuc thi quyén SHTT

Thuc thi quyén SHTT luén 1a van dé& khac mac
trong thwc té thi hanh phap luat vé SHTT, vi vay ciing
la chi @& dwoc phia EU chu trong dam phan trong
EVFTA. Vé co ban, EVFTA dwa ra cac yéu cau vé
thwe thi SHTT theo hwéng nghiém khac hon, theo
hwéng:

- Trao quyén cao hon cho cac co quan thuc thi
(d&c biét 1a co quan hai quan va co quan c6é thdm
quyén khac tai bién gidi) va cht s& hiru quyén;

- Nang mirc tréch nhiém, bién phép trirng phat dbi
v6i chii thé cé hanh vi vi pham céc quyén SHTT.

EVFTA c6 cam két gi dang chu y vé chi dan dia
ly?

Chi dén dia Iy 1a déi trong SHTT ma EU dac biét
quan tam, do EU c6 kha nhiéu cac san phadm duoc
bdo hd dwdi dang chi dan dia ly. Vi vay cac cam két
vé chi dan dia ly trong EVFTA kha db s, v&i ndi dung
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dac thu, khéng gibng cac cam két vé chi dan dia ly
trong cac hiép dinh, thoa thuan vé SHTT. Cam két vé
chi dan dia ly trong EVFTA ciing c6 pham vi &p dung
dac thu, trong khi cac cam két lién quan t&i cac déi
twong SHTT khac trong EVFTA c6é pham vi éap dung
chung cho tat ca cac chi thé.

Vé dbi tong bdo hd, cac cam két vé chi dan dia
ly trong EVFTA chi 4p dung dbi véi 3 nhom san
phdm cé ngudn gbc tw 1anh thd Viét Nam hoac EU
sau:

- Rwou vang, regu manh;

- Noéng san;

- Thwc pham.

Trén thuc té, 3 nhém nay cling bao quat gan nhw
phan I&n cac san phdm co thé 1a déi twong cua chi
dan dia ly.

Vé co ché bdo ho, tuy khdng dé cap truc tiép
nhwng EVFTA yéu cau viéc bao ho chi dan dia ly
theo co ché riéng (quy trinh cédng nhan chi dan dia
ly), déc lap voi co ché bao ho “nhan hiéu”. Trén thuc
té, hién ca EU va Viét Nam déu bao ho chi dan dia ly
theo mot co ché riéng, doc lap véi cac dbi twong
SHTT khac (trong khi Hoa Ky va mét sé nwéc khac
lai bao ho chi dan dia ly nhw 1a mét loai cla nhan
hiéu, theo co ché bao hd chung ctia nhan hiéu).

Vé mbi quan hé véi nhan hiéu, EVFTA ghi nhan
quyén duoc bao hd ctia cac nhan hiéu du co tén goi
giébng v&i chi dan dia ly nhuwng da duwoc dang ky va
bao ho hop phap trudc thoi diém EVFTA cé hiéu lwc
hodc trwéc ngay don yéu cau bao hd chi dan dia ly
dé dwoc ndp cho co quan cé thdm quyén.

Vé céc truong hop duwoc bdo hd dwong nhién,
EU c6 169 chi dan bao hd dia ly va Viét Nam c6 39
chi d&n bao ho dia ly ma hai Bén cam két bao ho
dwong nhién, khdng can qua céac tha tuc thdm dinh,
théng bao, khiéu nai... nhw quy trinh théng thuéng.
Trong twong lai, danh muc cac chi dan dia ly duoc
bdo ho dwong nhién nay cé thé duoc ra soat lai bai

Nhém céng tac vé SHTT (trong doé co chi dan dia ly)
cua EVFTA.

EVFTA quy dinh cac quy tac bao ho riéng dbi voi
céac chi dan dia ly dwong nhién nay, vi du, Viét Nam
va EU phai cé bién phap phap ly dé cha thé quyén
thwe hién viéc:

-Ngan cén viéc st dung céc chi dan dia ly nay co
cac san pham khoéng xuat phat tr khu vue dia ly cla
nwdc xuat xtr dwoc liét ké, hodc xuat phat tr nwéc
xuat x&r nhwng khoéng dwoc san xuét/gia cong phu
hop v&i phap luat nwéc xuat xw;

- Ngan can viéc st dung trinh bay trén nhan mac
hoac gi¢i thiéu theo cach khién ngudi tiéu dung
nham 14n vé xudt x(r cla san pham vén khong co
xuat x tai do;

- Cac hanh vi canh tranh khéng lanh manh lién
quan t&i chi dan dia ly d6

Vé co ché ding ky va bdo hé théng thudng, theo
EVFTA, Viét Nam va EU phai thiét 1ap co ché dang
ky va bao ho chi dan dia ly cho it nhat 1a 3 nhém dbi
twong thudc dién diéu chinh bdo ddm cac yéu cau:

- Phai c6 mot hé théng dang ky liét ké ré cac chi
dan dia ly dang dwoc bao hd trén 1anh thé ciia minh;

- Quy trinh thdm dinh hanh chinh dé& dwa hoac
duy tri mét chi dan dia ly trén hé théng déng ky phai
cho phép xac dinh dwgc mét sdn phdm co xuat xu
tai mot khu vwe dia ly nhat dinh va cé chéat lwong, uy
tin, dac diém dac thu chd yéu nhd vao viéc san
pham co xuét x& tir khu vue dia ly do;

- Phai c6 quy trinh cho phép céac td chirc, ca
nhan cé loi ich lién quan dwoc Ién tiéng phan dbi va
duoc lang nghe;

- Phai c6 quy trinh cho phép diéu chinh, hoac
dwa ra khoi hé thdng dang ky sau khi can nhac cac y
kién phan dbi ctia cac bén c¢6 lgi ich ciing nhw y kién
phan bién cta chu thé quyén.

Vé viéc thuc thi, EVFTA yéu cau Viét Nam va EU
phai c6 co ché phap ly cho phép ngan chan viéc san
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xuét, déng goi, mua ban, quang céo sai, llra dao
hodc gay hiéu nhdm vé ngudn gbc cla sédn pham
mang chi dan dia ly dwoc bao ho. EVFTA dbng thoi
cling nhdn manh cac san phdm mang chi dan dia ly
dwoc bdo hd phai tudn thi cac yéu cau vé chéat
lwong lién quan theo phap luat nwéc sé tai.

EVFTA c6 cam két gi dang chu y vé quyén tac
gia va cac quyeén lién quan?

EVFTA c6 cam két cu thé vé nodi dung va pham
vi cac quyén dwoc bao hod va cac chi thé duoc bao
hé quyén lién quan t&i khia canh quyén tac gia va
quyén lién quan.

Trong s6 cac cam két nay c6 mét sé ndi dung
dang chu y, v&i mc bao hé cao hon TRIPS va
phap luat Viét Nam trwéce do:

- Trong vong 03 nam ké tir ngay EVFTA c6 hiéu
Iwe, Viét Nam phai tham gia 2 hiép dinh cia WIPO
vé quyén tac gid va quyén lién quan ma hién Viét
Nam chwa phai la thanh vién, bao gém:
Hiép wéc WIPO vé quyén tac gia (WIPO Copyright
Treaty - WTC) va Hiép wéc cia WIPO vé biéu dién
va ban ghi am (WIPO Performances and
Phonograms Treaty - WPPT). Néi cach khac, Viét
Nam sé& phai dap trng céc tiéu chudn bao ho trong 2
hiép dinh nay;

- Mot sé quy dinh chi tiét v& quyén tac gia va
quyén lién quan (vi du quyén sao chép, quyén phan
phdi, quyén clia ngudi biéu dién, quyén cia nha
san xuat, dinh nghia ban sao, hinh thirc chuyén
quyén s& hiru...) ma phap luat hién hanh chwa quy
dinh ro;

- Binh nghfa chi tiét hon va mé réng pham vi cac
hanh vi bj coi la xd&m pham cac bién phap ky thuat
bao vé quyén tac gid (PTMs) va cac théng tin quan
ly quyén (RMI) so véi quy dinh cla phap luat hién
hanh;

- C6 thé quy dinh vé quyén ctia nghé sy dbi voi
viéc ban lai tac phdm (tac gid c6 quyén nhan mét

khodn tién ban quyén dwa trén gia ban cho méi lan
ban lai ndo b&i nhitng ngwdi mua tdc phdm sau
nay).

EVFTA c6 cam két gi dang chu y vé nhan
hiéu?

So v&i TRIPS va phap luat Viet Nam, cam két vé
nhan hiéu trong EVFTA c6 mét sb cam két mai dang
chu y sau:

- V@ tha tuc déng ky nhan hiéu: néu tir chbi dang
ky thi co quan cé thdm quyén phai théng bao bang
van ban néu rd ly do t chéi;

- V& hé thdng co s& dir liéu vé nhan hiéu: Viét
Nam phai xay dwng hé théng co s& dir liéu dién tir
cong khai vé cac don dang ky nhan hiéu da coéng bd
va cac nhan hiéu da dang ky:

- Cén cwr thu héi nhan hiéu: tiéu chi vé viéc
khéong str dung “thwc sw” nhan hiéu trong vong 5
nam lién tuc ké tr ngay dang ky;

- Ngoai 1& vé quyén st dung cac thuat nglr co
tinh md ta trong mot nhan hiéu da dang ky bdi bat
ky ai khac mién la st dung do 1a trung thwe, phu
hop v&i thuc tién thwong mai.

EVFTA c6 cam két gi dang ké vé kiéu dang
cong nghiép?

So v&i TRIPS va phap luat Viet Nam, cam két vé
kiéu dang céng nghiép trong EVFTA cé mot sb diém
ma&i dang cha y sau:

- Viét Nam phai gia nhap va bao dam thyc thi
cac quy dinh cta Hiép dinh Hague (La Hay) vé
Déang ky quéc té kiéu dang cdng nghiép;

- Béi twong duoc bdo ho kiéu dang cong nghiép
khéng chi bao gém kiéu dang téng thé clia san
ph&dm hoan chinh ma ca kiéu dang cuta linh kién, bd
phan cta san pham néu do6 la linh kién, bé phan dé
c6 thé nhin thy dwoc trong qua trinh s dung théng
thwong cla san pham;

- Kiéu dang céng nghiép phai dwoc xem nhw
mot dbi twong cé thé dwoc bao hd theo quyén tac
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gia;

- Khéng béo hd cac kiéu dang dwong nhién/bat
budc (do chirc ndng va yéu cau ky thuat doi héi).

EVFTA cé cam két gi dang chi y gi vé sang
ché?

So véi TRIPS va phap luat Viét Nam, cam két vé
sang ché trong EVFTA cé mot sb diém maoi dang
chu y sau:

- Quyén ap dung Tuyén bé DOHA dé tiép can
nhirtng sang ché vé dwoc phdm phuc vu cho lgi ich

céng dong (dac biét 1a cac ngoai 1& vé quyén sk
dung cac sang ché duwgc pham);

z
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- Nghia vu “bu dap” vé thdi han bao hd cho cac
trwdng hop thdi gian bdo hd sang ché déi véi dwoc
pham bj rat ngén do cham tré trong thi tuc cip phép
lwu hanh dwoc pham.

Nguyén Lé Hang (Cadm nang doanh nghiép:
Tom Iwgc Hiép dinh Thwong mai Ty do -

Lién Minh chau Au EVFTA, VCCI)

Bang 3. Cac chi dan dia ly Viét Nam dwoc bao hd dwong nhién theo EVFTA




