UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:1134  JKL-SKHCN Qudng Ngdi, ngay 16 thang 8 nam 2021
KET LUAN

Ciia Giam dbc Sé Khoa hoc va Cong nghé tai cudc hop trién khai thyc hién
cac nhiém vu va giai phap dé cai thién, ning cao Chi sd cai cich hanh
chinh, Chi s6 ning lwc canh tranh cip tinh, Chi s6 hi¢u qua quan tri va
hanh chinh cong, Chi s6 mirc d9 hai long nim 2021 va cac nim tiép theo

Thuc hién Thong bao s6 382/TB-UBND ngay 06/8/2021 ciia UBND tinh
vé Két luan ctia Chu tich UBND tinh tai Hoi nghi phén tich, danh gia diém yéu
trong cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2020, giai phap trong tim nang
cao chi s6 CCHC nam 2021 tinh Quang Ngii va theo phan cong nhiém vu thuc
hién cai thién va nang cao Chi sé6 Cai CCHC (PAR INDEX),Chi s6 quan tri va
hanh chinh céng (PAPI), Chi s6 mutc d6 hai long (SIPAS) va Chi s6 ning luc
canh tranh (PCI) tinh Quang Ngai cho cac thanh vién Ban Chi dao cua Tinh;

Ngay 12/8/2021, Giam ddc Sé Khoa hoc va 'Cong nghé chu tri cudc hop
trién khai thue hién cac nhiém vu va giai phap dé cai thién, nang cao Chi s0
CCHC, Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh, Chi s hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong, Chi s mirc d6 hai long nam 2021 va cac nidm tiép theo. Tham dy
cudc hop €6 Chi cuc truong Chi cuc Tiéu chuan Po ludng Chat luong; Trudng
phong Quan ly Cong nghé, Thi truong cong nghé va Chuyén nganh; Pho Giam
dbc phu trach Trung tim Ung dung va Dich vu KHCN; lanh dao va Chuyén vién
Vién phong Sé6.

Sau khi nghe Van phong S¢ trinh bay du thao cac ndi dung trién khai thuce
hién cac nhiém vu va giai phap de cai thién, nang cao Chi s6 CCHC, Chi s
nang luc canh tranh cap tinh, Chi s hiéu qua quan tri va hanh chinh céng, Chi
s6 muc do hai long nim 2021 va cac nidm tiép theo va y kién tham gia cua céac
thanh vién dy hop, Giam ddc S¢ két luan nhu sau:

I. Nhiém vu va giai phap dé cai thién, nang cao Chi s6 CCHC tinh
(PAR INDEX) thudc trach nhiém cia Sé Khoa hoc va Cong nghé
1. No1 dung thyc hién:

a) Nang cao chét lugng t6 chuc cac 16p dao tao, tap huén vé duy tri, cai
tién, danh gia ndi bo Hé thdng quan 1y chat luong theo Tiéu chuin qubc gia
TCVN ISO 9001:2015 cho cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.

b) Tham muu Giam dbc So trinh UBND tinh ban hanh vin ban don déc,
nhic nhd viée trién khai thyc hién xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé
thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 cua
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cac co quan hanh chinh nha nuée trén dia ban tinh (ké ca UBND cap xd); chay
tap trung lanh dao, chi dao khac phuc kip thoi cac han ché, yéu kém, bat cap.

¢) T6 churc thyc hién tét cong tac kiém tra va tu kiém tra viéc xay dung,
ap dung, duy tri, cai tién Hé thong quan 1y chét luong theo Tiéu chuin qubc gia
TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong ctia cac co quan hanh chinh nha nuéce trén
dia ban tinh. Tang cuong céng tac kiém tra, tu kiém tra, dén ddc, giam sat dé
100% co quan chuyén mén cip tinh, don vi hanh chinh cap huyén thuc hién
dung viéc duy tri, cai tién 1SO 9001:2015 theo quy dinh dé cai thién diém & tiéu
chi thanh phan nay, dat diém tdi da theo thang diém ctia Bo Noi vu. Kip thoi yéu
cdu cac co quan, don vi thuc hién cac hoat dong khac phuc cac dlem khong phu
hop théng qua qua trinh kiém tra va ty kiém tra va gai hd so vé Chi cuc Tiéu
chuan Po luong Chat luong dé theo doi va co tai liéu kiém chimg ddi véi tiéu
chi thanh phan nay khi chim diém CCHC cap tinh.

d) Nghién ctru tham muu UBND tinh chi dao xay dung, 4p dung Hé thong
quan 1y chat luong theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 trén méi
truong mang (ISO dién tir) gan véi trién khai Chinh phu dién tir, chuyén d6i s6
vao hoat dong ctia cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.

2. Phan cong nhiém vu t6 chirc, cd nhan chu tri tham muu thuc hién:

- Phé Giam doc S¢ Tran Cong Hoa va Chi cuc truong Chi cyc Tiéu chuan
Do luong Chat lugng Pham Thanh Phuong c6 trach nhiém chi dao xay dung ké
hoach va tham muu Giam doc S& trién khai t6 chire thuc hién dat két qua.

I1. Nhiém vu va giai phap dé cai thién, nang cao Chi s6 ning luc canh
tranh cap tinh (PCI) thugc trach nhiém ciia S Khoa hoc va Cong nghé

1. No1 dung thyuc hién:

a) Khan truong x4y dung Ké hoach cai thién, ning cao chi sé ning lyuc
canh tranh cip tinh (PCI) ndm 2021 va cac nam tiép theo cia giai doan 2021 -
2025 d6i véi Chi s6 thanh phan dich vy hd tro doanh nghiép thudc trach nhiém
cua So Khoa hoc va Cong nghé dé trién khai thuc hién cac nhiém vu dam bao
dat hodc vuot myc tiéu duoc UBND tinh giao tai Quyét dinh s6 649/QD-UBND
ngay 26/7/2021 cia UBND tinh, cu thé:

. PCINAM | PCINAM | PCI NAM
CHITIEU 2020 2021 2025
8 | Dich vu hd tro doanh nghiép
g.16 | DN tmg su dung dich vulien quan | 0, Trén50% | Trén 60%
td1 cong nghé (%)
DN d3 sir dung nha cung cip tu
8.17 | nhan cho dich vu lién quan to6i 25% Trén 30% | Trén 40%
cong nghé (%)
g.1g | DN coy dinh ticp tue st dung dich | 590 | 1ran5006 | Tren 60%
vu lién quan tdi cong nghé (%)
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b) Phéi hop véi Hoi Doanh nghi¢p tinh va co quan, don vi ¢6 lién quan
khan truong tham muu lanh dao So t6 chirc Hoi nghi két ndi cung - cau vé cong
nghé bang hinh thire phu hop. Trong diéu kién phai tuan thu cac bién phap
phong chéng dich covid19, c6 thé to chire bang hinh thirc truc tuyén, moi mot sb
doanh nghiép, s& nganh c6 lién quan vdi s6 lugng ngudi tham du theo quy dinh.

¢) Théng ké nang lyc va cung cap thong tin vé cac doanh nghiép tu nhan
c6 kha nang cung cap dich vu lién quan t6i cong nghe, thiét bi dé gi6i thiéu véi
cac doanh nghiép trén dia ban tinh c6 nhu cau st dung dich vu lién quan t6i
cong nghé.

d) Tham muu trinh HDND tinh ban hanh Nghi quyét quy dinh mot sb co
ché, chinh sach hd tro hoat dong chuyén giao, doi méi cong ngh¢ va phat trlen
thi truong cong ngh¢ trén dia ban tinh Quang Ngéi va hudng dan trién khai to
chtrc thyc hién c6 hiéu qua Nghi quyét nay.

d) Thyc hién tot cong tac quan 1y nha nude vé linh vuc cong nghé theo
chirc nang, nhiém vu ctia S6 Khoa hoc va Cong nghé.

e) Tham muu thyc hién diéu tra, danh gia trinh d6 cong nghé san xuat trén
dia ban tinh Quang Ngai.

g) Pay manh cong tac thong tin tuyén truyén vé két qua thuc hién Chuong
trinh d6i mai thiét bi, cong nghé; gidi thiéu cac cong nghé mai.

2. Phan cong nhiém vu:

a) T6 chtc, ca nhan chu tri tham muu:

- Phé Giam dbc So Tran Cong Hoa va Truong Phong Quan 1y Cong nghé,
Thi truong cong nghé va Chuyén nganh chu tri tham muu thyc hién cac noi
dung }ai diém a, b, ¢, d, d, e (P61 v61 ndi dung tai diém a thuc hi¢n theo Cong
van so0 1100/SKHCN-VP ngay 09/8/2021).

- Ph6 Gidm doc S¢ Phan Vin Hiéu va Pho Giam déc Tran Thi Cam Van
phu trdch Trung tim Ung dung va Dich vu khoa hoc cong nghé chu tri tham
muu thuc hi€n nd1 dung tai diém g.

b) Pon vi phéi hop: Cac phong, don vi thude S¢ va cac co quan, don vi ¢6
lién quan.

I11. Nhiém vu dé nang cao Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh
cong (PAPI)

1. Nhiém vu dugc UBND tinh giao: Phéi hop trién khai thyc hién céc noi
dung thanh phéan trong Chi s6 ndi dung 4. Ki€ém soat tham nhiing trong khu vuc
cong tai co quan, don vi.

2. Phan cong nhi€ém vu:

a) Pon vi chu tri tham muu: Thanh tra So.

b) Pon vi phdi hop: Cac phong, don vi thudc Sa.

IV. Nhiém vu dé nang cao Chi s6 mirc @ hai long (SIPAS)
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1. Nhiém vu dugc UBND tinh giao: Phdi hop trién khai thuc hién vé Chi
sO phan anh sy hai long cua nguoi dan, t6 chirc do1 vai sy phuc vu cua co quan
hanh chinh tai don vi.

2. No1 dung, giai phap thuc hién:

- Cac phong, don vi va cong chur, vién chirc khi thyc thi cong vu phai
thue hién nghiém cac quy dinh vé dao dirc cong vu, van hoa giao tlep, ung Xu
cua nguoi cong chue, vién chuce; khong gay phién ha, nhiing nhiéu d6i véi ca
nhan, t6 chire khi thuc hién nhiém vu.

- Cac ph(‘)ng, don vi va cong chuc, vién chire thye hién nghiém tic nhiing
cong viéc dugc giao dam bao chat lugng va tién do, khong dé xay ra tinh trang
cham tré. Cac phong, don vi cong chue, vién chire thue hi¢n t6t viec t1ep nhan
va giai quyét tht tuc hanh chinh, phau dau dam bao 100% hd so giai quyét sém
va dang hen; néu c6 ho so giai quyét bi tré han thi nghiém tuc thuc hién viéc xin
16i t6 chirc, ca nhan theo quy dinh, khong dugc loi dung viéc xin 16i dé tiép tuc
kéo dai tinh trang tré han, viéc xin 16i phai thé hién thai d6 cau thi, nghiém tic.

- Cac phong, don vi nghién ctru tham muu cai cach thu tuc hanh chinh Ve
rut ngan thot gian gidi quyet nang cao ty I¢ cung cap dich vu cong truc tuyen
muc do 3, muc do 4.

3. Phan cong nhiém vu:

Thu truong cac phong, don vi va cong chire, vién chire khi thue thi cong
vu phai chap hanh nghiém tic cac quy dinh hién hanh va chiu trach nhiém truéc
cap trén vé Chi sb phan anh sy hai 10ng cua ngudi dan, t6 chirc ddi voi su phuc
Vu ctia co quan hanh chinh tai don vi.

V. Vé nhiém vu, gidi phap dé duy tri, ning cao Chi s6 CCHC cap S&
1. N61 dung thuc hién:

a) Truong cac phong, don vi thudc Sé can phai xac dinh nhi¢m vy CCHC
hién nay 1a nhiém vu trong tim va nguoi ding dau cac phong, don vi phai truc
tiép chi dao, diéu hanh cong tac CCHC, chiu trach nhiém chinh trong viéc t6
churc thuc hién cong tac CCHC trong pham vi cuia phong, don vi minh.

b) Cac phong, don vi thudc S& trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc
giao theo Két luan ctia Giam ddc So tai budi Toa dam Chuyén dé vé “Xay dung
va trién khai thyc hién cac giai phap duy tri, ning cao chi s6 CCHC cua So
Khoa hoc va Cong nghé trong nim 20217 nhan ky niém Ngiy truyén thong
nganh KH&CN Viét Nam 18/5 (Két luan sé 664/KL-SKHCN ngay 27/5/2021)
theo chirc ndng nhiém vu ctia phong, don vi minh.

c) V& trién khai cac nhiém vu CCHC va phuc vu chidm diém CCHC nam
2021, cac phong, don vi thugc S& trién khai thuc hién d?ly du cac ndi dung theo
huéng din chdm diém vé cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan Chi s6 CCHC cap S&
theo chirc ning, nhiém vu cta phong, don vi minh, nhét 1a cac tiéu chi thanh
phan chua dat diém hoic dat diém thap trong nam 2020 (¢ phu luc phéin céng
nhiém vu cu thé cho tirng phong, don vi kém theo Cong vin nay).
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d) Can ctr chirc nang, nhiém vu, cac phong, don vi day manh cong tac
tuyén truyén CCHC, tuyén truyén viéc trién khai thuc hién cac linh vuc vé
CCHC cua So; cong tac quan ly nha nudc va thuc day hoat dong khoa hoc va
cong ngh¢ cap huyén; t6 chtrc tot thuc hién cac hoat dong, su kién cua S¢ dé thu
hut duge t6 chirc, doanh nghiép tham gia day du va tao dugc lan téa trong dai bo
phéan t6 chirc, doanh nghiép va nguoi dan vé vai tro cuia KH&CN phuc vu cong
ddng doanh nghiép va ngudi dan nham cai thién diém sb cua tiéu chi “Danh gia
tac dong cia CCHC qua diéu tra xa hoi hoc vé muc do hai long cua nguoi dan,
t6 chirc d6i voi S& Khoa hoc va Cong nghé”.

d) Hang nam, can cu vao K& hoach CCHC cua Sé, cac van ban trién khai
cong tac CCHC ctia S va hudng dan cham diém vé cac tiéu chi, tiéu chi thanh
phﬁn Chi s6 CCHC cép S& cuia S& Noi vy, cac phong, don vi thude S¢ chu dong
trién khai thuc hién ddy du cac nhiém vu theo chirc ning, nhiém vu ctia phong,
don vi minh dam bao hoan thanh tat ca cac nhiém vu duoc giao.

2. Phan cong nhiém vu:

a) Giao Vin phong S& lam dau méi, thuong xuyén theo ddi, don doc, nhac
nhé viéce trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC va kip thoi bao cao Gidm doc
cac phong, don vi, ca nhan khong thuc hién tot cong tic CCHC theo nhiém vu
duoc phan cong dé xem xét xur 1y theo quy dinh.

b) Céac phong, don vi thugc S& can cir vao chirc nang, nhiém vu cua
phong, don vi minh va cac nhiém vu dugc phan cong tham muu trién khai thuc
hién dam bao chat lugng va tién do thoi gian theo quy dinh.

Giam dbc S¢ Khoa hoc va Cong nghé yéu cau Thi trudng cac phong, don
vi thudc S phd bién quan triét dén toan thé cong chirc, vién chirc va nguoi lao
dong va xay dung ké hoach to chirc trién khai thyc hién dat két qua, dam bao
chat luong va thoi gian theo quy dinh./.

Noi nhn: GIAM POC
- GD, cac PGP S¢; o .y,

- Cac phong, don vi;

- CC lam viéc tai Trung tam PVHCC tinh;
- Luu: VT, VP.

' guyen Vin Thanh
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