UBND TINH QUANG NGAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86:277/KH-SKHCN Quang Ngdi, ngay 16 thang 3 nam 2022
KE HOACH

Truyén thong vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh
nam 2022 cua Sé Khoa hgc va Cong nghé

Thue hién Ké hoach sé 30/KH-UBND ngay 23/02/3022 ctia UBND tinh
Quang Ngii Truyén thong vé hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh (TTHC)
nam 2022 trén dia ban tinh Quang Ngai, S& Khoa hoc va Cong ngh¢ ban hanh
Ké hoach truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC niam 2022, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tuyén truyén kip thoi, siu rong duong 16i cha truong ctua Pang, chinh
sach phap luat ctia Nha nudc dac biét 1a cac van ban ctia Pang, Chinh phu, Thu
tuéng Chinh phu, B9, nganh trung wong va vin ban chi dao, huéng dan cia dia
phuong vé cong tac kiém soat TTHC nham nang cao nhan thic clia can bo, cong
chtrc, vién chirc va Nhan dan trén dia ban tinh vé ¥ nghia, muc tiéu va tim quan
trong ctia cong tac kiém soat TTHC.

- Phét huy déan chi, quyén giam sat ciia ngudi dan, doanh nghiép ddi voi
hoat dong cai cach TTHC ctia S&, cong chirc, vién chirc, gbp phan nang cao tinh
than trach nhiém, trinh 4o chuyén moén nghiép vu, tinh chuyén nghiép trong qua
trinh giai quyét cong viéc co lién quan dén TTHC, tao su dong thuan, ung ho
ctia nguoi dan va doanh nghiép, thuc day su quyét tim cta cac cip, cac nganh

khic phuc kho khan, thach thirc, thuc hién c6 hi€u qua cac nhiém vu cai cach
hanh chinh.

2. Yéu cau

- Céac hoat dong tuyén truyén vé hoat dong kiém soat TTHC nam 2022
phai ding dinh huéng ciia Pang va quy dinh ciia phap luat; dap ung yéu cau,
nhiém vu, muc tiéu d3 dé ra tai Ké hoach s6 1891/KH-SKHCN ngay 30/12/2021
cua S& Khoa hoc va Cong ngh¢ vé cong taic CCHC nam 2022, K& hoach s6
226/KH-SKHCN ngay 08/3/2022 ciia S& Khoa hoc va Cong nghé vé Hoat dong
kiém soat TTHC nam 2022.

- Giam d6c S¢ va Trudng cac phong, don vi thudc Sé tiép tuc phat huy
vai tro chu chét trong viéc trién khai, giam sat cac nhiém vu CCHC. Cy thé, dbi
v61 nhiém vu truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC: Truc tiép chiu trach
nhiém chi dao, trién khai cong tac truyén thong; chi dao nghién ctru, lya chon
cac hinh thirc tuyén truyén phong phu, da dang, phu hop véi diéu kién cu thé cua
S@, chu trong gioi thiéu rong réi vé kinh nghiém, cach lam hay, nhiing dlen hinh
tién tién nham nang cao chat luong giai quyét TTHC; dong thoi kién quyét phé
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binh, nhic nha, kiém diém cong chiic, vién chue c6 nhimg hanh vi nhing nhleu

gy kho khan, phién ha cho ca nhan va to chuc trong tiép nhan va giai quyét
TTHC.

- Bao dam cong khai, minh bach cac thong tin vé TTHC nham tao diéu
kién cho ¢4 nhan, t6 chtrc ti€p can, thuc hién va gidm sat vi¢c thyc hi¢n TTHC.

I1. NOI DUNG, THOI GIAN THU'C HIEN

Hoat dong truyén thong vé kiém soat TTHC thuc hién theo ndi du‘ng, hinh
th&c va thoi giaq duoc phé duyét tai Danh muc ndi dung cong vi¢c truyép thong
v€ hoat dong kiém soat TTHC nam 2022, dugc ban hanh kém theo Ké hoach
nay.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién Ké hoach tir ngudn ngan sach nha nudc nam 2022 va
cac van l:gén co lién quan quy dinh mtrc chi thyc hién hoat dong cai cach hanh
chinh, kiém soat TTHC.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac phong, don vi thuc S¢ can ctr ndi dung Ké hoach nay, cha dong
thuc hién cong tac truyén thong vé hoat dong ki€ém soat TTHC nam 2022 theo
nhiém vu dugc phan cong.

2. Truéng cac phong, don vi thudoc S¢ thudng xuyén kiém tra, giam sat
tién do va thuc hién tot nhiém vu truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC
nam 2022 va béo cdo Gidm ddc S¢ nhitng kho khan, vudng méc dé kip thoi chi
dao thyc hién nham dam bao thyuc hién ding Ké hoach dé ra.

3. Phong Hanh chinh - Téng hop c6 trach nhiém phdi hop voi cac phong,
don vi thudc S& theo doi, don doc, huong dan cac phong, don vi thudc S¢ trong
viéc thuc hién Ké hoach nay, kip thoi tham muu Gidm ddc S& chi dao va bao
cao Vian phong UBND tinh.

Yéu cau Trudng cac phong, don vi thudc Sé td chirc trién khai thuc hién
hiéu qua Ké hoach nay./.

Noi nhdn:

- Vin phong UBND tinh,;

- GD, cac PGD S¢;

- Cac phong, don vi thudc Sé;
- Luu: VT, HCTH.
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% ':':'”'EI'LEHE i A A A <R . . . , <
Noi dung &g {@yen thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2022
(Kem theo K& /IKH-SKHCN ngay  /3/2022 cua So Khoa hoc va Cong nghé)
ne n . Pon vi, cd nhan chi tri Pon vi Thoi gian
STT NOi dung cong vige thwe hién phdi hop thuc hién | thuc hién
| | Truyén thong hd tro cong tic kiém soat thi tuc hanh chinh
Cung cép, phan anh thong tin kip thoi cho bao
chi, cdc co quan, nguoi dan va doanh nghi¢p Ve | s he ., |Phong Hanh chinh -
két qua hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh Cdc phong, don vi o Tong hop va cac| Thuong

1 TTHC . A o
(TTHC) huéng din coéng dan, to chirc thuc hién phong, don vi c6 lién| Xuyén
day du va dung quy dinh TTHC dugc Chu tich quan
UBND tinh cong bo.

- Tuyén truyen rong rai, bang nhiéu hinh thtre vé
cac quyén co ban, trach nhiém cua t6 chirc, ca
nhan khi thuc hién TTHC theo quy dinh tai Diéu
6, Nghi dinh 61/2018/ND-CP. , . . Phong Hanh chinh -
. . N . o . |- Céc phong, don vi thuc | _; X , .

5 |- Tuyén truyén nhimg hanh vi khong duoc lam | .5, gidi quyét TTHC Tong hop va cac| Thuong
trong gidi quyet TTHC doi voi cong chuce, vién | - ' phong, don vi c6 lién| Xxuyén
chirc duoc giao nhiém vu hudng dan, ti€p nhan quan
ho so, giai quyét, tra ket qua TTHC va cua to
chure, ca nhan co6 yéu cau giai quyét TTHC theo
quy dinh tai Piéu 5 Nghi dinh 61/2018/ND-CP

3 Thuc hién dang tai cac hinh anh, bai Vjé’t, mo | Trung tim Ung dung va Ph(‘)ng Hanh chinh -| Thuong
phong su, chuyén trang, chuyén muc dé tuyén | Dich vu khoa hoc va Cong | Tong hgp va cac| Xuyén
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STT

NOi dung cong viéc

Pon vi, cd nhan chi tri
thuc hién

~ DPonvi
phoi hgp thue hién

Thoi gian
thuc hién

truyén vé y nghia, hiéu qua, loi ich kinh té - x4
hoéi cta cbng tac cai cach TTHC, kiém soat
TTHC trén Trang Thong tin dién tir thanh cia So.

nghé

phong, don vi c6 lién
quan

- Truyén thong rong rdi dén cac t6 chirc, c4 nhan
vé cac TTHC duoc tiép nhan ho so va tra két qua
giai quyét TTHC qua dich vu buu chinh cong ich,
qua cong dich vu cong truc tuyén cing véi viéc

Phong Hanh chinh -

4 | ndp ho so truc tiép tai Trung tam Phuc vu - Kiém l(l:.%c P l?f).ng, bg[ n’i‘"f“g[ncw thyc T}(l)‘ng gop A I(':?C Thu:o;ng
soat TTHC tinh nham tao diéu kién rat ngan thoi fen glat quye ' phong, don vi co fien xuyen
T e NS quan
gian va chi phi di lai cho cong dan.
- Ti,nh hinh, vké't qua trién khai diph vu cong truc
tuyén trén Cong dich vu cong Qudc gia.
Tuyen truyen vat tro, tracEnh@;l neuot dimg qE}u Phong Hanh chinh - Téng | Cac phong, don vi ¢6| Thuong
5 |co quan, don vi trong vigc trién khai thuc hién h lién quan UVEN
cac nhiém vu kiém soat TTHC. P g y
Il | Truyén thong hd tro viéc phan anh, kién nghi ciia ngwoi dan va nang cao nhén thirc vé ci caich TTHC
Tuyén truyen van dong nguoi dén, doanh nghiép
phan anh, kién nghi vé nhing ti€u cyc trong viée \ s . )
tiép nhan va giai quyét TTHC ctia S¢ Khoa hoc | - Cac phong, ban, don vi PE‘O”Q Hanh C‘h'nh ’ ‘
A e X Tong hop va cac| Thuong
1 |va Cong ngh¢; thong tin vé két qua giai quyét | thuc hién giai quyet TTHC. hone. don vi c6 Lien | xuven
phan anh, kién nghi lién quan dén TTHC thudc Phons, ' y
quan
tham quyén giai quyét, tham muu cua S& Khoa
hoc va Cong ngh¢
5 Cong khai, thong bao Trang Thong tin dién tr |- Trung tam Ung dung va | Cac phong, don vi c¢6| Thudng
thanh ctua S& thong tin tiép nhan phan 4anh, kién | Dich vu khoa hoc va Cong | lién quan Xuyén




STT

NOi dung cong viéc

Pon vi, cd nhan chi tri
thuc hién

~ DPonvi
phoi hgp thue hién

Thoi gian
thuc hién

nghi vé TTHC qua dia chi, so dién thoai chuyén
dung ctia Vin phong UBND tinh va Hé thong
phan anh, kién nghi thudc Céng dich vu cong
qudc gia ctia Chinh phu.

nghé
- Phong Hanh chinh - Tong
hop

Long ghép cong tac truyen thong trong qua trinh

kiém tra dinh ky, huéng dan thuc hién nhiém vu | - Phong Hanh chinh - Tong | Cac phong, don vi c6 Theo ke

3 i hoach

kiém so4at TTHC trong Ké hoach kiém tra cong | hop. lién quan R
. s s . . kiém tra
tac cai cach hanh chinh.

I11 | Truyén théng hd tre viéc ra soat, don gian héa TTHC; cong khai TTHC
Tuyén truyén, kéu goi cac doanh nghiép, t6 chur,
ca nhan va doi tuong chiu su tac dong cua TTHC . N .| Phong Hanh chinh -

., , o, A o - Cac phong, ban, don vi | .z \ . \

1 tham gia dong gop sang kién cai cach TTHC, thue hién eidi auvét TTHC: Tong hop va cac| Thuong
gie}m sat ‘ViéC tuan ghﬁ thuc hién TTHC thudc : o1 glal quy > | phong, don vi c6 lién Xuyén
tham quyén gidi quyét cia S& Khoa hoc va Cong guan
ngh¢
bé xuat cap c6 tham quyén cat giam, don gian | - Cac phong, don vi co

9 hoa hodc bai bd cac dicu kién dau tu, kinh doanh | TTHC; 7 Céac phong, don vi c6| Thuong
gay kho khan, tré ngai cho nguoi dan va doanh | - Phong Hanh chinh - Tong | lién quan Xuyén
nghiép. hop.

Ding tai, niém yét cong khai toan bo danh muyc il(fphong Hanh chinh - Tong

3 | vanoi (}ung TTHC thugc ‘Eham quyén giai quyAet ] .Trung tam Ung dung va (;?C phong, don vi co Thu’oArng

tai tru s& co quan, don vi va Trang Thong tin dién lién quan Xuyén

tir sau khi duwoc Chu tich UBND tinh cong b.

Dich vu khoa hoc va Cong
ngh¢
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