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TINTUC SU KIEN

Thanhuytphcm.vn - Sédng 17/01/2023, S& Gigo duc va Pao tao TPHCM da té chirc vong Chung két
Cuéc thi “Hoc sinh, sinh vién véi y twéng khéi nghiép” lan thir V (SV -STARTUP lan V). Cudéc thi da
tréi qua Vong so khdo ttr ngay 19/12/2022 dén 10/01/2023.

Trao gidi cho cac dw an doat giai.

Cudc thi 1a noi d& cac em hoc sinh trai nghiém va
tranh tai v&i cac du an khéi nghiép, thic day tinh
than khéi nghiép va trang bi kién thirc, kj nang vé
kh&i nghiép cho hoc sinh cac trwdng trung hoc co
s&, trwdng trung hoc phd théng, trung tam gido duc
thwdng xuyén, trung tdm gido duc nghé nghiép - gido
duc thwérng xuyén trén dia ban Thanh phé.

Théng qua cudc thi, nganh gido duc va dao tao
TP.HCM tiép tuc thic day tinh than kh&i nghiép, trang

bi kién thirc, kj ndng vé khéi nghiép cho hoc sinh,
sinh vién; thic déy hoat déng nghién ctru khoa hoc,
chuyén déi sb, hinh thanh cac dw an kh&i nghiép
trong cac co sé& gido duc; tao mdi trwong dé hoc
sinh, sinh vién hinh thanh va hién thywc hoéa cac y
twéng, gidi phap, dw an khd&i nghiép tao gia tri cho
ban than; giai quyét cac van dé cla cong dong, xa
hoi, gop phan ddy manh phat trién kinh té-xa hoi; tim
kiém va hé tro cac dy an, y twéng khéi nghiép cla
hoc sinh, sinh vién.

Tai vong chung két, 10 dw an kh&i nghiép cua
hoc sinh 9 trwdng trung hoc co s&, trung hoc phd
thong da dwoc dong dao hoc sinh va thanh vién ban
giam khao Gng hd néng nhiét va danh gia cao vé tinh
thwe tién. Cac em hoc sinh dw thi thwe sw la nhirng
nguwoi chién thdng ban than dé& trinh bay va tranh
luan dé& bao vé y twdng, thé hién wdc mo va khat
vong cla minh, tich Gy nhirng trai nghiém quy bau
nhat tr& thanh hanh trang sau khi cac ban roi ghé
nha truedng.

Két qua, Ban T6 chirc da trao giai Nhat cho Trwong THPT Tran Vian Giau véi dw an YOU and ME
- Vwot qua ap lwc dong trang Itra bang bd truyén tranh tinh hudng thwec té. 2 giai Nhi (Trwéng THPT

Nguyén Hiru Huan véi 2 dw an BEHERB - Vé dep thuan khiét tir thién nhién, tw hao thwong hiéu

Viét va TINH HOA - Néng nan hwong tiéu Viét). 2 giai Ba (Trwéng THPT Tran Khai Nguyén véi dw

an May thu gom nwéc tir khéng khi, Trwéng THCS-THPT Dinh Thién Ly véi dw an App doc sach).

Ngoai ra, Ban T6 chirc con trao 5 giai khuyén khich cho cac trwong cé dw an tét.

Cac doi Trwong THPT Tran Van Giau, THPT Nguyén Hiru Huan (2 dw an), THPT Tran Khai
Nguyén, THCS-THPT Binh Thién Ly sé dwoc dao tao dé hoan thanh dw an, dai dién hoc sinh
TPHCM tham dw cudc thi toan qudc vao cudi thang 3/2023./.



TIN TUC SU KIEN

Ctra hang ctia anh Pao Trong Mudi duoc khai truong dip Tét.

Baoquocte.vn - Dip Tét Nguyén déan, cac co s& san xuét, kinh doanh san phdm khé&i nghiép d6i moi
séng tao déu tang luong hang I8n géap 2 - 3 1an so véi ngay thuong.

Tan dung thoi diém Tét khi ma nhu cau tiéu thu
cac mat hang ngay cang tang cao, anh Bao Trong
Muwoi - Giam déc Cong ty TNHH MTV San xuét -
Thwong mai va Dich vu Muw&i Quy & xa Binh Thanh
(huyén Binh Son, tinh Quang Ngai) da khai trwong
ctra hang OCOP Mu¢&i Quy.

Tai day, ngoai nwéc mam Muwoi Quy - san pham
kh&i nghiép cla anh Mu®i, con ¢6 nhiéu sdn phadm
kh&i nghiép cla cac doanh nghiép khéi nghiép dbi
m&i sang tao, san pham khéi nghiép da dwoc cong
nhan dat tiéu chudn OCOP, mang tinh dac trung cla
dia phuwong nhu: Nhang qué Tra Bdng, cac san
phdm vé tdi, déng trung ha thdo, mat ong NaNi,

banh mé Huy Ni, nAm linh chi Giang Phong... dugc
niém yét gia, trwung bay bat mat trén cac gian hang,
gi&i thiéu rong rai dén nguoi dan dia phwong va
nhiéu noi. “Minh mé& ctra hang dé tao co hoi cho cac
doanh nhan, doanh nghiép thanh dat biét dén va st
dung san pham, dip Tét con dwa vé qué lam qua.
Day ciing la cach dé& quang ba san pham rong rai
hon”, anh Mw®&i chia sé.

Dip Tét, cac co s& san xuét, kinh doanh san
phadm kh&i nghiép ddi méi sang tao & Quang Ngai
déu tang lwong hang 1én gép 2 - 3 lan so véi ngay
thwong. Bén canh ban truc tiép, nhiéu co s& con
linh hoat quéng ba sa&n pham trén cac trang mang xa
héi, san thwong mai dién tr.


https://www.lazada.vn/ajinomoto-official-store/?q=aji-quick&from=wangpu&langFlag=vi&pageTypeId=2&spm=a2o4n.10441748.searchbar.0&utm_source=IBC+++T+format&utm_medium=ADBRO&utm_campaign=AjiQuick+Tet+2023&utm_content=iTVC15s+++Banner%22%20%5Ct%20%22_blank
https://www.lazada.vn/ajinomoto-official-store/?q=aji-quick&from=wangpu&langFlag=vi&pageTypeId=2&spm=a2o4n.10441748.searchbar.0&utm_source=IBC+++T+format&utm_medium=ADBRO&utm_campaign=AjiQuick+Tet+2023&utm_content=iTVC15s+++Banner%22%20%5Ct%20%22_blank

Bén canh do, cac doanh nghiép kh&i nghiép doi
m&i sang tao cling chi dong két ndi véi cac co
quan, don vi d& dwa cac san pham khé&i nghiép c6
mat & cac phién cho, trién 1am.

Khéng bd qua co hdi quang ba sdn pham tai
Phién cho Tét 2023 - Tét sum vay - Xuan yéu
thwong, vuot mét chang duwdong xa, anh Ngé Hoai
Phwong (thén Tay An Vinh, huyén Ly Son) mang
san pham kh&i nghiép cta minh tham duy.

“Dip Tét 1a thoi diém tiéu thu nhiéu nhat nén ti
cudi quy 3/2022 coéng ty da chuan bi san pham.
Ngoai website, mang x& hoi, céng ty con tham gia
cac hoat déng quang ba do cac don vi s&, nganh té
chirc ca trong va ngoai tinh té chirc dé nhiéu ngu i
biét dén”- anh Ngé Hoai Phuong- Giam déc Cong ty
TNHH Volcano cho biét.

Nham tiép tuc phat huy gia tri va quang ba cac
san pham OCOP, san pham dac trwng cla tinh gan
hon v&i ngudi tiéu dung, dac biét trong dip Tét Quy
Mao nam 2023, hdi cubi thang 12/2022, Chu tich
UBND tinh Quang Ngéi Bang Van Minh ky van ban
dé& nghi cac s&, ban, nganh, cac té chirc chinh trj -
xa hoi tinh, cac dia phwong trong tinh wu tién,
khuyén khich st dung s&n phdm OCOP, sdn pham
dac trwng cla tinh Quang Ngai lam qua tang cho
khach du lich trong va ngoai tinh. Bén canh d6, st
dung va lam qua téng trong cac dip |&, Tét, hoi nghi,
héi thdo (néu co); thuerng xuyén td chirc nhiéu hinh
thirc gi6i thiéu, quang ba san phdm OCOP dén
ngwi tiéu dung.

Ba Trwong Thi Thu Hwong - Chd nhiém CLB
Kh&i nghiép déi méi sang tao tinh Quang Ngai chia
sé: “Sy quan tdm UBND tinh Quang Ngai, khuyén
khich st dung san phdm OCOP lam qua ting da
lam cac chu thé khéi nghiép rat phan khéi, cha dong
chuan bi san phdm da dang, phong phu, dap &ng
nhu cau cla ngudi tiéu dung.”

Tét Nguyén dan la co hoi Ién dé& doanh nghiép

kh&i nghiép d6i méi sang tao ddy manh, dua céac
mat hang ra thi tredng. Nam nay, nh® vao sy hd tro
cta CLB Khé&i nghiép déi méi sang tao, cac chu thé
trong cong déng khéi nghiép da lién két lai véi nhau,
tao diéu kién dé sadn pham duoc tiéu thu rong rai.
Sv lién két gitra cac chu thé, don vi san xuét voi
nhau tao nén nhirtng mat hang da dang, sirc manh
Ién hon cho cong déng khai nghiép, san pham khoi
nghiép, tw tin cung vwon ra thi trwdng tiém nang
trong va ngoai tinh.

Qua Tét ttr sdn phdm OCOP tinh Kién Giang.

Cac san pham khéi nghiép ngay cang da dang,
phong phu hon vé ching loai, mdu ma. Hién co
khoang 10 san pham da dwoc cong nhan dat tiéu
chuan OCOP 3 sao. Mot sb san pham dwoc két nbi
lai v&i nhau thanh nhitng combo trong gid qua Tét
doc dao, co thiét ké tinh té, bat mat, mau ma than
thién, gia ca phu hgp, ton vinh dwgc nét dac treng
cla san pham dia phwong.

Ba Phan Thi CAm Van - Phé phong Quan ly
Coéng nghé, Thj trwdng cdng nghé va chuyén nganh
(S& Khoa hoc va Cong nghé tinh Quang Ngai) chia
sé: “Cac san pham kh&i nghiép da phan |a cia cac
ban tré - nhitng ngudi rat nhay bén, sang tao cao.
Dip Tét nay, bén canh hoan thién san pham, cac ban
cling sang tao nhitng hop qua doc dao, bat mat,
dwoec thi trrong dén nhan”./.
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Sel, Avytime. Avywhwre

Theleader.vn - Nhan thay tiém nadng cla thi truong Viét Nam, startup Igloo d3 lién tuc déu tw vao cac
sang kién tai Viét Nam véi tham vong tré thanh cong ty céng nghé béo hiém (insurtech) ndm thj phan

hang dau.

Startup céng nghé bao hiém Igloo da huy déng
thanh coéng thém 27 triéu USD trong vong goi vén
Series B, nang tobng sbé vén huy déng dwoc trong
nam 2022 1én 46 triéu USD. Khodn vén huy dong sé
gitp Igloo m& roéng hoat déng trong nhirng nam tiép
theo. Cong ty co ké hoach tang gép déi viéc thu hut
nhan tai hang dau trong linh vuc ky thuat, phat trién
san pham, thiét ké va quan ly di liéu.

Igloo ciing dang trong qua trinh tim kiém cac co
héi M&A khac nhau dé gidp céng ty nhanh chéng
hwéng téi tdm nhin "Bao hiém cho moi nguoi". Pac
biét, s vén bd sung nay sé gidp Igloo m& rong

pham vi bdo hiém t&i phan khic khach hang chwa
dwoc bao vé & Bong Nam A, d&c biét 13 thi trwong
Viét Nam. Phia Igloo cho biét, Viét Nam la quéc gia
dau tién trong khu virc ma startup nay ra mat Ignite
by Igloo, nén tang dai ly (*ng dung céng nghé Al
nhdm nang cao ndng suét clia ngwdi ban bao hiém
(ca dai ly va moi gi¢i) v&i quy trinh ban hang muwot
ma hon.

Nhan thay tiém nang cua thi trwong Viét Nam,
startup Igloo da lién tuc dau tw vao cac sang kién tai
Viét Nam vé&i tham vong tré thanh cong ty cong
nghé bao hiém (insurtech) ndm thj phan hang dau.



Theo cdng ty phan tich di¥ liéu Global Data, mac
du c6 ty 1& tham nhap bao hiém dbi véi bao hiém phi
nhan tho chi chwa dén 1%, nhwng nganh bao hiém
Viét Nam ndéi chung dy kién sé dat 3,5 ty USD vao
nam 2026. Bén canh ty 1& tham nhap bao hiém thap,
véi dan sé tré va am hiéu cdng nghé cling véi sw gia
tang cla tang 16p trung lwu, Viéet Nam dwoc coi 13
manh dat mau mé& cho cong nghé bao hiém va 14 thi
trwdng quan trong cua Igloo.

Tai Viét Nam, Igloo da bat tay cung Shopee dé
gi&i thiéu Bao hiém Tai san trong nha, giai phap bao
vé toan dién cho céc tai san trong nha dau tién tai
Viét Nam. Gan day, Igloo ra méat san pham Bao hiém

chi sb thoi tiét dwa trén blockchain dau tién tai Viét

Nam nhdm bao vé néng dan trong lua khéi cac sy
kién thoi tiét bat thwong.

Ngoai bao hiém tai san, Igloo con cung cip san
phadm bao hiém lién quan khac nhw: Bao hiém Tai
nan ca nhan va Bdo hiém Sw&c khée théng qua
AhaMove, Bao hiém Giao hang khéng thanh céng
véi Loship va Bdo hiém Khoadn vay véi LOTTE
Finance. "Chung tdi sé tiép tuc dau tw vao cac sang
kién mai dé bao vé tét hon ngwoi dan Viét Nam, dac
biét la cac cong ddong chwa dwoc bao vé, dap tng
nhu cu va mong muébn cu thé cta ho", 6ng Nguyén
Htru Ty Tri - Giam dbc Igloo Viét Nam chia sé./.

Igloo hién dang trén da phat trién manh mé va c6 quan hé déi tac mat thiét véi hon 55 céng ty

trén 7 quéc gia, cing hon 15 san pham trong bé san pham mé réng cta minh.

Cong ty da phuc vu hon 300 triéu hop déng bao hiém va ting téong doanh thu phi bao hiém Ién

30 lan ké tir nam 2019.

Ké tir khi thanh lap, Igloo da giGp bao hiém dé tiép can hon vé&i gia ca phai chang thong qua

di¥ liéu va cong nghé & Dong Nam A, dong th&i la cong ty cong nghé bao hiém duy nhéat trong

khu vc cé hoat dong kinh doanh lién quan dén tat ca cac nén kinh té I&n.



TINTUC SU KIEN

Siéu Cho Co Khi la noi bén tat cé céc moén dd, linh phu kién vé co khi trén kénh thuong mai dién t,
dbng thoi théi "lan gié" déi méi cla chuyén déi s6 vao co khi - linh vure tuwéng chirng nhuw rat khé khan

va kho thay doi.

Lan dau tién, nguoi Viét cé Cho co khi 4.0.

V&i hon 70% nguwdi dan st dung Internet, Viét
Nam |a manh dat day tiém nang cho cac nha phat
trién dich vu, cung cip nén tang sé. Nhiéu nén tang
s6 da phu song rong khap va tré thanh moét phan
khéng thé thiéu trong di sbng xa hoi.

Gan day, Viét Nam da chung kién sy ra doi cla
mot nén tang sé hoat déng theo mé hinh cho co khi
4.0. Pay la nén tang thwong mai dién t&r mang tén
Siéu Cho Co Khi (SCCK) va la san thwong mai dién
t&r dau tién theo huwdng B2B2C.

Siéu Cho Co Khi 1a noi ban tat cd cac mon dd,
linh phu kién vé co khi trén kénh thwong mai dién tc.
Khach hang muc tiéu cla *ng dung la ngudi tiéu
dung dau cubi (B2C) mua vé dé dung, va khach hang
thwong mai (B2B) mua vé ban lai.

Ap 0 y twdng tr ndm 2017, Siéu Cho Co Khi
dwoc dat nhivng vién gach tao nén méng dau tién
vao nam 2019 b&i mét nhém ban tré Viét.

Ngwoi lam trong nganh co khi tai Viét Nam
thwong gdp khé khan trong viéc tim kiém céac linh,
phu kién. Bay la nhirng mat hang kha dac thu, it khi
c6 trén cac san thwong mai dién tir chuyén tiéu dung.
Ho phai dén tan noi, ling suc tirng clra hang dé tim

mua, tim gia ma chwa chic da mua dwoc nhirng mén
dd nhw y muébn. D6 ciing la ly do siéu cho co khi ra
doi.

Vi Siéu Che Co Khi, nguwdi dung cé thé tham
khdo gia ca&, mua sam céc linh phu kién co khi tir xa.
Viéc tao don, thanh toan, gidi dap va tw van vé ky
thuat co khi sé& déu dién ra online théng qua tai
khoan trén nén tang.

Muc tiéu ctia doi ngl phat trién 1a mubn bién &ng
dung nay tr& thanh noi cung cép tw liéu cho cac ban
tré cé dam mé vé co khi dé tim toi, tham khao. Bén
canh dé, Siéu chg co khi cling mubn dua "lan gio"
ddi moi cia chuyén déi sb6 vao co khi - linh vuc
twéng chirng nhw rat khé khan va kho thay dbi.

Theo 6ng Nguyén Nhut Minh Tri - dai dién nhém
phat trién Siéu cho co khi, qua trinh phat trién san
phdm ban dau gap nhiéu khé khan do dac thu cla
nganh co khi kha phtrc tap, vé tw liéu kién thirc nhan
biét 14n s dung, dodi ngl phai tim toi kha nhiéu va
hoc héi twr tw liéu nwdc ngoai, van dung tw duy logic.

"Giai doan kho kh&n nhét la tiép can khach hang
thi trwong muc tiéu, trong khi hanh vi khach hang
mudn hinh van trang. Dén hién tai, Siéu cho' co khi
da giai quyét dwoc gan 70% van dé gap phai to phia
nguwdi dung va giup ho tién gan dén sadn pham ciing
nhw dwa ra quyét dinh chon mua dung san phadm ho
can", éng Tri noi.

Theo nhan dinh cGa nhém phat trién, cac san
phdm, dung cu co khi hién dién xung quanh tat ca
chung ta, ngay trong cudc séng hang ngay. Do vay,
duv dia thj trwong cldia nganh vat liéu co khi Viét Nam
khi chuyén Ién méi truéng online khéng thé dong
dém duoc./.



KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

Ngay nay, tri tué nhan tao (Al) dang gép phan
thay dbi sau sac nhiéu khia canh cudc séng. Nhiéu
chuyén gia cho rang, v&i loi thé vé nhan luc, vé kha
nang nam bat xu huwéng cong nghé nhanh, Viét Nam
hoan toan cé co hdi tré thanh trung tdam nghién ctru
vé Al clia khu vuc va thé gi¢i. Néu thu hat dwoc
ngudn lwc dé phat trién cong nghé nay, trong dé
cong doéng cac startup Viét 1a mot bd phan nhanh
nhay trong viéc ndm béat nhitng théi co tir 1an séng
cdng nghé ma&i nay.

VVN Al la mét trong nhitng startup ndi bat
chuyén cung cép céac giai phap ng dung Al trong
viéc dinh danh khach hang, nhan dang khuén mat
hiéu suét cao, camera théng minh hay giao théng
théng minh...

Ra doi thang 6/2019, chi sau 2 thang, VVN Al da
dat gidi nhat cudc thi “Tim kiém gidi phap sang tao
toan cau” do Viettel t& chirc. Thang 9/2019, startup
tiép tuc danh giadi nhi tai cudc thi “Viet Challenge
2019”. Nguwoi thap sang dw an nay chinh & anh
Nguyén Hoang Tung - Founder va CEO cla dv an.

Anh Tung chia sé: “VVN - tir viét tit cha tw “Vi
Viét Nam”, chic han bao ham théng diép dac biét.
Trwéc day, minh la chuyén gia tw van giai phap cho
cac cong ty nwdc ngoai, trong qua trinh lam viéc,
minh cdm nhan trinh d6 chuyén mén ngudi Viét
Nam khong thua kém nuw&c ngoai. Vi vay, minh tap
hop anh em lam nhitng sa&n phdm va mong muén

dem tiéng vang dén khu vuc va trén thé gioi. Cu thé,
cach day khoang 3-4 nam, trong qua trinh lam tw
van cho mét cong ty ctia Pirc vé EKYC, (viét tat cla
tl Electronic Know Your Customer - giai phap dinh
danh khach hang dién t&). H6i d6, thuat nglr nay
m&i bat dau trén thé gidi, sau khi xong dw an, minh
théy thi treong Viét nam va khu viyee Bdng Nam Ala
hoan toan cé tiém nang cho san phdm nay. Hon
nira, Nha nwéc cling tao diéu kién cho viéc chuyén
ddi s6 nén minh nhan thay day la co hoi lén dé cé
thé quay lai diu tw trong thi trwdng Viét Nam, va
ngay lGc do6 (thang 6/2019) minh da quyét dinh khoi
nghiép...”.

Thuat toan cho eKYC cua VVN Al khéng phai la
diéu kho khan dbi véi anh Tung. Vé&i 10 nam kinh
nghiém trong linh vyc Al, anh t6 ra ty tin v&i cach
xay dwng gidi phap. Thach thirc dén tir viéc Viét
Nam chwa cé mét hé théng div liéu gbc tét. Pay
chinh |a van dé then chét cla bai toan. “Vi du nhw
v@i viéc dinh danh trén chirng minh thw, phdng chir
trén mbi tAm thé rat 16n x6n. Minh dém dwoc khoang
3 - 4 phong chi¥ khac nhau, chirng minh thw cling dé
bi lam gia. Trong khi dd, tai Blrc, mbi tAm thé ID c6
hon 30 I&p van bao mat, khién cho viéc xay dwng hé
théng eKYC thuan tién hon”, Hoang Tung cho biét.

Tuy nhién, sau 6 thang lam viéc, d6i ngi ky sw
cling tim cach x& ly dwgc nhitng van dé trén.
Chwéng ngai vat tiép theo dén ti sy tin twdng cua
thi trwong. La cong ty non tré, giai phap con kha la &
Viét Nam, ban dau VVN Al khéng nhan dwoc nhiéu
sy tin twdng khi di chao moi khach hang. “Co thoi
diém chiang minh phai ban san phdm qua mét cong
ty khac rdi nhé ho ky hop déng”, anh Tung ké.

Vé kinh nghiém xay dwng doi ngli nhan sy cho
startup, cé thé thay rang, thwc té trong nganh nay
khéng cé sutrc bat Ién, khéng cé chuyén gia di cung



| “Chdng t6i tam niém rang,
VVN - Vi Viét Nam phat trién la tén chi,
déng luc cua cong ty.

Ching t6i luén mong muén mang hai chu
Viét Nam vuon tam xa bang nhing gidi

phdp cong nghé vuot tréi cho cac doi tac
trong nudc va trén thé gigi” |

Anh NGUYEN BI®ANG TUNG

CEO cua VVN Al

C.ty cung cap cdc giai phap lng dung tri tué nhan tao

sé khong thé canh tranh duwoc véi cac cong ty, tap
doan I&n. Néu startup khong tao dwoc mét diéu gi
do6 “khac biét” thi khong thé vuwot 1én dwoc. Do vay,
ngay t dau, anh Tung da cb gang tap hop nhirng
codng sw gidi dé tao ra sdn phdm mang tinh dét pha.
Hién nay, nhiéu founder trong linh vuc céng
nghé cé nhirng quan diém cho rang, ngoai céng viéc
tan dung ngudn nhan lyc sén cé cla cong ty, tap
doan I&n (thwong duwoc goi 1a nhivng ngudi khdng
16), tlr d6 giup cac san pham cé thé nhanh chéng
chiém Iinh thi trwéng dé giai quyét nhivng thir thach,
khé khan trong giai doan dau, va anh Tung cling

khéng 1a ngoai l&. “Minh thdy quan diém trén hoan
toan dung, startup nén bét tay véi mét nguwdi khéng
16 nao d6 dé coé thé dirng chan trén thi trwong Viét
Nam. Tai sao phai Ia nguoi khdng 16? B&i ngudi
khéng 16 thwoéng cé tap khach hang 1&6n, nhu cau
bao phu toan b thi trwdng.

Viéc don sirc cung ngudi khdng 16 tao ra san
pham rat hiéu qua (ho vira cé tién, vira cé bai toan,
yéu cau cao va khac phuc dé hoan thién & marc do
cao nhat. Riéng VVN-AI cling d& manh dan ky hop
déng véi Viettel - mot trong nhitng coéng ty cong

nghé 1&n nhét Viét Nam”, anh Tung cho biét.

Tuy nhién, khi két hop véi nhitng don vi Ién nhw
vay VVN - Al cling gap v0 van thach thie, khé khan,
ap lwc dbi voi doanh nghiép khéi nghiép rat cao. Cu
thé, mbi khi san pham xuat hién 16i 1a phai lam viéc
cat lwc khéng ké ngay dém dé coé thé “fix” 16i ngay
lap tire.

Khoang 5 nam trwédc, khai niém eKYC - dinh
danh khach hang dién to xuét hién. Theo anh Tung
c6 thé hiéu ngén gon, eKYC 14 gidi phap st dung
cac cébng nghé ma&i nhw nhan dién khuén mat, chi
viét, két hop dir liéu I&n Al dé tw dong hoa qua trinh
xac thuc. Day la xu hwéng nhiéu qudc gia trén thé
gi¢i st dung nham don gidn héa qua trinh va tao
nén sw thuan lgi, thodi mai cho nguwoi dung.

Trong khoang vai nam tr& lai day, xu hwéng nay
cling dang dwoc lan tdéa dén Viét Nam v&i sy ra doi
cla cac san phdm dinh danh dién t& cho chinh
ngwdi Viét tw phat trién. Trong cac gidi phap trén thi
trwéng hién nay, gidi phap sd héa gidy to& tw dong
cta VVN Al hién dang dwogc chuyén gia danh gia la
tdi wu v&i hang trieu ngudi st dung. Bén canh do,
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startup vé tri tué nhan tao nay cung cac giai phap sb
hoa tai liéu va ty dong hdéa quy trinh cham séc
khach hang ctia doanh nghiép.

Hién nay, c6 rat nhiéu coéng ty céng nghé trong
nwdc, dé dieng virng trén thi trwdng, theo CEO dw
an can slr dung (rng dung cdng nghé Al vao trong
cac bai toan déc thu dé tao sw khac biét.

C6 thé nhan rd, trong thdi gian t&i, Viet Nam sé
can nhiéu doanh nghiép s c6 rng dung cdong nghé
cao dé co thé gidi quyét cac bai toan cta Viét Nam,
nhw VVN Al. T d6, dwa dat nwéc vwon 1én bang
chuyén dbi sb. Day la nhitng xu hwéng 16n trong
qua trinh chuyén dbi sb cla nha nwéc. Mac du vay,
khi tham gia céac linh viec mé&i nhw nay & Viét Nam,
tham chi trén thé gi¢i, nhitng startup cong nghé
ciing gap nhiéu rao can.

Anh Tung c&i mé& ndi: “Bat ky doanh nghiép nao
mudn tdn tai thi can nghién ciru lam sao dé& c6 mot
san pham cung cip phu hop véi thi trweng. Theo
thdng ké, c6 dén 40% startup that bai la do nguyén
nhan nay”.

Tw goc nhin cia mét doanh nghiép khéi nghiép,
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anh cling cho rang trong bdi canh dat nwdc hién
nay, cac startup can dwoc tao diéu kién thuan loi dé
c6 thé phat trién tét thong qua nhiéu cach nhw wu
tién sa&n pham noi, khuyén khich phat trién cac san
pham cuda Viét Nam.

“Riéng v&i VYN Al dén dwoc bao nhiéu thi
trwong la diéu minh quan tdm nhat va liéu thuwong
hiéu cla minh I&6n dwoc dén c& nao.... Pinh hwéng
trong thoi gian t&i, dw an van xoay quanh “Vi Viét
Nam” nhw da dat ra, d6 18 ndm dau nhanh chéng
chiém Iinh thj treong Viét Nam, ndm tiép theo sé mé
rong ra thi treng Bong Nam A va thé gisi, 1am sao
chirng t6 ngudi Viet Nam cé thé 1am dwoc nhiéu
hon thé.

Muc tiéu cta dv an ciing dwgec vach ra rd rang
qua cac nadm, khong chi v& mat doanh thu dét ra
(nhw ndm 2025 phai dat 300 ty ddng) ma con vé mat
nhan sw, con ngudi (dén nam 2030 cé it nhat 30
nhan sw cip cao trong linh vc Al”, anh Tung théng
tin vé ké& hoach trong thoi gian t&i./.

Minh Phwong
(tong hop)



KHO'T NGHIEP BOI MO'I SANG TAO

Singapore da tré thanh mét trung tdm kinh doanh quéc té duoc céng nhén vé sé luong céac tap doan
da quéc gia I6n, luc lvong lao dong va khu vire céng hiéu qué mang lai chéat long cubc sbéng cao cho
nguwoi dan. Trén hanh trinh xay dwng moi treong kinh doanh thinh vwong, Singapore da nudi dudng
mot hé sinh théi khéi nghiép véi khodng 184 té chirc thuc day kinh doanh, vudon wom va céc trung
gian khéc, hon 3.600 céng ty khéi nghiép céng nghé, mét sé Ky Lan da duoc thanh Iap hodc mé vén
phong tai day, vén dau tw mao hiém ngay cang ting. Cho dén nay, sw két hop gitra hé tro cda chinh
phu, giéo duc va lién két toan cau, chuyén mén vé ngén hang va quan ly tai san,... tat cd da hé tro
cho sw thanh céng cua hé sinh thai khéi nghiép cua Singapore.

Hinh 1. Hé sinh thai kh&i nghiép cla Singapore qua nhi¥rng con s (ndm 2019).

@ ~
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Trong vai thap ky qua, Singapore khéng ngtrng
nd lwc dé phat trién hé sinh thai khéi nghiép cla
minh. Dwé&i sw Ianh dao cla chinh pha, quéc gia nay
da tan dung sw két hop doc dao gitra cébng nghiép
héa, hoi nhap toan ciu va luc lwong lao dong tai
nang, cung voi cac tai san khac tich Ity dwoc trong
lich st non tré cGa minh, tlr d6, bat ddu xay dung
mot cong dong khdi nghiép tir viéc ban dau chi don
gian la mét trung tdm kinh doanh va (*ng dung céng
nghé, sau do, tré thanh chiéc ndi ctia cac cong ty dbi
ma&i sang tao.

Nam 2019, Hé sinh thai khéi nghiép cua
Singapore vé&i 3.600 cong ty khéi nghiép, 184 t6
chtre thic day kinh doanh va vwdn wom, ding thiy
14 trong Bang xép hang hé sinh thai kh&i nghiép
toan cau cta Startup Genome.

Hién nay, Hé sinh thai kh&i nghiép cua
Singapore da co6 4.369 cong ty kh&i nghiép, 228 t6
chirc thic day kinh doanh va vwon wom va ding
thi» 18 trong Bang Xép hang nam 2022.

Hién nay, Singapore la qubc gia ding dau vé
dau tw vdn mao hiém va dau tv tw nhan (VC va PE)
S0 v&i cac nudc lang giéng trong Hiép hoi cac Québc
gia Pong Nam A (ASEAN) (Hinh 2). Nam 2014,
Singapore da chiém hon mét ntra tdng gia tri giao
dich trong khu viec ASEAN. Nam 2018, Singapore va
Indonesia cung chiém hon 80% téng sé PE va VC &
Déng Nam A. Nam 2019, Singapore chiém khoang
75% téng sb vén dau tw mao hiém cla khu vy véi
khodng 10,9 ty SGD (d6 la Singapore) dwoc dau tw
vao 592 cong ty khéi nghiép.

Ky Lan I&n nhat khu viec ASEAN cho dén nay,
Grab, cé tru s& tai Singapore (Bang 1). Singapore c6
10 Ky Lan, 3 trong sb d6 da IPO (Nanofilm, Razer va
Sea) va 2 cong ty dad dwoc mua lai, mot bédi ga
khéng 16 Alibaba (Lazada) va mét b&i cong ty (rng
dung mang xa hoi video trwc tuyén Ién cta Trung
Qubc YY (Bigo Live). Grab, Trax, Acronis, JustCo va
PatSnap la 5 céng ty con lai.

Hinh 2. Vén dau tw tw nhan va dau tw mao hiém tai ASEAN (2018-2019) (Ty USD).
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Bang 1. Cac Ky Lan I&n nhat ASEAN (nam 2019).

Cong ty Quéc gia
Grab Singapore
Gojek Indonesia
Tokopedia Indonesia
Traveloka Indonesia
Lazada Singapore
VNG Viét Nam
Bukalapak Indonesia
Revolution Precrafted philippines

Nam 2022, Singapore c6 228 co s& wom tao, td
chire thuc day kinh doanh va céc té chire trung gian
hé tro khéi nghiép. Nhiéu trong sé nay 1a cac to
chirc thic day kinh doanh dwoc hd tro bdi cac cong
ty da qudc gia c6 van phong & nhiéu qubc gia, va
Block 71 dwoc coi la “hé sinh thai kinh doanh tich
hop chat ché nhéat thé gioi”.

Mot sb6 cac co s&@ wom tao va tang tdc cla
Singapore da nhan dwoc sw hd tro tir Startup SG
Accelerator (SSGA). Muc dich cia SSGA la nang
cao chét lwong cla cac chwong trinh danh cho cac
cong ty kh&i nghiép théng qua ngudn tai tro va hd
tro phi tai chinh.

Ngoai cac td chirc thic day kinh doanh va vuon
wom, sb lwong cac khdng gian lam viéc chung cla
Singapore trong nhirng ndm gan day ciing tdng gap
3 lan so v&i nam 2015.

. . . Gia tri sau goi von (ty
Nganh céng nghiép

USD)

Van chuyén 14

Van chuyén 9,5
Van chuyén 7

Du lich 4.1

Internet 3.2

Phan mém 1.6
Internet 1
Tai san thwong mai 1

Da&c diém quan trong cudi cling clia hé sinh thai
Singapore la mic d6 két ndi gitra cac bén lién quan
khac nhau trong d6. Cé van, quan hé dbi tac va cac
hinh thirc két ndi khac rat phd bién trong toan bd hé
sinh thai. Kha nang két néi dwoc thuc day béi cac
sy kién I&n nhw Tuan 1& Sang tao va céng nghé
Singapore (SWITCH) thuwdng nién, do Enterprise
Singapore, cung v&i Quy Nghién ctu qudc gia
(NRF) va Td chtrc Trung gian s& hivu tri tué to chire.
SWITCH tap hop cac cong ty khéi nghiép, nha déi
m&i, nha dau tw va cac bén lién quan khac trén toan
cau va vao ndm 2020, né da thu hut dwoc 60.000
ngwoi tham dy khi duwoc td chtrc cung voi L& héi
Fintech Singapore.

So véi cac hé sinh thai khéi nghiép khac trén thé
gi¢i, cac doanh nhan céng nghé cua Singapore cé
méi lién hé chat ché véi nhau, diéu nay cé xu huéng
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tac dong tich cwc dén sy phat trién cta cong ty. Vi
du, theo nghién clru tr Endeavour Insight, cac
doanh nhan & Singapore diéu hanh cac cong ty
cdéng nghé voi hon 10 nhan vién va muc tang
trwdng nhan vién it nhat 20% méi nam, duwoc két nbi
trung binh, thwéng xuyén véi tw cach la ngudi cb
van hodc nguoi duoc cd van, cho 5 doanh nhan
khac trong nwéc. Phat hién nay cho thay cac doanh
nhan trong hé sinh thai ctia Singapore déu cé tinh
két néi cao va sw két ndi nay thuc sy cé thé thuc
day tang trwdng.

Trwéde khi bat dau xay dwng cac thé ché, quan
hé dbi tac va dong lwc chung dé tao ra hé sinh thai
kh&i nghiép, chinh phi Singapore da dau tw xay
dwng cac nén tang cho nén kinh t& ciia minh. Két
qua la méi trwdng dau tw, nén kinh té québc té héa,
sy xuat sac trong quan tri doanh nghiép, gido duc,
sy gan két va kha nang dap (rng cla khu vwc coéng
tat c& da chuan bi s&n sang cho Singapore vuon 1én
trong chudi gia tri kinh té toan cau vao céac linh vuc
tham dung tri thirc va ddi méi sang tao. Theo do, khi
chinh pht kh&i xwéng mot chién lwoc qudc gia dé
chuyén dat nwdc sang cac nganh cong nghiép va
dich vu thdm dung tri thirc va déi mai sang tao hon,
viéc thiét 1ap mot hé sinh thai khéi nghiép tré thanh
buwéc tw nhién tiép theo. Piéu quan trong la nhirng
nd lwc trién khai cac chinh sach quan trong, phat
trién coéng nghiép, cling c6 cac mébi lien két kinh
doanh toan ciu va cac dong thai chién lwoc khac da
duwoc thwe hién trong nhitng nam dau da tao diéu
kién thuan lgi cho viéc tao ra hé sinh thai ngay nay
va chi khi méi trwdng thuan lgi d6 dwgc hinh thanh
thi hé sinh thai m&i bat ddu dom hoa két trai.

Chinh phi Singapore da nd lwc xay dwng chinh
sach trong nhiéu thap ky nham cai thién méi trwong
kinh doanh trong nwédc, hd tro tao ra hé sinh thai
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kh&i nghiép. Dé dat dwoc muc tiéu d6, chinh phi ¢c6
vai trd lanh dao ngay tlr ngay dau va nhanh chéng
gidi quyét cac 16 héng ciing nhw théng qua nhirng
chinh sach méi co lgi. Chinh phi déng vai tro thiét
yéu trong viéc truc tiép dinh hinh méi trwong kinh
doanh clia d4t nwéc ciing nhw dwa ra nhiéu chinh
sach va chwong trinh. Ngoai ra, chinh phad
Singapore con duwgc céng nhan vé kha nang dap
(rng va nhanh nhay trong viéc phan rng véi nhirng
thay ddi trén thj trwong.

Singapore 1a noi ¢6 nhiéu trwdng dai hoc dang
clp thé giGi v&i cac chuyén nganh vé ky thuat, cong
nghé va cac nganh khoa hoc khac. Hé théng dai hoc
cla Singapore dwoc cong nhan réng rai vi da dao
tao ra rat nhiéu ca nhan tai ndng cao cé thé cung
cap tryc tiép cho thi trwong lao ddng canh tranh,
cling nhw kha nang nghién clu va rng dung manh
mé. Chi sb Gido duc cho Twong lai toan cau nam
2019 cua Economist Intelligence Unit da xép
Singapore dirng thi 4 trén toan cau, tang 3 bac so
véi ndm trwde. Chi s6 Vén Con ngudi cia Ngan
hang Thé gi¢i xép Singapore & dau bang xép hang
ké tr khi Chi s6 nay dwoc phat hanh.

Mot sb trwong dai hoc va Co quan Khoa hoc,
Co6ng nghé va Nghién ctru (A*STAR) rét tich cwc xay
dwng méi lién két chat ché gitra cac nha nghién ciru,
sinh vién, cong ty kh&i nghiép va nganh coéng
nghiép. Nhitng thach thirc d6i mai va khdi nghiép
cling nhu cac chwong trinh wom tao khac thong qua
cac t6 chirc hoc thuat nay da khuyén khich cac
nhom doanh nhan méi c6 tham vong thanh 1ap céng
ty. Trong khi nhiéu trwéng dai hoc khuyén khich tinh
than kinh doanh nhw mét Iwa chon nghé nghiép va
da thanh lap khéng gian lam viéc chung va van
phong cho cac cong ty kh&i nghiép, cac sang kién
nhw NTUitive cia Pai hoc Céng nghé Nanyang
(NTU) va Trung tdm Dich thuat va Nghién ctru (rng



dung cdng nghé phan tach (START) cling c6 cac
chwong trinh dwoc phat trién thém dé hé tro thwong
mai héa nghién ctru, tao diéu kién cho 40 dén 50
cobng ty mai ra d&i mdi nam.

M6t chi s6 dang chu y vé cach khu vuc hoc thuat
cla dat nwéc dwoc tich hop vao hé sinh thai la vai
trd va s ménh cta Pai hoc qubc gia Singapore
(NUS). Ngoai viéc la mét trwong dai hoc hang dau
trong nuwée, céng tac NC&PT va cac chuwong trinh
khac nhau dé hd tro tinh than khéi nghiép théng qua
tai trg, cac cudc thi, wom tao va phat trién nhw
Block71 déu cuing cb vai trd khoéng thé xéa nhoa cla
NUS trong hé sinh thai.

Chinh pht ciing nhdn manh viéc xay dwng cac
méi lién két toan cu dé duwa quéc gia tré thanh tru
cot trong kinh doanh quéc té, diéu nay cling giup ich
cho hé sinh thai va hé tr tham vong mé& rong quy
moé cua cac cong ty khéi nghiép théng qua cac co
héi d6i mai va thwong mai héa xuyén bién gidi. Mac
du c6 thi trwdng va quy mé dan sé han ché,
Singapore da tr& thanh tru s& khu vwc clia nhiéu ga
khéng 16 cong nghé toan cau bao gdm Google,

Facebook, Microsoft, LinkedIn va Stripe, tat cad déu

c6 van phong tai quéc gia nay. Trén thuc té, theo di
liéu ttr Uy ban Phat trién Kinh t& Singapore, 59% cac
tap doan da qubc gia vé céng nghé cé tru s& khu
vuc dat tai Singapore, bd sung vao hd so cla qubc
gia nhw mot trung tdm kinh doanh khu vwc. Cac
cobng ty I&n nay ciing gitp tao ra nhiéu sw phdi hop
tiém nang hon, gilp cac cong ty khéi nghiép trong
nwéc co thé tan dung bi quyét va mang luéi cia ho.
Pé tang cuwong mébi lien két voi hé sinh thai khoi
nghiép, chinh pht khuyén khich thanh 1ap cac quy
dau tw mao hiém doanh nghiép va cac chuong trinh
kh&i nghiép doanh nghiép, cling nhw cac chwong
trinh doc tap hop mot sé cong ty trong mdt nganh cu
thé nhw hang hai hodc an ninh mang c6 lién két voi
cac cdng ty Hoa Ky va Israel. Chién lvgc nay bao
gém cac hoat déng nhw Mang Déi m&i M& va Thach
thirc D6i méi Quéc gia, gitp cac cong ty khéi nghiép
dé& dang hon trong viéc thtr nghiém hodc phat trién
cac gidi phap/cong nghé cung véi cac co quan chinh
phu tham gia hodc véi cac tap doan I&n co tru sé tai
Singapore.

Ngoai viéc thu hat cac tap doan cdng nghé qubc
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té, chinh pht cling hop tac véi nhiéu dbi tac hé tro
cac chu thé khac trong hé sinh thai. Cac t6 chirc
thic day kinh doanh tir cac qubc gia khac da thiét
lap hoat déng tai Singapore. Mét trong sb do la
German Accelerator. Céng ty nay da tan dung moi
trwdng kinh doanh than thién cta Singapore, sb
lwong 1&n cac doanh nghiép Bic va 16i sébng ma
Singapore c6 thé mang lai cho cac chuyén gia nwéc
ngoai va gia dinh cta ho.

La mét phan cla qua trinh dinh vi toan cau nay,
Singapore ciing dang xuéat khau cac yéu té trong hé
sinh thai clia minh. Block71, mét trung tdm coéng
nghé déng duc trong Launchpad @ One-North da
m& van phong tai San Francisco va Indonesia, déng
thdi dang tich cwc kham pha cac qubc gia khac dé
mé& rong bang cach hop tac véi cac chi thé dia
phwong hién c6 véi nhidu mang lwdi va hiéu biét
sau sac vé thi truong dia phwong.

Dé tang cuong két ndi cla Singapore véi cac
trung tam déi mai Ion trén thé gidi, Lién minh Déi
mé&i Toan ciu (GIA) da dwoc ra mat vao ndm 2017
nham tao thém co hoi cho sinh vién, doanh nhan va
doanh nghiép tich Idy kinh nghiém & nwéc ngoai, két
ndi va hop tac véi cac dbi tac nwédc ngoai, bao gdbm
ca cac dbi tac nhw German Accelerator. Co' quan hd
tro phat trién doanh nghiép Singapore (ESG) ciing
dang tich cuc hd tro cac nd lwc qudc té hoa cla cac
cobng ty kh&i nghiép co tru s& tai Singapore. Cac
céng ty m& rong sang Indonesia va cac quéc gia
muc tiéu khac dwoc trang trdi mét phan chi phi dang
ké théng qua cac ngudn lyc dwoc phan bd theo chi
dé di ra thé gioi ctia ESG. Ngoai ra, con cé cac nd
lwc d&i méi song phwong va da phwong véi Israel,
DPlc, Phap, Thwgng Hai cling nhw Mang Iluwoi
EUREKA (c6 méat tai hon 45 qudc gia tinh dén ndm
2020). Cac chwong trinh nay da giup Singapore thu
hat sw tham gia toan cau vao cac sw kién khdi
nghiép I&n, chang han nhw SWITCH va Slingshot
(cudc thi quéc té danh cho cac coéng ty khéi nghiép
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trién vong). Ngoai hd tro dbi mai va tinh than kinh
doanh, Singapore cling da ky 24 hiép dinh thwong
mai tw do v&i mot sé quéc gia bao gdm My, EU,
ASEAN va Trung Quéc, gitp thwong mai xuyén bién
giGi tré nén don gian va khéng gap rac rbi. Sw hién
dién cla cac coéng ty toan cau va céac td chirc gido
duc da cho phép Singapore tan dung cac méi quan
hé nay dé thuc ddy cac nd lwc kinh doanh xuyén
bién gidi cung co loi.

Dé phu hop véi cach tiép can cong nghiép hoa
cta chinh pha, Singapore hd tro cac nganh cu thé,
dac biét la cac nganh cong nghé sau. Vé van dé nay,
khu vwc cong déng vai trd dan dau trong viéc bat
dau qua trinh chuyén mén héa, ma cudi cung cé thé
khuyén khich khu vgc tw nhan lam theo. Ngoai ra,
nhiéu t& chirc va chwong trinh da dwoc thanh lap
vG@i cac trong tdm cu thé theo nganh: CATALYST
(Trung tdm dbi méi sang tao cho hé sinh thai Céng
nghé Y té va Y té), PIER71 (Tai lap Hé sinh thai Déi
mé&i Cang tai BLOCK71), ICE71 (Hé sinh thai an
ninh mang ddi mai tai Block71), SEEDS Capital (chi
nhanh dau tw cla Enterprise Singapore c6 cac
chwong trinh cu thé theo nganh bao gdm chwong
trinh déng dau tw cho cac cong ty khdi nghiép coéng
nghé hang hai),...

Ngoai chuyén mén héa sau vé céng nghé,
fintech la moét linh viee khac ma hé sinh thai cla
Singapore ngay cang tré nén chuyén biét hoa. Vi du:
Co quan tién té Singapore (MAS) da tao ra mot
khung phap ly cho chudi khéi va tién dién t&r. Nam
2018, cung vo&i San giao dich Singapore (SGX),
MAS da coéng bd hop tac véi Anquan Capital,
Deloitte va Nasdaq dé khai thac giao dich an toan va
hiéu qua trén cac nén tang chudi khéi khac nhau. Co
quan Phat trién Truyén théng Infocomm (IMDA) ciing
da khai dong Thir thach Chudi khdi vao nam 2018
dé cung cép tai tro hat gibng cho vira chém né cac
dw an va thic day sw phat trién cla cac gidi phap



chudi khéi ngoai fintech.

Singapore dan dau khu vic vé hoat dong dau tw
mao hiém. Ban d4u, cac tap doan da quéc gia la nha
cung cap vén rdi ro chinh cho cac cong ty khdi
nghiép & Singapore. V&i vai trd nay ctia MNC, cac
cong ty dau tw mao hiém khong con can thiét niva,
mac du vao nhirtng ndm 1990, cong ddng dau tw
mao hiém trong nwéc bét dau phat trién. Chinh phu
dong vai tro tich cwc trong kha nang nay cling nhw
doéng vai trd 14 nha déng dau tw thdng qua cac td
chirc khu vwc cong chadng han nhuv Temasek
Holdings va TIF Ventures, ngoai viéc truc tiép tao ra
cac quy dau tw mao hiém.

Mac du cac quy dinh vé& cu tric quy ddi moi va
cac wu dai vé thué nhw cAu trac phap ly ctia Cong ty
von kha bién (VCC) két hop véi chwong trinh phat
hanh thj trwong tw nhan tri gia 5 ty SGD da dwoc
céng bd, Singapore dang tiép tuc xuc tac dau tw
quéc t& va khuyén khich cac nha quan ly quy mé
hoat déng tai Singapore. Trong nhitng nam gan day
Cac quy cltia Hoa Ky nhw 500 Startup va Sequoia
Capital da tang cwong sw hién dién cla ho &
Singapore, trong khi cac cong ty trong khu vec nhw

Golden Gate Ventures, Jungle Ventures va Rakuten
Ventures cling da tang cwdng hoat dong trong nwéc.
Ngoai ra, cac quy dau tw mao hiém cla coéng ty cling
dang thanh hién thwc, bao gébm CapitaLand Limited,
Challenge Ventures, DeClout Limited, Garena
Ventures, PSA unboxed, Razer Ventures, SPH Fund,
Wilmar International Limited, va YCH Group Pte Ltd.
Hoat déng dau tw gia tang ciing xuét hién dwdi hinh
thirc mua lai gan day da dién ra trong vai nam qua.
Vi du: Google, Zendesk va Sephora déu mua lai cac
cong ty khéi nghiép & Singapore. Ngoai cac quy dau
tw mao hiém, Singapore ciing 1a noi c6 moét s mang
lwdi va nén tdng diu tw thién thadn dang cha vy,
chang han nhw Mang lwéi Thién than Kinh doanh
Déng Nam A (Bansea) da van hanh trong hai muoi
nam va hién c6 hon 140 thanh vién. Trung tam thién
than 1a mét vi du khac vé moét thuc thé dia phuwong
dang hé tro dau tw giai doan dau. N6 cling la dang
chd y 1a mét sd doanh nhan da roi khéi cong ty cla
ho ciling da tr& thanh nha dau tw, giup thac day y
thire vé tinh chu ky trong hé sinh thai./.
Nguyén Lé Hang
(International Bank for Reconstruction and
Development/The World Bank, 2021)
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Dy doan twong lai luén la mét céng viéc kho
khan. Thoi diém chuyén giao gitra ndm thuong 1a
dip d& ban c6 cai nhin méi vé chién lwgc va lén ké
hoach tap trung ngudn lwc clia minh, nhwng rat kho
dé nhan biét dwoc cac xu hwéng thyc sw. Diéu nay
dac biét dung khi néi dén cong nghé. Hay nghi vé
thoi diém nay nam ngoai véi sw phén khich vé NFT,
tién dién tr va metaverse. Vao mua thu nam 2022,
thi trwong NFT da gidm 90%, chung ta buwéc vao
mot mua doéng tién dién t& lanh gia, con mot
metaverse nhdn nhip van chi 1a mot giéc mo hon la
thyc té.

Nam 2023 cé thé sé la mdt ndm tinh tdo hon
trong linh vwc cong nghé. Nhirng b4t 6n vé dia chinh
tri va kinh té dang khién ching ta phai than trong
hon trong giai doan tiép theo cla tién trinh phat trién
cong nghé. Cac nha lanh dao sé phai tim cach dé
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lam dwoc nhiéu viéc hon véi chi phi it hon, tim ra
gia tri khi cac d6i mai sang tao chdng chéo 1én nhau
va dau tv mot cach chién lwoc vao cac cong nghé
dang dat dén diém bung phat.

Duéi day la mot sb xu huwéng gidi phap cong
nghé duoc dy doan cho nam 2023 do mdt nhém cac
nha lanh dao thwc hanh céng nghé cia McKinsey
duwa ra.

Nam 2022, chung ta da xac dinh ra 14 xu huéng
céng nghé c6 kha nang thay ddi cach con nguwoi lam
viéc va sinh séng. Ching bao gdm cac céng nghé
khéng gian, cong nghé sach, Al va céng nghé thuc
té nhap vai. Dbi véi cac giam dbc diéu hanh coéng
nghé vao nam 2023, thach thirc sé khong chi la dat
cwoc vao cac xu hwéng riéng Ié hay tang cwdng
nhan lyc gidi trong linh vie k§ thuat phan mém, ma



con 1a suy nghi vé cach tat ca cac cong nghé nay co
thé tao ra nhirng nang lwc méi khi ching dwoc st
dung cung nhau - cai ma chung ta goi la xu hwéng
két hop.

Trong nhiéu linh vwc tr ngwdi tiéu dung dén
doanh nghiép trén tat ca cac nganh, xu hwéng két
hop dang tao ra nhirng kha nang méi tha vi. Do co
thé co vo sb cach két hop kha thi, nén sy sang tao
trong viéc “pha troén cac nguyén liéu” tré thanh chia
khéa dan dén thanh coéng. Hay xem xét cac cong
nghé trong Iinh vyc 6 t6 dién mai: dién toan dam
may va dién toan bién cung cap nang lwong cho cac
mang két ndi 6 t6, (rng dung Al va ML cho phép dwa
ra quyét dinh tw cha va logic lai xe; cung véi vat liéu
tbng hop nhe méi va nhirng cai tién vé& kha ning
cua pin, nang lwgng sach va cac cong nghé tiéu thu
bén virng tao ra cbt 16i cha dién khi hoa phwong tién
thdng; cac cdng nghé phan mém thé hé tiép theo
cho phép phat trién nhanh hon céc tinh nang nhan
dién khuén mat khach hang va giam thoi gian dwa
san pham ra thj trwong, trong khi cAu trac tin cay
dam bao chia sé di* liéu an toan. Cung v&i nhau,
nhirng cong nghé nay két hop quyén tw cha, tinh két
ndi, tri théng minh va dién khi hda dé tao ra mot
twong lai m&i cho kha nang di dong trén mat dat.

Twong tw, cac phwong phap diéu tri méi & cap
dd bénh nhan nhw phwong phap diéu tri dwa trén
nhém mau hodc nhadm muc tiéu té bao dwoc hd tro
b&i nhirng tién bd trong linh vwe ky thuat sinh hoc (vi
du: liéu phap méi dwa trén ky thuat mé), céng nghé
thwc t& nhap vai (vi du: liéu phap tr xa), web3 (vi
du: truy xuat ngudn gbc, kha nang twong tac va tinh
lau bén cla ban ghi EHR), Al va ML tng dung (vi
du: cai thién x& ly hinh anh, canh bao strc khée dw
doan) cling nhw dién toan dam may va dién toan
bién (vi du: tang kha nang xt& ly va truy cap di liéu).
Tac dong nay khong chi don gian 1a bé sung - ma né
theo cip d6 nhan Ién.

Vao ndm 2023, nhém dw doan hy vong sé thay

mot sé phwong phap két hop nay bat ddu mé rong
quy mo. Viéc nay cé thé bao gém cach tiép can dan
dén vac-xin MRNA - su két hop cla cac cong nghé
ky thuat sinh hoc nhw bé gen, Al &rng dung va céng
nghiép héa hoc may - dwgc ap dung cho cac bénh
khac. Nhém dw doan ciing nhan thdy cac dau hiéu
cho thdy sy két hop gitra tinh di dong tién tién, kha
nang két ndi tién tién va tri tué nhan tao (rng dung
s& dwoc ap dung cho cac van dé logistic it hadp dan
nhwng mang tinh kinh t& quan trong nhw mét cach
dé xay dung tinh linh hoat va kha nang phuc héi cta
chudi cung rng. Khi xem xét cach ban dw dinh dau
tw vao céng nghé trong ndm t&i, hay c6 gang suy
nghi mét cach téng thé va xem xét cach ching phdi
hop v&i nhau dé md ra nhirng co héi maoi.

Céac codng nghé thay dbéi cudc choi, chadng han
nhw 5G, Al va dién toan dam may, dang dat diém
bung phat dé ap dung dai tra. Vi du, nghién clru cla
nhém cho thdy rang cac cong ty dang tim céach
chuyén khodng 60% tai san CNTT cla ho sang dién
toan dam may t&éi nam 2025. Va hon 50% coéng ty
bao céo rang da ap dung Al vao it nhat mot chirc
nang trong hoat déng kinh doanh ctia ho. Mac du hoi
ddng quan tri cé thé ban tam dén viéc giam dau tw
vao ngan sach CNTT, nhwng ho can tap trung nguén
lwc vao nhirng rdi ro va co hoi & su thay dbi Ion nay.

Dé thwc hién diéu nay, hdi ddng quan tri phai wu
tién ngan sach dé nang cip nén tdng CNTT nham
hé tro tbc d6, bao mat, kha nang phuc héi va kha
nang tai s dung. Bay khéng phai la nhirng khoan
dau tw hdp dan nhét, nhung viéc tw déng héa quy
trinh, dau tw vao nén tang di liéu, thanh toan no
coéng nghé va lién tuc dbi mai kién trac CNTT 1a can
thiét d& doanh nghiép c6 co hoi tan dung tdi da loi
thé cla cac cong nghé mai sép xuét hién trén mang.

Ho6i déng quan tri cé vi tri thuan loi d& Gng ho
cach tiép can nay hon bét ky ai khac. Cac wu tién
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cla CNTT thwdng dwoc dinh hinh bdi cac don vi
ho&c bd phan kinh doanh riéng I1&. Cac khoan dau tw
vao nén tang cong nghé - “IT for IT” - mang lai loi ich
cho toan bd doanh nghiép, do d6, yéu cau hoi dong
quan tri, lam viéc vé&i ban quan ly cap cao, d& huéng
dan va dinh hwéng nd lwc nay. Mot nguyén tac
chung la 15-20% ngan sach thay d6i ciia CNTT can
dwoc phan bd cho hoat déng nén tang nay.

Cac nha lanh dao khong thé cho rang héi déng
quan trj sé tw minh dat dwoc tdm nhin nay. Dé hoi
ddng quan tri cé thé tham gia & cap do nay, CIO va
CTO sé& can co cac cudc dbi thoai lién tuc va thwong
xuyén hon véi tirng thanh vién héi ddng quan tri vé
cac wu tién va nhu cau céng nghé.

Viéc sa thai nhan vién trong linh virc cdng nghé
va cac bién phap that lwng budc bung & hau hét cac
doanh nghiép c6 nghia la cac nha lanh dao cbng
nghé vao nam 2023 sé& can ndm virng nghé thuéat
lam dwoc nhiéu viéc hon véi chi phi it hon.

Cai bay sé& la yéu cau nhirng nhan vién cong
nghé cla ban 1am nhiéu viéc hon. Thay vao dé, hay
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thtr khién ho lam it di - it cbéng viéc hanh chinh hon,

it cong viéc quan liéu hon, it cong viéc thu cong
hon. Nhém nghién ctvu nhan thay rang trong nhiéu
tap doan Ion, cac ky sw danh it nhat 50% thoi gian
ctia ho cho qué trinh phat trién thuc té. Hay twéng
twong cai thién viéc nay chi bang 10 diém phan trém
déi véi mét cong ty I6n cd hang nghin ki sw. Ré
rang sé co kha nang tang nang suét 1&n rat nhiéu.

Cac CIO c6 thé ndm bét viéc nay bang cach
khoa hoc va c6é phuwong phap hon trong viéc phat
trién va ap dung ky thuat tht cong. Cu thé, cé mot
vai buéc ho ¢ thé thuc hién:

. Hay suy nghi thdu dao hon vé viéc sap xép
nhém va nam bét dwoc nhivng ngudi cé thanh tich
tbt nhat. Hiéu suét cua tivng ky sw cd thé thay ddi
2-3 lan gitra cac nhom.

« Xem xét ban c6 thé loai bé bao nhiéu diéu gay
xao nhang khdi cong viéc cua cac ky sw. Ngay ca
nhitng cach khac phuc twong déi don gian, ching
han nhw cat giam cac cudc hop hoac lam cho “cac
budi I1& gon nhe” hiéu qua hon, cling c6 thé tiét kiém
dang ké thoi gian.

« Cudi cuing, hay dbc toan lwc vao tw dong hoa



dé loai bd nhirng rii ro tlr cac tac vu thi cong dang
dé nang lén cac ky sw. Ty dong héa th&r nghiém
ho&c tuan tha cé thé coé tac dong Ién dén viéc giai
phéng nang lwc cla ky sw dé lam nhitng gi ho yéu
thich.

Day khong chi 1a vdn dé& nang suét; do la mot
van dé vé nhan lyc gidi. Néu ban mubn cong ty cla
minh tr& thanh diém dén cta nhirng k§ sw hang dau,
thi ban can tao ra mét méi trwéng lam viéc noi cac
ky sw c6 thé 1am nhirng gi ho yéu thich.

N&m ngodi, nhiéu CEO da thay déi quan diém
cta ho vé dién toan dam may, vé co ban |a chuyén
tr “Téi & lam vi d6 la diéu ma CIO cua téi khuyén
nghi” thanh “Téi mudn tham gia tat c&”.

Ngay bay gi®, cac cong ty cé co hoi tuyét voi dé
khéng bé 1& tham vong dién toan dam may cta ho:
khi cac coéng ty cong nghé I&n han ché s nhan luc
trong Ilinh vwc dién toan dam may, thi nhirng tai
nang hang dau trong linh vwc nay sé bat diu gia
nhap vao thi truéng viéc lam. Pay la co hoi lon dé
tuyén dung nhirng nhan lwc gidi, bén canh doé cac
coéng ty cling nén suy nghi vé cach chuyén minh
nhanh chéng khi thué dwoc nhan tai vé dién toan
dam may dé ho cé thé phat huy tbi da nang lwc dién
toan dam may ctia minh.

Sau d6, cau hdi I&n la lam thé nao cac cong ty
sé khai thac hai xu huwéng nay. Hau hét cac budc
tham nhap cta cong ty vao dién toan dam may déu
bi gi¢i han & viéc chi don gian l1a di chuyén cac ng
dung t&r may chu cla chinh ho (thwdng dwoc goi la
“nang va chuyén”) hodc xay dwng cac mdi trwdng
thtr nghiém va phat trién dé th& cac chwong trinh
mai. Nhwng bay gid la luc dé suy nghi I6n hon va
thong minh hon.

Vao nam 2023, cac cébng ty nén tap trung vao
viéc xay dwng nén tdng dién toan dam may virng
chéc cho phép ho tan dung nhirng lgi ich quan trong
nhat ma dién toan dam may mang lai (vi du: mé&
réng quy md ng dung hodc tw déng bé sung dung

lwong d& dap ¢ng nhu cau tang doét bién). Diéu do
c6 nghia 1a phat trién cac mau ng dung phu hop
(co s& ma dwoc ap dung cho nhiéu tng dung hoac
trwdng hop st dung). N6 ciing doi hai trién khai cac
nang lwc kinh té dién toan dam may manh mé, dwoc
goi la FinOps.

Nghién clru gan day cta McKinsey da chi ra
rang cac cong ty thwdng cé xu hwéng khong thuc
sy tap trung cho chi phi dién toan dam may cho dén
khi ho dat mébc tri gia 100 triéu db la, diéu nay khéng
chi la mét sy lang phi to I&n ma con lang phi mét co
hoi dé tao ra gia tri. Cac nang lwc FinOps cé thé
giam sat va theo ddi chi tiéu, xac dinh tinh kinh té
don vi cho cac tinh huéng st dung dién toan dam
may khac nhau va chuyén nhu ciu tiéu dung cla
doanh nghiép thanh cac dich vu dam may va sép

xép gia téi wu.

Trong nhiéu ndm, bdo mat chi dwoc coi la mot
cbng cu chan - mac du la mét céng cu quan trong -
lam cham tién d6 dé dam bao céac giao thirc bao mat
dwoc ap dung. Tuy nhién, vao nam 2022, diéu nay
bat diu thay ddi sau sic do cac cong ty cam két
manh mé vao viéc chuyén sang dién toan dam may.
Sw thay dbi nay da tao ra mét co ché bat budc hivu
ich dé& cac CIO va CISO suy nghi lai vé vai trd cla
bdo mat, dac biét 1a cach cai thién tw thé rii ro cta
doanh nghiép.

Xu hwéng doé sé tang toéc trong nam téi, vi mot
vai ly do quan trong.

Dau tién, cac cong ty dang tan dung co hoi dé tu
dong héa bao mat khi ho di chuyén cac rng dung
lén dam may. Diéu nay |a do ban than cac doanh
nghiép cling nhw cac nha cung cép dich vu dam may
dang nang cép linh vc bdo mat cla riéng ho. Cac
nha cung cap da dé hang ty dac biét la d6 la vao cac
cébng cu bao mat méi, chdng han nhw dé tw dong
quét ma do cac nha phat trién tai 1én dé tim cac van
dé vé an ninh mang va t chéi ma cé 16 héng, dua
ra cac khuyén nghi rd rang vé nhitng cach khac
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phuc can thyc hién khi ching hoat déng.

Hau hét cac sw cd bao mat la két qua cta cau
hinh sai m& va hé théng, diéu dé c6 nghia la tw dong
héa sé& gidm triét dé sb lwong vi pham bao mat. (Vi
du: tai mét ngan hang Ién, cac vi pham da giam
70-80% sau khi trién khai tw déng héa bao mat.)
Ngoai ra con c6 moét loi ich khac: hé théng phan hoi
tw ddong nay cho phép cac nha phat trién tang tbc do
phat trién 1&n gap 10 lan.

Th hai, khi cac nganh dwoc quan ly chat ché

hon nhw ngan hang va dwoc phdm chuyén sang
dam may, chinh cac co quan quan ly ciing dang can
nhéc lai cac diém ap lwc 1a gi. Ho da tr& nén than
trong hon vé cac tiéu chuan bao mat va tuan tha cho
dién toan dam may, dong thdi can nhéc vé cac van
dé khac, chang han nhw rdi ro tap trung quan trong.
Diéu gi sé& xay ra néu mét trong nhitng CSP I&n gap
s c6 va 30 ngan hang bi anh huéng? Mac du sé
khéng cé cau tra 1oi thwe sw cho nhirng cau héi mai
nay vao nam 2023, tuy nhién, ching ta c6 thé mong
doi thy cac dwdng nét cla chinh sach méi bat dau
xuét hién.

Nam ngodi da mang lai nhitng budc tién lon &
“phi tap trung héa” Al - xu hwéng mé réng quyén
truy cAp vao cac cong nghé Al tién tién ma theo
truyén théng chi danh cho nhitng ngud®i choi coé
quyén truy cap vao b dir liéu doc quyén, tap trung,
khéng 16. Cac san phdm nhw Khuéch tan én dinh va
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ChatGPT da cho phép nhiéu doanh nghiép ciing
nhw ca nhan truy cép va twong tac véi cac mé hinh
hoc sdu ma & hoan canh khac sé chi gi¢i han & cac
td chirc co bd div lieu rat Ién. Y nghia cla viéc nay
rat I&n, tlr viéc cai thién tim kiém dén ting nang suét
cla nha phat trién.

Phan tich cia nhom nghién ctru thdéng qua
QuantumBlack, Al ctia McKinsey, chi ra rang vao
nam 2023, ching ta cé th& mong doi thdy nhirng
dau hiéu ban dau vé cach thirc phi tap trung hoa nay
c6 thé pha v& céac linh vire khac nhau, c6 kha néng
bat diu tir cac linh vyc gidi tri, trd choi va phwong
tién truyén thoéng vén la nhirng linh vec ma théng
thworng chung ta thdy cac céng nghé méi tao ra
nhirng tién bd som.

Thach thirc va co hdi Ién cho cac cbng ty vao
nam 2023 sé la tan dung cac kha nang Al phi tap
trung nay - va y nghia cta cdng nghé nay dbi voi
cac mo hinh kinh doanh cda ho. Béi v&i CIO hodc
CTO, can tap trung vao cach hoach dinh lai co ciu
cta ho dé dé dang két hop cac giao dién lap trinh
ng dung (API) (vi du: tir OpenAl, Stability.Al) dé
nhang “tri théng minh” vao nhiéu &ng dung va quy
trinh hon.

Vi du, kha nang nay co thé cung cap cac dé xuét
tw dong vé ma hoac thw vién ma dé rat ra hodc tw
dong tao ma dé bat dau qua trinh phat trién. Muc
tiéu phai la tich hop tri théng minh do Al diéu khién
vao moi phan ctia kho cdong nghé. Thuc hién viéc
nay cé nghia la phan bdé di ngudn lwc dé tho
nghiém - cac nha dbi méi hang dau phan bd 1-5%
doanh thu cta ho cho ddi méi co thé mang lai lgi
nhuan khong twong xing. Viéc dam bao ngan sach
nay sé dac biét quan trong khi cac doanh nghiép
cam thay ngan sach dang bj that chat vi kha nang
déi mai hiéu qua trong thoi ky suy thoai cho phép
cac cong ty dinh vi minh dé phat trién nhanh chéng
khi nén kinh té phuc héi./.

Phwong Anh
(Theo Havard business review, 06/01/2023)



