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Truyén théng vé cai cach hanh chinh, chuyén ddi s6 va Pé an
“Tuyén truyén, pho bién, ning cao chét lwong vé cung cip va sir dung
hiéu qua dich vu cdng trwe tuyén nim 2025, dinh huéng dén nim 2030”
nam 2025 cua Thanh tra tinh Quang Ngai

Thuc hién Ké hoach s6 82/KH-UBND ngay 17/4/2025 cta Chu tich
UBND tinh truyén thong vé cai cach hanh chinh va chuyén déi sb tinh Quang
Ngédi nam 2025, Ké hoach sb 67-KH-UBND ngay 03/4/2025 cua Chu tich
UBND tinh Ve trién khai thyc hién Pé an “Tuyén truyén, phd blen nang cao
chat luong vé cung cap va st dung hiéu qua dich vu cong truc tuyen nam 2025,
dinh hudng dén nam 2030” trén dia ban tinh va Cong vin so 728/SNV-
CCHCTN&VTLT ngay 25/4/2025 ctia So Noi vu vé viée tuyén truyén cai cach
hanh chinh nam 2025 trén dia ban tinh; Thanh tra tinh ban hanh ké hoach trién
khai thuc hién, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tuyén truyén kip thoi, sdu rong cac van ban chi dao ctia Chinh pha, Thu
tuong Chinh phu, cua cac BO, nganh Trung uong, cac van ban chi dao, hudng
dan cua tinh vé& cdng tac cai cach hanh chinh, chuyén dbi s nham nang cao
nhan thirc, ¥ thirc, tinh than trach nhiém ctia cong chirc, ngudi lao dong trong
qué trinh thyc thi cong vu. Déng tho1, nang cao nhan thuc, sy déng thuan cua
nguoi dan trong thyc hién cac muc ti€u, nhiém vy cai cach hanh chinh, chuyén
d6i s6 cua tinh, ciia co quan; giup nguoi dan, doanh nghiép dé& tiép can thong tin,
nang cao nhan thic vé quyén va trach nhiém trong viéc giam sat qua trinh thuc
hi¢n cai cach hanh chinh, gop phan nang cao cac chi sd vé cai cach hanh chinh,
chuyén d6i s6 trong nam 2025 va nhimng nam tiép theo.

- Nang cao nhan thirc, trach nhiém cia nguoi ding dau co quan hanh
chinh hanh chinh nha nudc, nang cao chat luong ddi ngil cong chirc, ngudi lao
dong; tang cuong ky ludt, ky cuong hanh chinh trong viéc thyc hién nhiém vy
cai cach thu tuc hanh chinh, chuyén doi sd.

- Tang cuong phdi hop, thue hién cong tac truyén thong, pho bién phap
luat véi cac co quan bao chi, truyén thong bao dam thong tin vé tinh hinh trién
khai va két qua thuc hién céi cach hanh chinh, chuyen ddi s6 tai Thanh tra tinh
dugc phan anh day du, kip thoi, dung ddi tuong.

2. Yéu cau
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- Cong tac truyén thong phai kip thot, day du, thuong xuyén, hiéu qua,
pht hop véi tinh hinh, dic diém, yéu cau cua co quan gan vdi thyc hién cac
nhiém vu cai cach hanh chinh, chuyén d6i s6 nim 2025 cua Thanh tra tinh; déng
thoi, bam sat theo ndi dung truyén thdng cua tinh.

- (;éC hinh Ehl'rc’ truy?:n ghf)ng can da dang, phong phu, thiét thuc va noi
dung ngan gon, dé hi€u, d¢ ti€p thu; phai thuc chat, gan vdi loi ich ciia nguoi
dan, doanh nghi¢p khi thuc hién thu tuc hanh chinh.

II. NOI DUNG TRUYEN THONG

1. Tiép tuc phd bién cac quan diém, chu truong ciia Pang, chinh sach,
phap luat ctia Nha nudc, cac van ban chi dao ctia Trung wong, cia tinh vé cong
tac cai cach hanh chinh, chuyén d6i s6, nhu: Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 cuia Chinh phi ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai
doan 2021 - 2030; Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri
vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghe, d6i méi sang tao va chuyén doi sd
quoc gia; Nghi quyét s6 74/NQ-CP ngay 07/4/2025 ban hanh ké hoach thyc hién
sap x€p don vi hanh chinh va xay dung mé hinh t6 chie chinh quyen dia phuong
02 cap, Nghi quyét sé 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 vé chuong trinh cat giam, don
gian héa TTHC lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh nam 2025 va
2026, Quyét dinh s6 1588/QD-TTg ngay 17/12/2024 ciia Thi tuéng Chinh phu
vé phé duyét Bé an “4n “Tuyén truyén, pho bién, nang cao chat luong vé cung
cap va st dung hiéu qua dich vu cong truc tuyén nim 2025, dinh hudng dén nim
20307, Nghi quyét sé 04-NQ/TU ngay 18/10/2021 cua Tinh uy; Nghi quyét s6
93/NQ-HDPND ngay 08/12/2021 caa HPND tinh vé ¢dy manh CCHC; nang cao
thir hang céc chi s6 CCHC, hiéu qua quan tri va hanh chinh cong, ning lyc canh
tranh cap tinh giai doan 2021-2025; Nghi quyét sé 13-NQ/TU ngay 06/9/2023
ctia Ban Thuong vu Tinh uy khod XX vé chuyén d6i sé tinh Quang Ngai dén
nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 va cac van ban, chi dao diéu hanh cong tac
cai cach hanh chinh, chuyén doi s6 cia UBND tinh, ... va cac vin ban caa Trung
wong, cua tinh lién quan cong tac cai cach hanh chinh, chuyén doi so.

2. Truyén théng vé vai tro, trach nhiém cta cap uy, nguoi ding dau co
quan trong viéc trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh, 14y su hai
long ctia nguoi dan, t6 chirc ddi voi su phuc vu cua co quan lam thudc do hi¢u
qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

3. Tuyén truyén két qua dat dugc cua tinh trong nim qua va cac ton tai,
han ché can khic phuc, muc ti€u, giai phap cua tinh dé nang cao hiéu qua cong
tac CCHC va nang cao thir hang d6i véi cac Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi
sb hai long ctia ca nhan, td chirc dbi vai su phuc vu cua cac co quan hanh chinh
nha nuéce (SIPAS), Chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cap tinh (PAPI),
Chi s6 nang lyc canh tranh cép tinh (PCI), Chi s chuyén doi sb cap tinh (DTI),
Chi s6 nang luc canh tranh cip so, nganh, dia phuong (DDCI).

4. Truyén thong Vé nang cao chat lugng cong tac tham muu xdy dung, ban
hanh van ban quy pham phap luat, ddm bao dung trinh tu, thu tuc theo quy dinh,;
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phd bién sau rong, nham tao sy chuyén bién manh mé trong nhan thic va hanh
dong cua lanh dao cac co quan nha nudc nhat 13 nguoi dimg dau can bg, cong
chtrc, cac td chire, doanh nghiép va nguoi dan trong viéc cung cap va su dung
c6 hiéu qua dich vu cong truc tuyén, gbp phan thuc hién nhanh tlen trinh
chuyen d6i sb quoc gia, gop phan thue hién hi¢u qua Pé an “Tuyén truyén, phd
blen nang cao chét luong vé cung cap va sir dung hiéu qua dich vu cong truc
tuyén dén nam 2025, dinh huong dén nim 2030”; tuyén truyén tinh hinh trién
khai, két qua sap xép, tinh gon bd may va nang cao hiéu qua hoat dong cta co
quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap; tinh gon dau mdi bén trong cac co
quan, tO chtrc, don vi sy nghiép cong 1ap; thuc hién tinh gian bién ché cong
chtrc, bién ché sy nghiép hudng luong tur ngan sach nha nudc theo 1§ trinh; két
qua xay dung, hoan thién Pé an vi tri viéc 1am gin Vi co ciu lai va ning cao
chat luong doi ngil can bd, cong chirc, vién chirc; vé nodi dung cai cach ché do
cong vuy, Cai cach tai chinh céng va xay dung va phat trién chinh quyén dién tir
hudng dén chinh quyén sb.

5. Truyén thong viéc cong khai cac dia chi, dién thoai duong day nong
tlep nhan phan 4nh, kién nghi cia to chirc, ca nhan vé cac ndi dung lién quan
den thil tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh, tinh than trach nhiém, thai do giao
tlep, Ung x\r cua codng chie, vién chire véi nguoi dan va doanh nghiép. Tuyén
truyén nang cao nhan thic, doi méi tu duy va hanh dong sang tao; d6i méi 1¢ 16i
lam viéc, phuong thirc quan tri hién dai, trén co so day manh tng dung cong
nghé thong tin, thuc hién chuyén d6i sb trong hoat dong caa Thanh tra tinh.

6. Tuyén truyen cac sang kién mai, giai phap hay, cac md hinh dang duoc
trién khai thi diém, cac dién hinh tién tién trong cai cach hanh chinh va chuyén
d6i s6 & co quan va nhitng van dé ndi com, buc xlic xay ra trong cong tic cai
cach hanh chinh va chuyén ddi sé.

II1. HINH THUC TRUYEN THONG

1. Thuc hién va dang tai tin, bai, hinh anh hoat dong, su kién, van ban chi
dao, diéu hanh cua tinh, cta Thanh tra tinh vé cai cach hanh chinh va chuyén d6i
s6; cong b, cong khai cac ndi dung thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét cua Thanh tra tinh trén Trang Thong tin dién ttr cia Thanh tra tinh.

- Chi dao thuc hién: Chanh Thanh tra tinh.
- Pon vi thyc hién: Vin phong chu tri, phdi hop véi cac phong Nghiép vu.
- Thot gian thuc hién: Thuong xuyén trong nam 2025.

2. Long ghép, dua cac ndi dung cai cach hanh chinh, chuyén dbi sb trong
noi bo co quan thong qua cudc hop giaq ban, hop dinh ky co quan, sinh hoat
chuyén dé cta chi bg, sinh hoat doan thé; thong qua viéc gui van ban trén Hé
thong quan Iy van ban va di¢u hanh.

- Chi dao thuc hién: Chanh Thanh tra tinh.

- PBon vi thuc hién: Van phong va cac phong Nghiép vu.
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- Thot gian thuc hién: Trong nam 2025.

3. Tang cuong tuyén truyén vé tinh hinh hoat dong, sang kién mai, giai
phap hay ap dung thyuc hién tai co quan Thanh tra tinh.

- Chi dao thuc hién: Chanh Thanh tra tinh.
- Bon vi thuc hién: Van phong va cac phong Nghiép vu.
- Tho1t gian thuc hién: Trong ndm 2025.

4. Tuyén truyén, van dong cong chirc, ngudi lao dong tich cuc tham gia
hudong tng cac cudc thi, hoi thi tim hiéu vé cai cach hanh chinh, chuyén doi so
do cap trén phat dong.

- Chi dao thuc hién: Chanh Thanh tra tinh.

- Pon vi thyc hién: Vin phong chu tri phdi hop cac phong Nghiép vu.
- Thot gian thuc hién: Trong ndm 2025.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Chanh Vén phong va Trudng cac phong Nghiép vu t6 chuc trién khai
thuc hién nd1 dung Ké€ hoach nay dat hiéu qua va dang thoi han dat ra.

2. Vin phong chiu trach nhiém theo dbi, kiém tra viéc trién khai thyc hién
Ké hoach; dinh ky hodc dot xuat tong hop bao cao két qua thuc hién theo yéu
cau cua co quan co tham quyén.

Trong qua trinh trién khai thuc hién Ké hoach nay néu c6 vuéng mac phat
sinh, kip thoi phan anh vé Van phong, dé tong hop bao cao Chanh Thanh tra tinh
xem xé&t stra doi, bo sung cho phu hop./.

Noi nhén: HANH THANH TRA
- UBND tinh (bao c&o);

- S& Noi vu;

- S6 Khoa hoc va Cong nghé;
- Lanh dao Thanh tra tinh;

- VP va cac phong Nghiép vu;
- Luu: VT, VP.

Pham Xuin Dué
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