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I. Khái quát chung 

Trong tháng 8/2025, các xã, phường được UBND tỉnh phân công Thành viên 

UBND tỉnh – Giám đốc Sở Khoa học và Công nghệ phụ trách1 đã nỗ lực với tinh 

thần trách nhiệm cao trong triển khai thực hiện nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội 

và vận hành chính quyền địa phương 2 cấp. Các xã, phường cơ bản giữ vững ổn 

định chính trị, trật tự an toàn xã hội, đảm bảo quốc phòng - an ninh, đời sống nhân 

dân được cải thiện.  

II. Nội dung thực hiện 

1. Đánh giá tình hình phát triển kinh tế xã hội, an ninh quốc phòng của 

các địa phương 

Trong 8 tháng đầu năm 2025, tình hình phát triển kinh tế - xã hội đạt được 

nhiều kết quả tích cực, quốc phòng - an ninh được tăng cường giữ vững, cụ thể:  

1.1. Lĩnh vực kinh tế 

 Sản xuất nông nghiệp cơ bản ổn định, công tác trồng trọt, bảo vệ thực vật được 

theo dõi thường xuyên; thực hiện tốt công tác phòng, chống thiên tai, và tìm kiếm 

cứu nạn; chủ động phòng, chống bệnh Dịch tả lợn Châu Phi và bệnh viêm da nổi 

cục, tiêm phòng cho đàn gia súc, gia cầm, phun tiêu độc khử trùng. Công tác bảo vệ 

quản lý, bảo vệ rừng được tăng cường, có kế hoạch tuần tra, kiểm soát địa bàn 

thường xuyên. 

 Các ngành sản xuất công nghiệp, tiểu thủ công nghiệp tiếp tục phát triển, công 

tác kiểm tra hoạt động sản xuất kinh doanh và phòng chống cháy nổ tại các cơ sở 

được thực hiện nghiêm túc. Hoạt động thương mại, dịch vụ được mở rộng và phát 

triển ổn định; hệ thống bán lẻ tại các chợ và cửa hàng kinh doanh hoạt động hiệu 

quả, hàng hóa lưu thông phong phú về chủng loại và ổn định về giá cả. 

1.2. Lĩnh vực Văn hóa – Xã hội 

Thực hiện tuyên truyền các đường lối của Đảng pháp luật của Nhà nước, 

tuyên truyền về công tác cải cách hành chính, chuyển đổi số, chủ trương sắp xếp 

                                           
1 Bình Minh, Bình Chương, Đăk Cấm, Ia Chim, Mỏ Cày, Ngọk Bay, Đình Cương. 
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đơn vị Hành chính cấp tỉnh, sáp nhập đơn vị Hành chính cấp xã thực hiện mô hình 

chính quyền địa phương 2 cấp để nhân dân nắm bắt chủ trương lớn của Đảng và 

Nhà nước; thực hiển triển khai đa dạng thông qua Zalo, Facebook, các nền tảng 

mạng xã hội,… để công tác tuyên truyền đến với nhiều người dân hơn. 

Lĩnh vực giáo dục và đào tạo được triển khai khẩn trương, nghiêm túc tạo 

điều kiện thuận lợi để năm học 2025 – 2026 bắt đầu đúng kế hoạch và đạt chất 

lượng. Công tác y tế, an sinh xã hội, chăm lo đời sống của nhân dân được chú 

trọng; tăng cường nhân thức cộng đồng về phòng, chống thiên tai, dịch bệnh; tuyên 

truyền bảo hiểm xã hội tự nguyện, bảo hiểm y tế được đẩy mạnh qua đó nâng cao ý 

thức, trách nhiệm đồng thời nâng cao vai trò của cán bộ, công chức, viên chức, 

người lao động về thực hiện chính sách bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế. 

Tăng cường công tác bảo vệ an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội; an ninh 

trật tự tại xã, phường cơ bản ổn định, các lực lượng vũ trang trên địa bàn chủ động 

nắm chắc diễn biến tình hình, xử lý kịp thời và hiệu quả các sự việc xảy ra; chủ 

động triển khai các biện pháp nghiệp vụ, đấu tranh phòng chống tội phạm đảm bảo 

an toàn. Chú trọng xây dựng, kiện toàn lực lượng nòng cốt trong hệ thống chính trị 

cơ sở đảm bảo đủ số lượng và chất lượng. Thực hiện công tác tuyên truyền đảm 

bảo an ninh trật tự bằng nhiều hình thức và đặc biệt chú trọng công tác tuyên truyền 

lừa đảo trên không gian mạng, đấu tranh phòng chống tội phạm tại các địa phương. 

Công tác tiếp nhận và trả hồ sơ tại Bộ phận Tiếp nhận và Trả kết quả giải 

quyết thủ tục hành chính tập trung trong việc tiếp nhận hồ sơ, hướng dẫn, theo dõi 

và trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính. Nhờ ứng dụng công nghệ thông tin, 

quá trình tiếp nhận, xử lý và trả kết quả được hiện đại hóa, giúp giảm thời gian, chi 

phí đi lại cho người dân và doanh nghiệp, đồng thời góp phần nâng cao chất lượng 

phục vụ, cải cách thủ tục hành chính và tăng sự hài lòng của nhân dân. Hầu hết các 

hồ sơ được giải quyết đúng quy trình, đúng thời hạn theo quy định, công khai, minh 

bạch và thuận tiện cho tổ chức cá nhân. 

1.3. Lĩnh vực Khoa học, Công nghệ, Đổi mới sáng tạo và Chuyển đổi số 

Hầu hết các địa phương đã ban hành Kế hoạch triển khai thực hiện Nghị 

quyết 57-NQ/TW ngày 22/12/2025 của Bộ Chính trị về đột phá phát triển khoa 

học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia; thành lập Ban chỉ đạo 

về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo, chuyển đổi số và Đề án 06; 

thành lập các Tổ công nghệ số cộng đồng để hướng dẫn người dân tiếp cận các ứng 

dụng số, các ứng dụng về thương mại điện tử, học trực tuyến,… 

Tiếp tục đẩy mạnh, triển khai phong trào “ Bình dân học vụ số” trên địa bàn; 

thực hiện xây dựng kế hoạch và dự toán ngân sách khoa học, công nghệ, đổi mới 

sáng tạo và chuyển đổi số năm 2026 nhằm phát huy vai trò của cả hệ thống trong 

công tác tuyên truyền, nâng cao nhận thức, trang bị kỹ năng số cho nhân dân; bảo 

đảm bố trí, sử dụng hiệu quả nguồn lực tài chính để thúc đẩy nghiên cứu, ứng dụng 
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khoa học công nghệ, khuyến khích đổi mới sáng tạo và đẩy nhanh tiến trình chuyển 

đổi số. 

2. Tình hình vận hành chính quyền địa phương  

2.1. Hoạt động của chính quyền địa phương sau sắp xếp 

Việc xây dựng chính quyền địa phương 02 cấp được thực hiện đảm bảo hoàn 

thành theo đúng theo đúng quy định của Trung ương, của tỉnh. Chính quyền tại các 

xã, phường được kiện toàn, hoạt động thông suốt, hiệu quả, không gián đoạn, 

không bỏ trống nhiệm vụ trong giai đoạn chuyển tiếp. Hoạt động của HĐND, 

UBND các cấp đi vào nề nếp, thực hiện đúng chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn theo 

quy định của pháp luật; công tác phối hợp giữa các ngành, các cấp được tăng 

cường. Bộ máy hành chính tập trung triển khai đồng bộ các nhiệm vụ phát triển 

kinh tế - xã hội, giữ vững quốc phòng – an ninh, cải cách hành chính, ứng dụng 

công nghệ thông tin và chuyển đổi số trong quản lý, điều hành. Hầu hết các chủ 

trương, nghị quyết, kế hoạch của tỉnh được ban hành kịp thời và tổ chức thực hiện 

hiệu quả tại địa phương, góp phần nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước và 

phục vụ nhân dân. 

Công tác thông tin, tuyên truyền nhằm nâng cao nhận thức, tạo sự đồng thuận 

trong đội ngũ cán bộ, công chức, viên chức, người lao động và quần chúng nhân 

dân trên các địa bàn trong việc xây dựng chính quyền địa phương 02 cấp được đẩy 

mạnh với nhiều hình thức phong phú, đa dạng, phù hợp với từng đối tượng; qua đó 

góp phần nâng cáo nhận thức, trách nhiệm, tạo sự thống nhất về ý chí và hành động 

trong quá trình xây dựng, vận hành chính quyền địa phương 02 cấp hiệu lực, hiệu 

quả. 

2.2. Tình hình sắp xếp, bố trí cán bộ, công chức, viên chức 

Công tác quản lý biên chế và bố trí, sắp xếp cán bộ, công chức, viên chức 

được thực hiện kịp thời đảm bảo đúng quy định, gắn với yêu cầu nhiệm vụ của 

từng địa phương. Việc phân công, bổ nhiệm, bố trí cán bộ được tiến hành công 

khai, minh bạch, đảm bảo đúng quy trình, tiêu chuẩn chức danh.  

II. Khó khăn và đề xuất, kiến nghị và giải pháp thực hiện 

1. Khó khăn, vướng mắc 

- Sau sáp nhập, việc sắp xếp lại tổ chức bộ máy đòi hỏi đội ngũ cán bộ, công 

chức, viên chức phải thích nghi với mô hình mới trong thời gian ngắn, thách thức 

lớn trong việc điều chỉnh chức năng, nhiệm vụ và quy trình làm việc. Một số cán 

bộ còn hạn chế về kỹ năng quản lý, ứng dụng công nghệ thông tin; thiếu nhân sự có 

trình độ và kinh nghiệm quản lý nhà nước về khoa học công nghệ, công nghệ thông 

tin, xây dựng, y tế,… 
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- Các trường hợp xin nghỉ hưu trước tuổi, nghỉ thôi việc theo Nghị định 

178/2024/NĐ-CP khá nhiều dẫn đến việc thiếu hụt nhân sự, gây áp lực rất lớn lên 

bộ máy làm việc tại các địa phương. Các cán bộ, công chức, viên chức còn lại phải 

kiêm nhiệm nhiều công việc, dẫn đến tình trạng quá tải và suy giảm chất lượng 

công việc. (Có phụ lục kèm theo) 

- Tại một số địa phương, trụ sở làm việc và Trung tâm Phục vụ hành chính 

công chưa đảm bảo về số phòng, diện tích làm việc cũng như cơ sở vật chất, hạ 

tầng trang thiết bị phục vụ người dân. Hệ thống phần mềm quản lý thủ tục hành 

chính, Cổng dịch vụ công quốc gia hoạt động chưa ổn định, còn nhiều bất cập, 

thường xuyên xảy ra lỗi dẫn gây khó khăn trong xử lý và giải quyết hồ sơ. 

2. Đề xuất, kiến nghị 

- Đào tạo, tập huấn nâng cao năng lực đội ngũ công chức để thực hiện các 

nhiệm vụ liên quan công tác giải quyết thủ tục hành chính cho người dân, nhất là 

lĩnh vực đất đai, tài chính, thủ tục đăng ký hộ kinh doanh. 

- Hỗ trợ nâng cấp hạ tầng, trang thiết bị phục vụ làm việc và tại Trung tâm 

Phục vụ hành chính công để phục vụ, đảm bảo cho người dân khi đến liên hệ và 

giải quyết chế công việc. 

- Khắc phục lỗi phát sinh trong các phần mềm dùng chung; Tổ chức các 

khóa tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ, đặc biệt kỹ năng làm việc trong môi trường 

chính quyền số nhằm nâng cao năng lực cho đội ngũ công chức, viên chức. 

- Có phương án bổ sung biên chế còn thiếu trong tình trạng thiếu hụt nhân 

sự do nghỉ hưu trước tuổi, nghỉ thôi việc theo Nghị định 178/2024/NĐ-CP. Bố 

trí thêm công chức có trình độ chuyên môn của các Sở, ngành của tỉnh về cấp 

xã, để hỗ trợ các địa phương thực hiện nhiệm vụ tại các phòng chuyên môn 

thuộc UBND xã. 

3. Giải pháp thực hiện 

Sở Khoa học và Công nghệ thành lập 02 Tổ công tác hỗ trợ giải quyết khó 

khăn, vướng mắc của xã, phường, đặc khu trong lĩnh vực khoa học, công nghệ, 

đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi để kịp thời hỗ 

trợ chính quyền địa phương cấp xã khi có phát sinh khó khăn, vướng mắc cần 

giải quyết. Trong đó: Thành phần tham gia 02 Tổ công tác bao gồm lãnh đạo Sở, 

lãnh đạo và công chức, viên chức các phòng, đơn vị thuộc Sở Khoa học và Công 

nghệ có trình độ chuyên môn, kinh nghiệm công tác và mời đại diện VNPT 

Quảng Ngãi, Viettel Quảng Ngãi tham gia để sẵn sàng giải quyết kịp thời, nhanh 

chóng các khó khăn, vướng mắc của chính quyền địa phương cấp xã trong quá 

trình thực hiện nhiệm vụ, vận hành chính quyền địa phương 02 cấp. 
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Sở Khoa học và Công nghệ đã phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan 

thực hiện nâng cấp Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính, tích hợp 

Cổng dịch vụ công quốc gia; thực hiện cập nhật, đồng bộ 100% thủ tục hành 

chính của tỉnh lên Cơ sở dữ liệu quốc gia về thủ tục hành chính, đáp ứng việc 

triển khai dịch vụ công tập trung, duy nhất. Sở cũng đã tổ chức tập huấn hướng 

dẫn các đơn vị, xã phường trong công tác xử lý hồ sơ, giải quyết thủ tục hành 

chính trên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính tỉnh vào cuối tháng 

6/2025 để phục vụ cho quá trình thực hiện sáp nhập, cơ cấu tổ chức chính quyền 

địa phương 2 cấp. Đồng thời, thời gian qua đã phối hợp với VNPT khu vực (đơn 

vị cung cấp dịch vụ HTTT giải quyết TTHC tỉnh)  bố trí đội ngũ hỗ trợ trực tiếp 

các đơn vị. Qua đó, hướng dẫn các đơn vị thực hiện số hóa hồ sơ, kết quả giải 

quyết TTHC. 

Hệ thống thông tin giải quyết TTHC tỉnh triển khai đến 217 cơ quan, đơn 

vị; Đã tích hợp, cung cấp 732/1.692 dịch vụ công trực tuyến toàn trình và 

599/1.692 dịch vụ công trực tuyến một phần trên Cổng Dịch vụ công quốc gia 

và Cổng dịch vụ công của các bộ, ngành; 100% các sở, ngành, UBND cấp xã đã 

thực hiện nộp hồ sơ TTHC trực tuyến và thanh toán trực tuyến2; 100% người 

dân sử dụng dịch vụ công trực tuyến đăng nhập bằng tài khoản định danh điện tử 

- VneID; Trong tháng 7/2025, theo thống kê trên Cổng DVCQG thì tỷ lệ hồ sơ 

TTHC số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC đạt 63,51%, xếp vị trí thứ 8/34 tỉnh, 

thành; tỷ lệ khai thác, sử dụng lại thông tin, dữ liệu số hóa đạt 74,95%. 

Trên đây là báo cáo định kỳ về tình hình kinh tế - xã hội và thực hiện chính 

quyền địa phương 02 cấp tại 07 xã được phân công phụ trách theo dõi ./. 
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- Lưu: VT, VP. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Nguyễn Tấn Liêm 
 

PJ 

 

 

 

 

                                           
2 Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư; đăng ký doanh nghiệp; bảo hiểm; đăng ký và quản lý hộ tịch, lý 

lịch tư pháp; cấp mã số đơn vị có quan hệ với ngân sách; Dịch vụ bưu chính công ích; đăng ký, giải 

quyết chính sách trợ giúp xã hội; dịch vụ công lĩnh vực đường bộ trong nước;… 
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PHỤ LỤC 

TÌNH HÌNH BIÊN CHẾ SAU SẮP XẾP, TỔ CHỨC LẠI BỘ MÁY 

(Kèm theo Báo cáo số        /BC-SKHCN ngày    /8/2025  

của Sở Khoa học và Công nghệ) 

 

Xã, phường 
Biên chế 

tạm giao 

Biên chế có 

mặt  

CBCCVC dự 

kiến nghỉ theo 

NĐ 178 

Ghi chú 

Bình Chương 46 43 01  

Đình Cương 44 41 04  

Mỏ Cày 48 36 04  

Bình Minh 55 52 08  

Ngọk Bay    
Không có báo 

cáo 

Ia Chim    
Không có báo 

cáo 

Đăk Cấm    
Không có báo 

cáo 
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