OC VA CONG NGHE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

TAI LIEU HUONG DAN ‘
XAY’DUNG,, CAP NI:IAT VA DUY TRI )
KHUNG KIEN TRUC SO CUA CO QUAN, TO CHUC
(Kém theo Céng vin s67234/BKHCN-CPSQG ngady 18 thing 9 nam 2026
cua Bo Khoa hoc va Cong nghé)

Ap dung d6i véi Khung kién triic Chinh phii s6 cdp bg, Khung kién triic Chinh
quyén sé cap tinh va Khung kién triic so ciia co quan, té chire khdc trong hé thong
chinh tri (sau day goi chung la Khung).

YEU CAU THONG NHAT VE SAN PHAM KHUNG

MJi co quan, t6 chirc xay dung madi hodc ra soat, cap nhat va ban hanh 01
Khung Kkién tric s6 thudc pham vi quén 1y ciia minh theo Quyét dinh sb
1425/Qb-TTg ngay 29 thang 7 ndm 2026 cua Thu tudéng Chinh phu ban hanh
Khung kién tric tong thé qudc gia sé (phién ban 1.0), cu thé nhu sau:

a) B9, co quan ngang bd xdy dung Khung Kién triic Chinh phii so cip bd,
cu thé héa Hinh 5 va Hinh 6;

b) Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc Trung wong xay dung Khung
kién triic Chinh quyén so6 cap tinh, cy thé hoa Hinh 7 va Hinh 8; dong thoi cu
thé hoa Kién triic ciia M6 hinh chuyén déi so cap xa tai Hinh 9;

¢) Céc co quan, to chirc khac trong hé théng chinh tri xdy dung Khung kién
tric sé caa co quan, t6 chirc, cu thé hoa Hinh 3 va Hinh 4.

Déi véi timg loai Khung, cac so d6 cu thé hoa nhitng hinh tham chiéu twong
ung la cac goc nhin ctia cung mdt Khung, khong phai cac Khung ddc lap.

Hb so Khung gdm 03 miu cdu thanh; cac mau duoc xay dung, cip nhat va
quan 1y dong bd.

Ha Nbi, 2026
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PHAN A. HUONG DAN CHUNG

I. MUC PiCH, PHAM VI VA POI TUQNG SU DUNG
1. Muc dich

Hudng dan nay thong nhét phuong phap, trinh tu, cdu tric ho so, yéu cau tbi
thiéu vé ndi dung, so do, dit liéu kién trac va quan Iy phién ban dé cac bo, co quan
ngang bo; cac co quan cua Dang, Qudc hoi, Vian phong Chu tich nude; Mt tran
T6 qubc Viét Nam va céac t6 chirc chinh tri - xd hoi; Toa an nhan dan, Vién kiém
sat nhan dan; Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong va cac
co quan, to chirc khac trong hé théng chinh tri xay dung mdi, ra soat, cap nhat,
ban hanh va duy tri Khung kién trac sé pht hop voi Quyét dinh sb 1425/Qb-TTg
ngay 29/7/2026 cua Thu tuéng Chinh phi ban hanh Khung kién trtic tong thé quc
gia s6 (phién ban 1.0).

Hudng dan dong thoi tao co sd dé quan 1y, ddi chiéu va cap nhat dir liéu kién
truc; phuc vu xem xét su phu hop, danh gia tuan thu, theo doi nhiém vu va chuan
hoa dit liéu dé cap nhat 1én Hé thong quan 1y kién trac s6 quoc gia khi Hé thong
dugc trién khai.

CACH HIEU NGAN GON

Khung kién triic sé6 khong chi 1a mot hodc mot s6 so d6. Ho so Khung thé
hién mdi lién hé gilta muc tiéu phat trién, hién trang kién trac sd, kién trac s6 muc
tiéu, noi dung can hoan thién, nhiém vu va 19 trinh thuc hién; dong thoi xac dinh
co ché quan tri, danh gia tuan tha va cap nhat.

2. Pham vi

Huéng dan ap dung d6i véi viéc xay dung, cap nhat, ban hanh, t6 chirc trién
khai, quan tri va duy tri Khung kién trac Chinh phu sO cap bo, Khung kién truc
Chinh quyén s6 cap tinh va Khung kién tric sb cia co quan, to chirc khac trong
hé thong chinh tri; viéc 1ap va ban giao tai liéu, so do va bo dit liéu kién tric thudc
ho so Khung.

Huéng dan khong thay thé Khung kién tric dit liéu, Khung quan tri, quan
ly dir liéu, Tur dién dir liéu dung chung, Khung kién tric an ninh mang, kién trac
chuyén nganh va cac tiéu chuan, quy chuan, huéng dan k¥ thuat do co quan c6
tham quyén ban hanh. Cac Khung, tai liéu chuyén nganh duoc dan chiéu, 4nh xa
va ap dung dong bo trong Khung kién trac s6 theo quy dinh tai muc 4 Muc II
Phan nay.

3. Pdi twong sir dung

Dbi twong sir dung gdm ngudi ding dau co quan cd thAm quyén ban hanh
Khung; don vi chuyén trach vé chuyén d6i s, cong nghé thong tin hodc don vi
dugc giao lam dau moi kién trac; cac don vi phu trach nghiép vu, dit liéu, an ninh
mang, co yéu, ké hoach - tai chinh, dau tu, phap ché; chu quan dir li€u; don vi van
hanh; don vi truc thudc, don vi nganh doc, UBND cép x4 dbi véi Khung cép tinh;
don vi tu van va céc co quan, t6 chtrc phdi hop c6 lién quan.



4. Xac dinh loai Khung va hinh tham chiéu

nhan dan va cac co
quan, t6 chtrc khac
trong hé théng
chinh tri

t0 chuc

Nhom co quan, A Hinh tham ;A .
to chirc Tén Khung chiéu bat budc Luuy ve pham vi
Bao quat pham vi jb(f),
A Khung kién trac R L nga‘lnh; lam 16 h¢ Ehong
B9, co quan ngang . . « « [Hinh5vaHinh |nganh doc, co s& dir
n Chinh phu so cap 2 5 I
bo R 6 li¢u/nén tang quoc gia do
bo TR N
bd chu tri va quan h¢ voi
dia phuong.
Hinh 7 th¢ hi¢n md hinh
tong thé so trén dia ban;
Uy ban nhan dan | Khung kién tric N N anlh 8 the 1,11¢n cac}tharﬁlh
tinh, thanh phd truc | Chinh quyén s6 H\mh\7’ Hinh 8 | phan do chinh quyén cap
thuéc Trune won : cAn tinh va Hinh 9 tinh trién khai; Hinh 9 1la
' & & p mot thanh phan cua
Khung, khong  phai
Khung cap xa doc lap.
Co quan Dang,
QBOC ?Ql’ Mat tran Pham vi bao phu do co
T0 quoc Viet Nam, quan co tham quyén Xac
Vafl phOPg ?hu u?h Khung kién tric N s n dinh theo moé hinh t6
nudc, Toa an nhan | ; Hinh 3 va Hinh . n . n
n N ., | sO cua co quan, chuc; khong mac nhién
dan, Vién kiém sat 4

yéu ciu mdi don vi truc
thuoc ban hanh mot
Khung riéng.

M6 hinh khéi quét va md hinh cac thanh phan do co quan, to chirc trién khai
1a cac goc nhin ciia cing mot Khung. Hinh tham chiéu chi minh hoa cau triic va
cac thanh phﬁn dién hinh; co quan, td chirc phai cu thé hoa béng tén doi tuong,
cha quan, trang thai, ranh gio1, quan h¢ két ndi va 16 trinh cia minh, khong chi
sao chép nguyén hinh.

Pbi vai linh vyc hodc hé thong nganh doc ¢6 nhiéu don vi tham gia, nghiép
vu dac thu, yéu cau quan tri doc 1ap hodc quan h¢ lién thong phtic tap, co quan
cht quan xac dinh nhu cau bd sung goc nhin kién triic thanh phan/chuyén nganh
dé 1am rd pham vi, cht thé quan 1y, dich vu, dit liéu va két ndi. Pay 1a ndi dung
cu thé hoa, dan chiéu trong Khung tong thé; khong mic nhién 1am phat sinh mot

Khung doc lap cho timg don vi va khong lam thay d6i thAm quyén ban hanh

Khung.




II. CAU TRUC HO SO KHUNG

1. Cac miu cdu thanh hd so Khung

Hb so Khung gém 03 mau ciu thanh:

Mau

Tén va vai tro

San pham/ ]
dinh dang chi yéu

Mau s6 01

Tai liéu Khung kién trac sb; 1a tai liéu chinh
trinh ban hanh, mé ta myc dich, pham vi, hién
trang kién tric sd, kién trac s6 muc tidu,
phuong an hoan thién, nhi€ém vy, 19 trinh va td
chtre trién khai.

DOCX va PDF.

Mau sb 02

Bo so d6 kién truc va tép ngudn chinh sira
duoc; thé hién mé hinh, ranh gioi quan tri,
quan hé két ndi, ludng dit liéu va cac goc nhin
can thiét.

PDF/anh dé trinh
bay; tép  ngudn
VSDX, DRAWIO,
SVG, PPTX hodc
dinh dang chinh stra
duoc tuong duong.

Mau sb 03

B0 dit 1i¢u kién truc; 1a nguon dit li¢u cau truc
dé quan ly doi tugng, quan hé, anh xa, noi

XLSX theo cAu trac
chuan quy dinh tai

Mau s 03.

dung can hoan thién, nhiém vu va 16 trinh.

2. Moi quan hé giita ba miu

Mau sb 01 1a tai liéu chinh cua Khung; Mau s6 02 va Mau s6 03 1a cac cau
phan kém theo, khong phai ba Khung hoic ba san pham kién triic doc lap. Ba mau
duoc xay dung, cap nhat va quan ly déng bo; sir dung théng nhét tén go1, ma tham
chiéu, trang thai, quan h¢ va phién ban.

3. Phan dinh pham vi quan tri

M01 co quan, to chirc trong hé thong chinh tri quan ly thanh phan kién truc,
tai san s, dir liéu, an ninh mang va ngudn luc thudc tham quyén ctia minh.

Khung phai_ thé hién day du ndi dung thudc trach nhiém quan ly truc tlep
Déi voi thanh phan do co quan khac chu quan, chi thé hién thong tin can thiét vé
viéc str dung chung, két ndi va chia s¢ voi thanh phan d6, gom co quan chu quan,
pham vi khai thac, diém két ndi, dit liéu hodc dich vu chia s¢, yéu cau bao vé va
co ché ph01 hop da duoc xac nhan; lam ro phan trach nhiém dugc giao cho co
quan lap Khung tai mdi dau két ndi. Khong ghi co quan 1ap Khung 13 chu quan
hodc don vi van hanh néu khong dugc giao trach nhiém twong tng.

4. Quan hé giira Khung kién triic s6 va cac khung kién triic chuyén nganh

Khung kién trtic s6 1a Khung tong thé, tich hop, xac dinh cau trac, thanh phan
chinh, ranh gi&i quan tri, quan h¢ lién két, kién trac sd muc tiéu va 19 trinh chuyén
d6i cua co quan, to chirc. Khung kién trac dir liéu, Khung quan tri, quan 1y di
lidu, Tir dién dit lidu dung chung, Khung kién trac an ninh mang va kién trac



chuyén nganh khac 1a cac Khung, tai li¢u chuyén nganh, cu thé hoa nodi dung thudc
linh vyc tuong ung.

Noi dung dir liu va an ninh mang van phai duoc thé hién trong Khung kién
tric sb nhung & mirc can thiét dé xac dinh thanh phan chu yéu, co quan chu quan,
pham vi, trang thai, quan h¢ két ndi, yéu cau can dap tng, ndi dung can hoan thién
va 10 trinh chuyen d6i. Danh myc, mo hinh, quy trinh, tiéu chi, bién phap kiém
soat va yéu cau ki thuat chi tiét duge quan 1y trong Khung hodc tai liéu chuyén
nganh twong Gmg va duoc dan chiéu, 4nh xa trong hd so Khung kién tric sb.

Trong bd dir lidu ctia mdi hd so Khung, mot ddi tuong chi c6 mot ban ghi
géc hodc ban ghi tham chiéu va mot ma tham chiéu cuc bd 6n dinh. Ban ghi gé)c
do co quan cha quan duy tri; co quan khéac 1ap ban ghi tham chiéu theo muc 1
Mau s6 03. M4 chinh thic ctia d6i twong do co quan chil quan cong bd hoic duoc
ghi trong tai liéu ngudn duoc luu riéng voi ma tham chiéu cuc bd dé dbi soat.
Théng tin vé tai lidu ngudn duoc ghi tai cac truong dan chiéu twong ing. Cac goc
nhin khac nhau khong lam phat sinh ddi twong mdi. Tén, co quan chi quan va
trang thai vong doi ciia cing mot dbi twong tai cung thoi diém phai thong nhat
theo thong tin do co quan chii quan cung cp hodc xac nhan; tinh trang khai thac
tai timg co quan duogc ghi riéng. Nhiém vu da c6 duoc sir dung hodc dan chiéu
theo ma ngudn, khong 1ap nhiém vu tring lip. Thong tin ngudn va anh xa duoc
ghi theo murc yéu cau tai Bang 1, Bang 3 va Bang 4.

Truong hop Khung chuyén nganh hogc tai liéu chuyén nganh chua dugc ban
hanh, Khung kién trtc sb van phai thé hién noi dung t6i thiéu theo Muyc I11.3 Phan
A va xac dinh 10 trinh hoan thién ndi dung con thiéu. Khi tai li¢u chuyén nganh
dugc ban hanh hoac cdp nhat, ra soat ng1 dung bi anh hudng, cap nhat dan chiéu
va anh xa; phan loai thay déi, xur 1y phién ban theo Muc VI Phén A.

III. CACH SU DUNG HUONG DAN VA CAC MAU
1. Cach sir dung

Phan A quy dinh phuong phap, trinh ty va yéu cau chung. Phan B quy dinh
cac mau ciu thanh hd so Khung. Cac mau 14 noi thé hién két qua ciia qua trinh
xay dung Khung, khong phai cac bude huéng dan doc 1ap.

No6i dung huéng dan, chi thich, truong thong tin va vi du trong cidc miu
nham hd tro xay dung san pham. Khi hoan thién ho so trinh ban hanh, co quan, to
chure bién tap thanh ndi dung chinh thirc, thay thé cac phan dit trong ngodc vudng
va loai bo chu thich hoac vi du khong thudc ndi dung cua Khung.

2. Cach hiéu mdt s6 khai niém sir dung trong Huéng din

Khai niém Cach hieu va cach thé hién

Ho so quan tri ¢ cap tong thé, gom tai li¢u, so do va dir liéu
kién truc; xac dinh cau trac, nguyén tac, thanh phan, quan
hé, 10 trinh va co ché quan tri.

Khung kién trtic sd
(Khung)




Khai niém

Cach hiéu va cach thé hién

Hién trang kién trac so

Trang thai thuc té cia cac thanh phan sd, quan hé, chu quan,
mirc st dung va han ché tai thoi diém ra soat.

Kién triuc s6 muc ti€u

Trang thai can dat trong giai doan ap dung Khung; khong
d6ng nhat voi danh muc mua sam hodc danh muc dy 4n.

Déi twong kién triic

Déi tuong duoc quan 1y trong Khung, ¢ thé 1a ning luc
hodc chtrc nang logic, tai san so, dir liéu hodc dich vu. Quan
hé gitra cac doi tugng duoc quan 1y tai Bang 2.

Tai san so

Ha tﬁng s6, hé théng s6, hé théng thong tin, nén tang s6, co
so dir liéu hoac dich vu s6 cu thé dang dugc xay dung, van
hanh hoac du kién trién khai.

No6i dung can hoan thién

Sai khac hodc yéu cau chuyén doi cu thé gitra hién trang va
kién truc s6 muc ti€u; la dau vao dé hinh thanh nhiém vu.

Nhiém vu chuyén doi
kién tric

Cong viéc hodc nhom cong viéc nham tao ra mot thay doi
kién triic, c6 muc tiéu, két qua can dat, ddu mdi chiu trach
nhiém va 16 trinh dé quan 1y, theo doi. Nhiém vu chuyén
d6i kién trac khong dong nhit v6i du an dau tu; duoc lién
két voi chuong trinh, ké hoach hodc du an trién khai khi cé.

Ma ngudn cua doi tugng
hoac nhiém vu

Ma duogc st dung dé nhan dién doi tuong hoac nhiém vu tai
co quan chu quan, h¢ thong hoac tai liéu ngudn; khong phai
ma nguoén phan mém.

Truy vét

Kha nang lan theo ma va thong tin dan chiéu tir myc tiéu
dén d6i tuong, quan h¢, ndi dung can hoan thién, nhiém vu,
két qua va ngudn kiém chiing; dong thoi xac dinh ngudn va
phién ban cta thong tin.

Hé thong va nén tang

Phéan loai theo chic nang, pham vi phuc vu va mo hinh
cung cip ning luc/dich vu. Nén tang cung cip ning luc
dung lai cho nhiéu ung dung hodc don vi; mot hé thong
thong tin ¢6 thé bao gdm nén tang. Khong phan loai chi cin
clr tén goi; tén chinh thie do co quan c6 tham quyén cong
bd duoc gilt nguyén.

Mot so chir viét tit va thuit ngir ki thuit dung trong Huéng din:

Thuat ngir Cich hiéu trong Huéng din
Al: Al First TI”AI tué I’lhafl‘ tao; uu tién xem xét g dung Al phu hop, cé
ki€ém sodt rui ro.
API: API First G}ao (}1¢n lap ‘Frmh ung dupg; uu tién t}net ké kha nang cung
cap, su dung dich vu qua giao dién chuan.
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Thuéat ngir Cich hiéu trong Hwéng din
NAS: KPI He_:q thong quan 1y kién tric s6 qudc gia; chi so do luong két
qua.
Nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu qudc gia; Nén tang chia sé,
NDXP; NDOP diéu phoi dir liu. Phan biét theo chirc nang, pham vi va hudng

dan két n6i c6 tham quyén.

LGSP; LDOP; Agent
Node

Nén tang tich hop, chia s¢ dit liéu cip b, cip tinh; nén tang
chia s¢, di€u phoi dit liéu ctia co quan; May chu bao mat diém
két n61. Khong coi ba khai ni€ém nay la tuong duong.

SLA; TCO

Cam két/thoa thuan mire dich vu; téng chi phi s& hiru hodc chi
phi vong do1 trong pham vi va thoi gian so sanh da xac dinh.

Data-Centric; Cloud
First

Lay dir liéu lam trung tdm; wu tién xem xét sir dung dién toan
dam may phu hop yéu cau nghiép vu, bao v¢ dir li¢u va hi¢u
qua.

Security/Privacy/Al
Governance by
Design

Tich hop yéu cau bao dam an ninh, bao vé quyén riéng tu va
quan tri Al ngay tur thiét ké.

3. Mirc d§ yéu cau

Trong Huong dan nay, Bang 1, Bang 2, Bang 3 va Bang 4 la cac bang thugc
Muc 5 Mau s6 03 - B dir liéu kién truc, gom Bang 1 - Danh muc d6i tuong kién

tric chu yéu; Bang 2 -

Danh muc quan hé, két ndi va chia sé dit liéu hoac dich vu;

Bang 3 - Anh xa ddi tuong; Bang 4 - Noi dung can hoan thién, nhiém vu chuyén
doi kién truc va 19 trinh.

Noi dung ho so Khung duoc thé hién & murc kién tric tong thé hodc kién trac
logic, nham xac dinh ddi tuong, co quan chu quan, pham vi, trang thai, quan hé,
dinh hudng chuyen do6i va yéu cau quan tri. H6 so Khung khong thay thé ho so
khao sat, thiét ké co so, thiét ké chi tiét, dic ta k¥ thuat, ho so dau tu hodc tai liéu
van hanh cta timg hé thdng. Trudng hop can st dung thong tin ki thuét chi tiét,
hd so Khung chi ghi ma hodc lién két tham chiéu dén tai liéu duoc quan Iy riéng.

Miuc

Noi dung

Yéu ciu tbi thiéu khi
ban hanh lan dau

Cac so dd bt budc theo loai Khung; danh muc ddi tuong
chu yéu tai Bang 1, kém chu quan va pham vi; hién trang,
kién tric s6 myc tiéu va phuong an hoan thién; Bang 2 ghi
cac két ndi chinh qua NDXP/NDOP, LGSP/LDOP, két ndi
lién co quan va cac quan h¢ chinh trén so dd bat budc; ndi
dung can hoan thién, nhiém vu va 16 trinh tai Béang 4 theo
cac truong bt budc. Bang 3 thuc hi¢n theo murc khuyén
nghi, trir yéu cau anh xa khi ké thira Khung c6 bd cuc khac
quy dinh dudi day.
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Mirc Noi dung

Céc so d6 bd sung ¢ muc kién trac nhém lam rd quan h¢
gilta nghiép vu, dir liéu, ing dung, ha tang, pham vi quan ly
Thuc hién khi ¢6 nhu va phuong an chuyen d6i hé thong; cac S0 d6 hodc ho so
cau hodc thay d6i 16n chuyén dé khac khi can thiét. Khong yéu cau thé hién quy
trinh x1r 1y, cAu trac dir liéu, cAu hinh trién khai hodc thiét
ké k¥ thuat chi tiét cua ting hé thng.

Thong tin phuc vu quan tri, theo ddi va danh gia kién tric,
gém: danh muc dich vu tich hop/API & muc tén, ma, co
quan chu quan, pham vi va trang thai; quan hé phu thudc
chinh gitra cac dbi twong kién trac; ngudn dir liéu va lién
két minh chimg phuc vu B chi sé do luong két qua (KPI);
. . , dir li¢u phuc vu cap nhat, chia sé va déng b0 voi HE théng
Hoan thién trong qua Y R S S WA A

< R quan 1y kién tric s6 quoc gia khi yéu cau k¥ thuat dugc cong
trinh duy tri b,
Dic ta APL, ciu trac thong diép, tham ) k¥ thuat, cAu hinh
trién khai, mérc dich vu chi tiét, chi phi vong doi va quan hé
phu thudc & cip mo-dun duoc quan 1y trong hd so dau tu,
ho so k¥ thuat hoac tai liéu van hanh ctua hé théng; khong
bat budc trinh bay lai trong hd so Khung.

Viéc thiéu thong tin tir co quan ngoai pham vi quan 1y khong lam tri hoan
ban hanh Khung; n6i dung chua du can ctr duoc ghi nhan va to chirc bo sung theo
quy dinh dudi day.

Mirc “Bit budc” phai dap ung khi thudc ddi tugng va thoi diém ap dung;
“Khi ¢6” phai ghi nhan néu thong tin hodc quan hé da phat sinh; “Khuyén nghi”
dugc khuyén khich hoan thién; “Tuy chon” phuc vu nhu céu quan ly riéng. “Khi
cin” ap dung khi phat sinh nhu cau quan Iy néu tai bang tuong tng. Déi voi Bang
3, truong bt budc chi ap dung khi 1ap ban ghi anh xa, khong lam thay d6i mirc
khuyén nghi ctia ca bang khi ban hanh 1an dau. Riéng Khung ké thira c6 b cuc
khac phai c6 anh xa du dé kiém tra cu trac 04 16p va 04 thanh phan xuyén sudt;
thong tin dan chiéu chi tiét dugc hoan thién theo 10 trinh.

Khong dé tréng truong bat budc. Ma tham chiéu cuc bd, tén, loai d6i tuong,
pham vi va trach nhiém quan Iy thuc tham quyén phai dugc co quan 1ap Khung
xac dinh. Khong dung “Chua xac dinh” dé thay thé noi dung ma co quan co du
can ctr, tham quyén xac nhén; ciing khong tu tao thong tin dé dién da biéu mau.
Dbi v6i thong tin chua du can cur dé xac dinh, dic biét 1a thong tin chd co quan
bén ngoai cung cap hodc xac nhén, ghi “Chua xac dinh”, kem ly do, nguon can
b6 sung, dau mdi va thoi han hoan thién. Viéc ghi mot ket ndi du kién khong
thay thé thoa thuan, su cho phép hodc diéu kién bao vé can thiét dé dua két n6i
vao van hanh.
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4. Nam cau hoi can tra loi

HUONG DAN NHANH: 05 BUOC XAY DUNG NQI DUNG KHUNG
- 03 MAU - 01 HO SO

Khung phai tra 161 dugc: (1) Co quan, t6 chirc can dat két qua gi? (2) Hién
dang co nhing thanh phan s nao, ai quan 1y va két ndi ra sao? (3) Kién trac sd
muc tiéu can co nhiing thanh phan nao, nhitng thanh phan nao s¢ sir dung chung?
(4) Thanh phan nao dugc tlep tuc str dung; thanh phan nao can chuén hoa, nang
cap, hop nhat, thay thé hodc bd sung? (5) Pon vinao chu tri tung nhiém vy chuyen
d6i kién trac, khi ndo hoan thanh, két qua dugc kiém chimg va cap nhat bang dir
liéu nao?

IV. QUY TRINH XAY DUNG, CAP NHAT VA BAN HANH KHUNG

Quy trinh x4y dung, cdp nhat va ban hanh Khung gém 03 giai doan: (1)
Chuan bi; (2) Xay dung ndi dung Khung; (3) Tham van, hoan thién, ban hanh va
ban giao. Trong do, giai doan xay dung ndi dung Khung dugc thyc hién theo 05
budc tai bang dudi day.

Giai doan 1 xac dinh pham vi, dau méi, ké hoach, ngué)n thong tin va co ché
phoi hop; giai doan 3 td6 chirc tham van, ki€m tra, hoan thién, trinh ban hanh va
ban giao ho so. Hai giai doan nay khong thudc 05 bude xay dung ndi dung Khung.

Ké hoach phai bao quat 03 giai doan, xac dinh cong viéc, trach nhi¢m, san
pham va tién d6 phu hop khéi luong, bao dam thoi han ban hanh khong an dinh
cung sd ngay thyc hién 05 budc cho moi co quan. Co thé tham van trong qua trinh
xay dung; két qua duoc téng hop, tiép thu, giai trinh khi hoan thién hd so.

Khi cép nhat Khung, co quan, t6 chire thuc hién lai cac ndi dung c6 thay doi
va kiém tra tic dong toi toan bo ho so.

Giai doan,

buére thwe hién Noi dung chu yéu Két qua

Xac dinh loai Khung, pham vi, giai
Giai doan 1. doan ap dung, dau moi, ké hoach,
Chuan bi ngudn thong tin va co ché phdi hop
cung cap, xac nhan dir liéu.

Ké hoach; danh sach
dau mo1; danh muc
nguon thong tin.

Giai doan 2. Xay dung ndi dung Khung theo 05 bwéc

Ra soat chuc nang, nhiém vy, chién
Budc 1. Xéac dinh | luge, quy hoach, ké hoach, muc tiéu | Danh muc muc tiéu, chi
yéu cAu va muc chuyén ddi s; lya chon muc tiéu, chi | tiéu, bai toan wu tién va
tiéu tiéu va bai toan wu tién c6 lién quan tryc | pham vi kién tric.

tiép dén kién truc.

Xac dinh cac thanh phan s dang co,
chu thé quan ly, pham vi str dung, tinh
trang van hanh, két ndi, chia sé dir liéu

Budc 2. Banh gia
hién trang

Danh muc hién trang;
so d6 hién trang.
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Giai doan,
buéc thue hién

Noi dung chii yéu

va han ché can hoan thién.

Budc 3. Xac dinh
kién truc s6 muc
tiéu

Xac dinh trang thai can dat, cac thanh
phan can cd, quan hé két ndi, thanh
phan ding chung hodc dung riéng, chii
quan, trach nhiém dir liéu va yéu ciu
xuyén sudt; xay dung cac so dd bat
budc theo loai Khung.

Kién trac s6 muc ti€u;
bd so do; danh muc doi
tuong muc tiéu.

Budc 4. Bdi chiéu
va xac dinh noi
dung can hoan
thién, phuong éan
xu ly

Péi chiéu hién trang véi kién trac sd
muc tiéu; ddi v6i timg dbi twong kién
truc, xac dinh noi dung can hoan thién
néu co6 va lya chon phuong an: tiép tuc
su dung; chuén hoa, két ndi hodc tich
hop; ning cip, md rong; hop nhat, to
churc lai; thay thé, két thiic st dung hoic
bd sung méi.

Phuong an xtr 1y tai bude nay duogc xac
dinh & mirc dinh hudng kién truc,
khéng bao gdm giai phap k¥ thuat chi
tiét, hinh thirc dau tu, du toan kinh phi,
phuong an lya chon nha thau, danh muc
hoat dong hodc tién d6 quan 1y dy an.

Danh muc néi dung can
hoan thién va phuong an
xtr ly & mure kién truc.

Budc 5. Xac dinh
nhiém vu chuyén
d6i kién tric va 16
trinh

Tu cac ndi dung can hoan thién, xac
dinh nhiém vy chuyén doi kién tric
trong tng theo nguyén tic tai Muc
VIIL.1 Mau sb 01; x4c dinh ma, tén/muc
tiéu, d6i twong va ndi dung lién quan,
két qua kién tric can dat, don vi chu tri,
miurc uu tién, thoi han hodc giai doan dy
kién, ngudn luc du kién va tiéu chi kiém
ching. Co quan phdi hop, quan hé phu
thudc ghi khi c6; xac dinh nguén kiém
ching du kién va hoan thién dit liéu,
trang thai thuc hién trong qua trinh duy
tri theo Bang 4.

Mdi n6i dung can hoan thién lién két
v6i it nhat mot nhiém vy. Nhiém vu da
c6 dugc st dung hoac dan chiéu theo
mi ngudn; khong lap nhiém vu tring
lap.

Nhiém vu chuyén ddi kién trac duge
quan 1y dé theo dai thay dbi kién trac,
khong dong nhat v6i dy an dau tu. Quan

Danh muc nhiém wvu
chuyén dbi kién trac va
16 trinh; quan hé lién két
v6i chuong trinh, ké
hoach, d& 4an, nhiém vu
hodc du 4n trién khai.
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Giai doan,

buée thuc hién NOi dung chu yéu Két qua

hé gitra nhi¢ém vu chuyén ddi kién tric
vo1 chuong trinh, ké hoach, dé an,
nhiém vuy trién khai, dy 4n hodc hoat
dong thuong xuyén dugc ghi tai Bang
4; cap nhat Ién NAS khi Hé théng duoc
trién khai va c6 huéng dan k¥ thuét.
Khi c¢6 nodi dung trién khai dugc giao
hodac phé duyét, cap nhat ma, tén va van
ban nguén dé truy vét. Khung khong
trinh bay lai hoat dong chi tiét, giai
phap k¥ thuat, du toan, lya chon nha
thau, hop dong, tiéu chi nghiém thu
hodc tién do quan ly dy an.

Phéi hop xac nhan ranh gidi va diém
Giai doan 3. |két ndi v6i hé thong cia cic co quan
Tham vén, hoan | khac trong hé thong chinh tri; tham van;
thién, ban hanh | kiém tra tinh nhét quan giita tai liéu, so
va ban giao dd va dir liéu; hoan thién hd so; trinh
ban hanh; ban giao va t6 chirc duy tri.

Hb so hoan chinh; bang
xu 1y y kién; Khung ban
hanh; lich str phién ban.

Khong 1ap danh muc du an chi tir danh muc hé théng hién c6 ma bé qua viéc
xac dinh muc tiéu, d6i chiéu hién trang v&i kién trac s6 muc tiéu va xac dinh noi
dung can hoan thién. Mdi nhiém vu chuyén dbi kién trac phai c6 thong tin dan
chiéu dé d6i chiéu v6i muc tiéu, d6i tuong kién trac, noi dung can hoan thién, két
qua can dat, tiéu chi va ngudn kiém chtng du kién; minh chimg duoc bd sung khi
c6 két qua.

Lién hé két qua 05 budc véi hd so: Budc 1 duogc thé hién tai Muyc I-IV Mau
s6 01; Budc 2 tai Muc V Mau s6 01 va Bang 1, Bang 2; Buéc 3 tai Muc VI Mau
s6 01, Mau s6 02; tai Bang 1 thé hién dbi tugng muc tiéu qua cac truong “Trang
thai m6 hinh”, “Phuong &n hoan thién”; tai Bang 2 thé hién quan h¢ du kién va
ndi dung muc ti€u qua céac truong “Trang thai”, “Ghi chu”; Budc 4 tai Muc VII
va phﬁn noi dung can hoan thién cua Bang 4; Budc 5 tai Muc VIII va phﬁn nhiém
vy, 10 trinh ctia Bang 4. Bang 3 dung dé anh xa cac két qua, theo murc yéu cau tai
Muc II1.3 Phan A.

V. TRACH NHIEM CUNG CAP VA XAC NHAN THONG TIN PHUC
VU XAY DUNG, CAP NHAT VA DUY TRi KHUNG

Ma tran duéi day phan dinh trach nhi€ém theo chirc nang, khong phai 1a yéu
cau vé co ciu td chirc hodc yéu cau mdi vai tro phai do mdt don vi riéng biét thuc
hién. Can cur chuc nang, nhi¢ém vy, co cAu to chirc va nguén luc thuc té, mot don
vi ¢6 thé dugc giao thyc hién nhiéu vai trd; mot c4 nhan co thé duogc phan cong
1am dau mdi cho nhiéu vai tro. Viée phan cong phai xac dinh rd trdch nhiém, pham
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vi thong tin va thim quyén cung cip, xac nhan dit liéu; khong dit ra yéu cau thanh
1ap thém don vi chuyén trach chi dé€ thuc hién Huéng dan nay.

Théng tin dugc cung cap, xac nhin theo Muc ‘nay la thong tin mo ta ¢ cap
kién truc, tuong tmg voi ndi dung va mirc do yéu cau cuia Méu s6 01, Mau s6 02
va Mau s6 03, phuc vu x4c dinh (101 tuong kién trac, chu thé quan 1y, hién trang,
pham vi sir dung, quan h¢ két ndi, chia sé dir liéu hodc dich vu va néi dung can
hoan thién. Khong yéu cau 1ap méi hodc cung cap thiét ké k¥ thuat chi tiét, cAu
hinh hé thdng, cau tric co s dit liéu, lugc d6 dir liéu, dia chi két ndi, dic ta API,
nhat ky van hanh, hd so su ¢b hodc thong tin k¥ thuat nhay cam, trur truong hop
ndi dung d6 da co, can thiét 1am ngudn minh ching va dugc phép cung cap theo

quy dinh.

Chu thé

Trach nhiém chinh

Nguoi ding dau cO quan
c¢6 tham quyén

Chi dao, quyét dinh pham vi; t6 chic xay dung, phé
duyét, ban hanh va str dung Khung trong quan ly dau tu,
van hanh va danh gia tuan thu.

Pon vi dau mdi kién trac
(Pon vi chuyén trach
CbS, CNTT)

Chu tri xay dung; quan 1y danh muc, bo dit li¢u va phién
ban; kiém tra tinh nhat quén; tong hop ¥ kién; duy tri ho
so kién truc.

Pon vi nghiép vu va don
vi truc thudc

Cung cap, xac nhan thong tin & muc kién trac vé chirc
nang, quy trinh nghiép vu chinh, h¢ thdng, nhom dir lidu
chu yéu, nhu cau dung chung, hién trang, han ché va noi
dung can hoan thién thudc pham vi chuyén mon.

Chu quan dir licu

Cung cip, xac nhan thong tin can thiét cho hd so Khung
vé cac thanh phan dir liéu chu yéu, co quan chu quan,
nguon dir lidu, pham vi khai thac, trang thai, quan hé chia
sé va yéu cau bao vé; cung cap Khung kién truc dir liéu,
Khung quan tri, quan 1y dir liéu, Tir dién dir liéu ding
chung, danh muc dir liéu va tai liéu chuyén nganh c6 lién
quan 1am ngudn dan chiéu. Viéc xac dinh mé hinh, cau
trac, tiéu chi chat lwong, quy trinh quan tri va yéu cau dir
lidu chi tiét thuc hién theo Khung hodc tai liéu chuyén
nganh tuong ung.

Pon vi van hanh

Cung cép, xac nhan trang thai vong doi, tinh trang van

hanh, céac két ni chinh, pham vi hodc mtrc d¢ sur dung va

cac van dé van hanh c6 anh huong dén phuong an kién

trac; khong yéu cau cung cap cau hinh, nhat ky sy c¢6 hodc
s6 liéu van hanh chi tiét.
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Chii thé Trach nhiém chinh

Cung cip, x4c nhan thong tin can thiét cho hd so Khung
vé cac thanh phan va ning lyc an ninh mang chu yu,
pham vi bao vé, don vi van hanh, trang thai trién khai, cap
do, tinh trang thuc hién phuong an bao vé va két - qua danh
Don vi an ninh mang/co | gia, kiém tra tir hd so c6 tham quyén; cung cip Khung
yéu kién trac an ninh mang va tai liéu chuyén nganh c6 lién
quan lam nguén dan chiéu. Viéc xac dinh mé hinh vung,
16p bao vé, bién phap kiém soat va yéu cau k¥ thuét chi
tiét thue hién theo Khung hodc hd so chuyén nganh tuong
ung.

Theo chtrc nang duoc giao, ra soat, xac nhan can cu phap
ly, tham quyén va sy phu hop cua nhiém vy, 19 trinh; cung
Pon vi ké hoach - tai|cap, xac nhan thong tin vé nguon luc, kinh phi da dugc
chinh, dau tu, phap ché xac dinh hodc phuong 4n ngudn luc du kién. Viéc ghi
ngudn luc, kinh phi dy kién trong Khung khong thay thé
quyét dinh phan b6 vén hodc phé duyét chi.

Pau mbi co quan lién | X4c nhan ranh gidi, thanh phan dung chung, diém két ndi,
quan/don ’Vi nganh | nhu cﬁg sur dupg, dir li¢u tao 1ap va ndi dung phoi hop
doc/UBND cap xa theo tham quyén.

Thong tin chil yéu phai c¢6 nguon hodc minh chtng; vu tién van ban di ban
hanh, cong bd va ho so du an, thiét ké, van hanh con phu hop. Trudng hop thong
tin chua co, chua day du hodc khong con phan anh dung hién trang, don vi c6
tham quyén cung cap, xac nhén bd sung va lam rd sai khac v&i ngudn cii. Mot vin
ban xac nhan co thé ap dung cho toan bd ban ghi thudéc pham vi ctia don vi; xac
nhan bd sung khong thay thé viéc stra ddi vian ban thudc tham quyén khac.

Pon vi ddu mdi kién tric khong tu xac nhan théng tin thudc chirc nang
chuyén mén ma minh khong dugc giao; khong tu suy luan thong tin vé chii quan,
an ninh mang, dir li¢u hoac kién trac ndi bd cua hé théng khac. Truong hop don
vi du méi kién trac dong thoi dugc giao thyc hién chic nang chuyén mon cé lién
quan, viéc cung cap, xac nhan thong tin dugc thyc hién theo chirc nang, nhiém vu
va tham quyén dugc giao, trén co sé ngudn hodc minh ching quy dinh tai Huéng
dan nay.

Pon vi dau méi kién tric c6 thé 1ap ma tran lién két nang luc/nghiép vu - chil
thé chiu trach nhiém - nhém dit liéu - hé thong hd tro trén co sé danh muc hién
c6. Poi tugng dugc quan ly tai Bang 1; quan hé gitra cac d6i tuong tai Bang 2;
thong tin ngudn va anh xa tai Bang 3 theo murc yeu cau tuong Gmg; khong bat
budc tao thém mot biéu miu doc lap néu da truy vét dugc. Thong tin cong bd,
thong tin chia sé han ché va thong tin nghiép vu chi tiét phai duoc phan dinh theo
Muc VI1.3 Phan A.
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VI. QUAN TRI, DUY TRI VA CAP NHAT KHUNG

- Sau khi ban hanh, Khung duoc str dung 1am cin ctr quan 1y dau tu, thué
dich vu, xay dung, nang cép, van hanh, két ndi, chia sé va st dung chung cac
thanh phﬁn s6 thudc trach nhiém cta co quan, td chure; theo ddi nhiém vy, 16 trinh
va danh gia sy phu hop, tuan thu kién tric trong toan b vong doi.

- Khung duoc ra soat it nhat hing ndm va khi c6 thay d6i c6 kha ning anh
huong dén kién trac. Ra soat dinh ky khong ddng nghia véi viéc phai ban hanh
lai Khung khi khong c6 n6i dung thay d6i. Két quarasoat, ké ca trudng hop khong
phai diéu chinh, dugc ghi nhan va luu cing hd so quan tri Khung.

- Mdi lan cap nhat ghi s6 phién ban, ngay cap nhat, ndi dung thay ddi, can
ctr va don vi thuc hi¢n; ngay hi¢u luyc duoc ghi ddi vai phién ban dugc ban hanh.
Pbi chiéu dong bd ba mau, luu lich str va khong ghi dé hd so chinh thirc; cach xir
Iy timg loai thay di thyc hién theo bang dudi day.

- M2u s6 03 1a nguon dit liéu cau trac phuc vu quan 1y, doi chiéu va cap nhat.
Tén, ma tham chiéu, trang thai va quan h¢ hién thi trong tai liéu, so do phai thong
nhat vo1 Mau so 03.

- Viéc Hé théng quan 1y kién trac sé quoc gia (NAS) chua van hanh hoic
chua cong bo md hinh dit liéu, co ché dinh danh va yéu cau k¥ thuat khong 1am
tri hoan viéc xay dung, cdp nhat va ban hanh Khung. Trong thoi gian nay, co
quan, t6 chire st dung ma tham chiéu cuc bd theo Mau s6 03. Khi B6 Khoa hoc
va Cong ngh¢ cong bd md hinh dit liéu, co ché dinh danh va yeéu cau k¥ thuat cua
Hé théng, CO quan, t6 chure thue hién chuén hoa, anh xa, cap nhat va bo sung dinh
danh theo huéng din. Giir nguyén ma tham chiéu cuc bo di st dung trong hd so
dé dbi chiéu véi cac phién ban trudc va lién két voi dinh danh ky thuat ciia NAS.
Dinh danh k¥ thuit cia NAS dugc bd sung tai truong dit liéu riéng, khong thay
thé hodc lam mat ma tham chiéu cuc bd.

- Cac co quan, t6 chirc hoan thanh viéc xay dung madi hodc ra soat, cap nhat
va ban hanh Khung cham nhét ngay 29 thang 01 nim 2027, theo thoi han 06 thang
quy dinh tai khoan 4 Piéu 3 Quyét dinh s6 1425/QD-TTg. Trong thoi gian Khung
moi chua duoc ban hanh, Khung hién hanh tiép tuc duoc ap dung cho dén khi
dugc thay thé, véi diéu kién bao dam phu hop va khong trai voi Khung kién tric
tong thé qudc gia so6 (phién ban 1.0). Lo trinh trién khai trong Khung phai bao
dam thuc hién cac nhiém vy, nghia vu theo dung yéu cau va thoi han quy dinh tai
cac van ban dang c6 hi¢u lyc.

- B6i voi thanh phﬁn s6 da duge dau tu, xay dung va van hanh, uu tién ké
thira toi da néu phu hop; viéc nang cép, tich hop, hop nhat hoic thay thé chi thuc
hién khi can thiét va phai bao dam két ndi, chia sé dit liéu, an ninh mang va duy
tri hoat dong lién tuc.

- Khi Khung chuyén nganh hoac tai li¢u chuyén nganh dugc ban hanh, stra
d6i, don vi dau mbi kién tric phdi hop ra soat pham vi anh huéng, cap nhat thong
tin nguén va anh xa; xir Iy thay doi theo bang dudi day.
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Phan loai thay doi va xir Iy phién ban:

Nhém thay ddi

Cich xir Iy

Thong tin quan tri, cap
nhat ky thuat khong
lam thay d6i noi dung
kién trac da duoc phé
duyét

Vi du: diu mébi lién hé, ngué)n minh chung, tinh trang thuc
hién; ban va hoic thay d6i thong s k thuat khong anh huong
dén ranh gi01, chirc nang, dir liu chia se¢, yéu cau bao vé va
kién trac sé muc tiéu. Pau moi dugc giao cép nhat phién ban
dit liéu 1am viéc, d6i chiéu ba mau va luu lich st theo quy ché;

khong ghi dé b hd so chinh thirc da ban hanh.

Thay ddi ndi dung
kién trac da duoc phé
duyét hoac anh hudéng
16n

Bao gom thay d6i pham vi, chirc nang, tham quyén quan tri;
thay d6i thanh phan dung chung, kién trac s6 muc tiéu, quan
hé lién thong, yéu cau bao v€ hodc 16 trinh chuyen ddi chu
yéu. Pon vi diu mdi danh gia tic dong, phdi hop xac nhan va
trinh cap c6 tham quyén xem xét cap nhat, ban hanh phién ban
Khung theo quy dinh.

Chua du can ctr xac

Ghi nhan ndi dung thay doi, d6i tuong bi tac dong, nguén can

kiém tra va don vi chiu trach nhiém; bao céo nguoi co tham
quyén xac dinh cach xtr ly. Khong mac nhién coi moi thay doi
API, cong nghé hoac chu quan 1a thay do6i nhé.

dinh murc d6 anh
hudng

Lich sir thay d6i phai co phién ban, ngay cap nhat, ndi dung, cin cu, doi
tuong bi anh huong va don vi thuc hién; dugc quan 1y tai LS PHIENBAN hoac
s0, tép hay hé théng tuong duong. C6 thé str dung sd phién ban chinh/phy (vi du
2.0/2.1) nhung cach danh sb khong thay thé viéc xac dinh thim quyén xir 1y thay
d6i. Phién ban bo hd so va phién ban cau tric dir liéu, khi duoc cong b, dugc ghi
riéng; cac tép ctia ciing mot bd hd so phai théng nhat phién ban.

DPdi voi Khung da ban hanh, co quan, td chire ra soat ndi dung, khong chi ddbi
chiéu tén goi hodc $6 lop. Co thé ké thira bd cuc, tai lidu, so do, két qua khao sat
va dir liéu con phu hop; 1ap anh xa hién trang va muc ti€u sang cAu tric tai Quyét
dinh s6 1425/QD-TTg; bo sung ndi dung con thiéu, cip nhét ndi dung bi anh
huong va kiém tra su nhat quan toan bo ho so. Khong yéu cau lap lai phan da dap
mg; viéc xac nhén tiép tuc 4p dung hodc ban hanh phién ban cap nhat do cép co
tham quyén quyét dinh.

VII. YEU CAU KY THUAT, BAN GIAO VA KIEM TRA CHAT LUQONG

1. San pham ban giao t6i thié¢u

- Mau s6 01 & dinh dang DOCX va PDF.

- MAu s6 02 gdm bd so do va tep pguén chinh stra dugc cua cac so dd bat
budc theo loai Khung, cung cac so d6 bo sung khi can.

- MAu sb 03 duge lap & dinh dang XLSX theo cAu truc, truong dir licu va
miuc yéu cu quy dinh tai Mau sb 03, chtra danh muc ddi tuong; quan he, két ndi
va chia sé dir liéu hodc dich vy; anh xa d6i tuong; ndi dung can hoan thién, nhiém
vy, 16 trinh, két qua can dat va muc sin sang dir licu.
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- Céac phu luc va hd so duge dan chiéu. Thong tin c6 yéu cau bao vé duoc
tach thanh ho so ¢6 pham vi luu hanh phu hop.

2. Pinh dang, xac 1ap ban chinh thirc va quan ly phién ban

Khong bat budc st dung mot phan mém 1ap so do cu thé. So d6 phai co tép
nguén chinh stra duoc; tai lidu, so dd va bo dir liéu phai dung cung phién ban.
Khéng dua thong tin thudc bi mat nha nudce, cdu hinh nhay cam, mat khau, khéa
ma hodc dit liéu han ché tiép can vao ban cong khai.

HO so Khung gém Mau s6 01, Mau s6 02 va Mau s6 03 1a mot bo hd so théng
nhat. Tai thoi diém ban hanh, ba miu phai thong nhét sb phién ban, ngay hiéu luc
ctia bo ho so va ngay chét dit lidu; duge xac dinh déy da trong danh muc thanh
phan hd so kém theo quyét dinh ban hanh Khung.

Ban chinh thtrc dugc ban hanh bao gdm:
- Mau s6 01 ¢ dinh dang PDF;

- Mau s6 02 gom bo so d0 ¢ dinh dang PDF hogc dinh dang bao dam kha
nang doc, hién thi 6n dinh;

- MAu s6 03 ¢ dinh dang XLSX theo cau trac di liéu chuan.

Céc tép thudc bd ho so chinh thire phai duoc ky s6, xac thuc hodc gan véi
van ban dién tir da duoc ky so6 theo quy dinh; dugc luu trit, quan 1y thong nhat va
khong duoc stra 61, ghi d¢ sau khi ban hanh.

Tép DOCX ctia Mau s6 01, tép ngudn chinh stra duge cia Mau s6 02 va tép
XLSX ctua Mau sd 03 duoc ban giao dé phuc vu khai thac, cap nhat va duy tri
Khung. Tai thoi diém ban hanh, ndi dung cua céc tép nay phai théng nhat voi bo
hd so chinh thuc, sir dung ciing mé ho so, phién ban va ngay chdt dir liéu. Khi cap
nhat tép XLSX, phai tao ban lam vi¢c & phién ban mai, khong sira truc tiép tép
XLSX thudc bo ho so chinh thirc da ban hanh.

Moi thay ddi sau thoi diém ban hanh phai dugc thyc hién trén phién ban lam
viéc moi va duge xu 1y theo phan loai thay d6i tai Muc VI Phan A; ghi nhan ndi
dung thay d6i, can clr thay ddi, thoi diém va don vi thuc hién; dong thoi luu gitr
phién ban d4 ban hanh dé kiém tra, ddi soat. Truong hop thay d6i thudc ndi dung
phai ban hanh lai Khung thi thuc hién theo tham quyén va trinh tu quy dinh.

3. Phén loai, truyén nhn, luu trir va khai thac ho so Khung

a) Trudc khi ban hanh, chia sé hodc giri ho so Khung, co quan, to chic chu
quan c6 trach nhiém ra soat, phan loai thong tin; xac dinh mac do nhay cam, pham
vi luu hanh va quyén truy cap ddi véi ting tai licu, so d6 va tép dit liéu thudc hd
so Khung.

Hb so Khung c6 thé duoc tach thanh:
- Ban cong khai, gdm cac thong tin dugc phép phd bién rong rai;

- Ban st dung trong pham vi co quan hoic chia sé cho cac co quan, t6 chuc
cé lién quan;
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- Phy luc chtra thong tin thudc bi mat nha nudce, néu co.

Khong mac nhién xac dinh toan bo hd so Khung 1a bi mat nha nudc. Viéc xéac
dinh thong tin thudc bi mat nha nudc, do mat, pham vi pho bién, truyén nhén, sao
chup, luu gitr va tiéu hiy dugc thue hién theo phap luat vé bao vé bi mat nha nudec.

b) Ban cong khai khong dugc chira thong tin thudce bi mat nha nudc; dir licu
ca nhan khong can thiét; dix liéu han ché tiép can; tai khoan, mat khau, khoa ma;
dia chi quan tri; cAu hinh k¥ thuat chi tiét; diém yéu, 16 héng hodc thong tin khac
c6 thé lam gia tdng nguy co mat an toan, an ninh mang.

¢) Hd so khong thudc pham vi cong khai phai dugc truyén nhan va luu triv
qua hé thdng quan 1y vin ban, Hé théng quan 1y klen trac s6 quoc gia hodc kénh
dién tu chinh thirc ¢ co ché xac thuc, phan quyén, bao vé duong truyén va luu
vét phtl hop véi tinh chét cia thong tin. Khong giri hd so han ché tiép can hodc hd
so chira thong tin nhay cam qua kénh chia sé cong khai.

d) Chi cap nhat 1én Hé théng quan 1y kién tric sd quoc gia cac ndi dung phu
hop v6i pham vi khai thac va diéu kién bao vé cia Hé thong. Tai liéu chtra bi mat
nha nudc chi dugc cép nhat, truyén nhan hodc luu trit trén He théng khi Hé thong,
dudng truyen nguoi su dung va quy trinh vén hanh dap tmg day dua quy dinh cua
phép luat vé bao vé bi mat nha nude va dugc cap c6 tham quyén cho phép.

d) Heé théng quan 1y kién trac so qudc gia phai co co ché xac thuc ngudi sir
dung; phan quyén theo co quan, vai tro, nhiém vy va mirc d¢ nhay cam cua dir
lidu; kiém soat viéc xem, tai Xuong, thém, stra, x0a, phé duyét va chia s¢ hé so;
ghi va bao vé nhat ky truy cap; hd tro truy vét, giam sat, canh bao, sao luu va phuc
hoi dir liéu.

Yéu cau cu thé vé cép do an toan hé théng thong tin, kiém soat truy cap, thoi
han luu gitr nhat k¥, ma hoa, sao luu va xir Iy su ¢d dugce quy dinh trong hd so
cap do, tai liéu thiét ké k¥ thuat va quy ché quan 1y, van hanh Hé thong quan 1y
kién trtc s6 quc gia.
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4. Danh muc kiém tra truéc khi ban hanh

STT

Néi dung kiém tra

Két qua/
Ghi chu

Tén san pham va loai Khung dugc xac dinh ding theo tham
quyeén.

Co du cac so d6 cu thé hoa hinh tham chiéu theo loai Khung:
Hinh 3 va Hinh 4; Hinh 5 va Hinh 6; hoac Hinh 7, Hinh 8 va
Hinh 9.

Hién trang kién trac sd, kién triic s6 muc tiéu va bo dit liéu kién
trdc duogc to chirc theo 04 16p, cac thanh phan trong timg 16p
va 04 thanh phan xuyén sudt theo Quyét dinh s6 1425/QP-TTg.
Péi voi Khung da ban hanh co cau trac trinh bay khéc, can 1ap
bang 4nh xa day du sang cau tric ny.

bi xac dinh 16 co quan chu quan, pham vi quan tri va trach
nhiém clia co quan, to chure d6i v6i cac thanh phan dung chung,
thanh phan do co quan trién khai va thanh phan tham chiéu bén
ngoai.

Mbi dbi tuong kién trac chu yéu trén so dd bét budc c6 mot ban
ghi duy nhat tai Bang 1. Cung ddi twong xuat hién trén nhiéu
so d0 khong lap thém ban ghi; khong gop cac ddi tugng doc
1ap thanh mdt ban ghi dai dién.

M&i quan hé chinh trong céc so dd bit budc xac dinh rd ngudn,
dich, loai quan hé va dir liéu hodc dich vu trao d6i khi c6. D6i
v6i két ndi k¥ thuat, dung chung, ké thira va quan hé khac, phai
ghi 18 cach xac dinh ngudn, dich, chiéu va ¥ nghia ctia quan hé.

Hién trang, kién tric sé myc tiéu, ndi dung can hoan thi¢n va
phuong an xur ly dugc phan biét r5. Noi dung can hoan thién
lién két vé6i nhiém vu c6 két qua can dat, don vi chu tri, wu tién,
thoi han, nguon luc du kién va tiéu chi kiém chirng theo Bang
4.

Theo ting 16p, da xac dinh pham vi dung chung hodc diung
riéng, chu quan va vai tro quan ly, khai thac cua co quan lap
Khung; khong tach thanh nhiéu ddi twong chi vi mot thanh
phan ddng thoi c6 nhiéu thudc tinh.

Tai li€u, so do, phu luc va bo dir liéu dung cung phién ban;
khong c6 vién dan sai hodc thiéu.
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STT

Néi dung kiém tra

Két qua/
Ghi chu

10

Noi dung dir li€u, an ninh mang va ndi dung chuyén nganh
dugc thé hién & mic can thlet dbi véi kién trac tong thé; co dan
chiéu Khung, tai liéu ngudn va khong sao chép cac mo hinh,
danh muc, quy trinh, tiéu chi, bién phap kiém soat hoic yéu cau
k¥ thuat chi tiét da dugc quan 1y tai tai liéu chuyén nganh.

11

Truong hop cung mot dm tuong hodc nhiém vu duoc thé hién
trong Khung kién triic s6 ctia cic co quan, to chirc khac nhau,
trong cac khung, tai liéu chuyén nganh c6 lién quan hodc tai
nhiéu goc nhin cua ciing mot Khung, phai ghi 16 co quan, don
vi quan ly, thong tin nguon va quan h¢ tham chiéu. Ma tham
chiéu cyc b trong timg ho so dugc giit 6n dinh; ma nguén, ma
NAS khi c6 dugc ghi tai cac truong riéng. Khong tao thém ban
ghi gbc hodc nhiém vu tring lap chi vi ciing mot dbi tuong hodc
nhiém vu duge thé hién trong nhiéu ho so, tai liéu hodc gbc
nhin.

12

H6 so da dugc phén loai thong tin, xac dinh pham vi chia s¢ va
diéu kién bao vé; c6 du tép nguon chinh stra dugc, tép dit licu
va ban chinh thire théng nhéat theo Muc VIL.1-VIL.3 Phan A.
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PHAN B. CAC MAU CAU THANH HO SO KHUNG

Céac miu dudi ddy quy dinh ciu triic va ndi dung tdi thiéu. Co quan, t6 chic
duoc bd sung ndi1 dung phu hop véi chirc nang, pham vi, hién trang, muc tiéu va
dic thu nhung khong luoc bo yéu cu bat bude. Cac phan dit trong ngodc vudng
1a thong tin can thay thé hodc hoan thién.

MAU SO 01
TAI LIEU [TEN KHUNG]
CUA [TEN CO QUAN, TO CHU(C]

Cich sir dung Miu s6 01:

Dién [Tén Khung] biang tén diy du tuong Gmg tai Muc 1.4 Phan A; thay thé
cac phﬁn trong ngodac vudng, lua chon ndi dung riéng theo loai Khung va bién tap
thanh noi dung chinh thic. Di lidu dugc quan 1y tai Mau s6 03, ¢o thé trich xut
thanh phu luc, khong ké khai lai.

I. MUC PiCH, PHAM VI AP DUNG
1. Muc dich

[Tén Khung] dugc xay dung, cap nhat dé cu thé hoéa Khung kién triic tong
thé qudc gia s6; 1am can ¢ quan ly viéc dau tu, xdy dung, nang cap, van hanh,
két ndi va sur dung chung ha tﬁng s6, hé théng s6, hé théng thong tin, nén tang s0,
co s& dit lidu va dich vu sd thudc trach nhiém cua [Tén co quan, td chtrc].

Khung huéng t6i sir dung hiéu qua cac thanh phan hién c6; ting két néi, chia
sé dir liéu; han ché dau tu phan tan, trung 1ap; nang cao hi¢u qua quan tri, chi dao,
diéu hanh va chat luong phuc vu nguoi dung. Khung dong thoi xac dinh mé hinh
tong thé, cac thanh phan do co quan, to chirc trién khai va quan hé véi cac thanh
phan dung chung hoidc hé théng bén ngoai.

2. Pham vi ap dung

a) Pham vi dp dung truc tiép

Khung &p dung ddi vai cac co quan, don vi, td chirc, c4 nhan thudc pham vi
quan 1y ctia [Tén co quan, t6 chuc]; cha dau tu, don vi quan 1y van hanh, don vi
st dung, don vi tu van va cac bén tham gia dau tu, thué dich vy, xay dung, nang
cap, van hanh hoic khai thac cac thanh phan s6 thuéc pham vi ctiia Khung.

b) Pham vi phoi hop va lién thong

Déi v6i co quan, to chiic va hé théng bén ngoai, Khung chi thé hién pham
vi, ranh gidi quan tri, thanh phan dung chung, diém két ndi, dir liéu hodc dich vu
dugc chia sé va co ché phdi hop theo thim quyén; khong mo ta hodc quyét dinh
kién trac ndi b ctia hé théng khac.
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II. NGUYEN TAC

1. Viéc xay dung, cap nhat va duy tri Khung phai bao dam tuan thu céc
nguyén tac kién tric va thiét ké hé théng sé quy dinh tai Pidu 7 Luat Chuyén do6i
sb, duogc quy dinh chi tiét tai Diéu 23 va bao dam thuc hién theo Diéu 24 Nghi
dinh s6 224/2026/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2026 ctia Chinh phil.

2. Tuan thu cac nguyén tic tai Quyét dinh s6 1425/QD-TTg va cac nguyén
tac sau:

- Mbi co quan, to chitc quan 1y cac thanh phan kién tric, tai san sd, dir lidu,
an ninh mang va ngudn lyc thudc tham quyén. Ddi v6i hé théng do co quan khéc
quan 1y, Khung chi thé hién thong tin tai ranh gidi két ndi, dung chung, trao ddi
dir liéu va phan trach nhiém duoc giao.

- Thanh phan ding chung, ding riéng phai xac dinh rd co quan chi quan,
don vi van hanh, quyén khai thac, trach nhiém dir liéu va co ché phdi hop.

- Uu tién sir dung chung, chuin hoa, ké thira, tich hop va nang cép ha tﬁng
sb, hé théng sb, hé théng thong tin, nén tang $6, co s& dit liéu va dich vu sd hién
c6; chi dau tu, xdy dyng moi khi chua c6 thanh phan dung chung hoic viéc ké
thira, nang cap khong dap ing yéu cau quan 1y, k¥ thuat, an ninh mang hoic yéu
cau dic thu theo quy dinh ctia phap luat.

- Thong tin va két luan trong Khung phai c6 ngudn hodc du mdi xac nhén;
nodi dung chua du can cu dé xac dinh chi duoc ghi “Chua xéac dinh” theo diéu kién
tai Muc II1.3 Phan A, kém 1y do, nguén can bo sung, dau mdi va thoi han hoan
thién; khong suy luan thay co quan c6 tham quyén.

- Viéc ra soat, danh gia mirc d6 tuan thu cac khung kién trc, khung quan tri,
tr dién dit liéu va hudng dan chuyén nganh dugc thuc hién trén co sé cac yéu cau,
tiéu chi va tai liéu da duoc co quan c6 tham quyén ban hanh, cong bé tai thoi diém
ra soat. Noi dung chua du cin ctt dé danh gia duoc ghi nhan 1a “Chua da co so
danh gid”, néu rd cdn cur con thiéu va dy kién cap nhat khi c6 hudng dan cia co
quan c6 thim quyén; khong két luan 13 “da tuan thu” hodc “chua tuan tha”. Trang
thai chua du co sé danh gia khong 1am thay d6i trach nhiém thyc hién cac yéu cau
d3 c6 hiéu luc; phai néu dau mdi theo doi va diéu kién cap nhat ddi v4i phan can
ctr con thiéu.

- Cac hop phan duoc t6 chire theo ciing mot cau trac thong nhat gdm 04 16p:
Ha tang s6 va an ninh mang dung chung; Dir liéu va nén tang 16i; Ung dung va
nghiép vu dung chung; Kénh tuong tac va do luong hi¢u qua. Khi mo ta hién trang
va kién trac s6 muc tiéu, phai tiép tuc phan dinh cac thanh phan trong timg 16p
theo Khung kién tric tham chiéu tuong tmg.
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- Bén thanh phan xuyén subt gom: Quan tri, diéu phdi va gidm sat; Tiéu
chuan, quy chuin va yéu cau k¥ thuat chung; Uu tién tmg dung tri tué nhan tao
(Al First); Lay dir liéu lam trung tdm (Data-Centric). Cac yéu cau vé an ninh
mang, bdo v¢é dir li€u, bao vé dir li¢u cd nhan va quyén riéng tu l1a yéu cAu tién
quyét, phai dugc bao dam xuyén sudt toan bd vong doi; khong to chirc cac yéu
cau ndy thanh mét 16p thi nam hodc mot thanh phan xuyén sudt bod sung. Thanh
phan An ninh mang van duoc thé hién trong Lép Ha tang s6 va an ninh mang
dung chung.

- Thiét ké theo hudng iy ngudi dung 1am trung tdm; API First; Security by
Design; Privacy by Design; Al Governance by Design; thiét ké mo-dun, huéng
dich vu; Cloud First; tiéu chudn mé; tai cAu tric quy trinh trude khi s6 hoa.

- H¢ théng Al phai xac dinh 0 pham vi st dung, trach nhiém con nguoi, dir
lidu, co ché giam sat, truy vét, giai trinh va kiém soat rui ro. Di voi quyét dinh
anh huong dén quyén, loi ich hgp phap cia to chirc, ca nhan, Al chi co tinh chét
hd trg va ngudi c6 tham quyén chiu trach nhiém quyét dinh cudi cung.

- Thanh phan dugc trién khai theo co ché thir nghiém c6 kiém soat phai ghi
rd trang thai thir nghiém, pham vi, thoi han, co ché giam sat va phuong an két
thuc/chuyén d6i; dong thdi bao dam yéu cau két ndi, chia sé, bao vé dir liéu va an
ninh mang.

- Pbi v6i Khung cap tinh, Kién trac ciia Mo hinh chuyén doi sé cép xa 1a
mot thanh phan cua Khung; khong xay dung Khung kién trac sé cp xi doc lap
va khong dau tu hé thong trung lap.

Tém tit nguyén tic cot 16

tai Quyét dinh s6 1425/QD-TTg ¥ nghia khi xay dyng Khung

Muc ti€u, nhiém vu va thanh phﬁn phai gén véi két

1. Quén trj dua trén két qus NP S
Quan tri dya trén két qua qua co thé dinh lugng, do luong va kiém ching.

Xac dinh nguén dwr liéu, trach nhiém cap nhat va

2. Chi dgo, diéu hanh dya trén dit kha nang cung cép dir li¢u kip thoi dé hd tro ra

lié L 4
! quyet dinh.
U tién xem xét Al va tu dong hoa dbi véi bai toan
3. Al First phu hop, c6 kiém soat rui ro va trach nhiém con

nguoi.

4. Phan cap, phan quyén trén nén | Xac dinh dung cap quan 1y ddi tugng, trach nhiém
tang so tao 1ap dir li¢u va co ché giam sat dya trén dir li¢u.

Thiét ke trai nghiém thong nhat, giam yéu cau

5. Lay nguoi dung lam trung tam cung cap lai thong tin va hd trg nhom yéu thé.
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Tém tit nguyén tic cot 16i

tai Quyét dinh s6 1425/QD-TTg Y nghia khi xay dyng Khung

6. An ninh mang, dir li¢u va Tich hop yéu cau bao vé ngay tir thiét ké va trong
quyén riéng tu toan bo vong doi.

7. Dit liéu mé, minh bach va d6i | Xac dinh dit liéu du diéu kién ma, co ché cong bd
mdi sang tao va khai thac theo quy dinh.

Dbi voi thanh phan c6 st dung AL ho so Khung ghi & muc can thiét: bai toan
va pham vi st dung; chu thé chiu trach nhiém; nhoém dix liéu, ngué)n tri thie lién
quan; két qua phan loai rai ro va cin cir; yéu cau vé giam sat, kiém chimg, luu vét
va sy can thiép cta con nguoi. Dan chiéu hd so phén loai, ddnh gia sy phu hop va
bao céo danh gia tic dong theo phap luat vé tri tué nhan tao khi thudc dién phai
thuc hién; khong tu phan loai thay chu thé ¢6 trach nhiém hodc yéu cau lap lai
bé&o cao chuyén nganh trong Khung.

Viéc tai cau triac quy trinh phai trong pham vi phap luat va tham quyén cho
phép; khong thay doi trinh tu t6 tung hodc quy trinh bat budc chi nham phu hop
cong nghé. C6 thé dan chiéu mo hinh nghiép vu dang c6 dé xac dinh ning luc,
quy trinh chinh, chi thé chju trach nhiém va cac hé thdng hd tro; khong bat bude
xay dung lai toan bo hd so nghiép vu chi tiét. Thiét ké mo-dun, hudng dich vu, vi
dich vu hodc cong ngh¢ khac dugce lya chon theo quy mo, diéu kién van hanh, kha
nang ké thira va hiéu qua, khong ap dung may moc mot kiéu trién khai.

II1. BOI CANH, MUC TIEU VA BAI TOAN UU TIEN

1. B6i canh va cin cir

Dén chiéu céc noi dung chinh vé chuc nang, nhiém vu, co cau to churc; chién
lugc, quy hoach, ké hoach phat trién; chuong trinh, ké hoach chuyén ddi sd; cac
yéu cdu chuyén nganh va thay ddi vé t6 chirc, dia ban hodc mé hinh quan 1y c6
anh huong tryc tiép dén Khung. Khong sao chép toan vin cac tai liéu ngudn.

2. Muc tiéu va két qua can dat

Lua chon muc tiéu, chi tiéu va két qua cu thé, o rang, c6 kha nang dinh
luong, do ludng va kiém chimg, c6 lién quan truc tiép dén kién trac, nhu giam
thoi gian xtr Iy; ndng murc d6 hai long ctia ngudi st dung va ty 18 yéu cau, hd so
hoac giao dich dugc hoan thanh dung han; tang ty 1€ tai sit dung dir li€u; giam $6
luong hé théng tring lip; ting muc d6 st dung chung; ting ty 18 chi sé duoc thu
thap, do ludong tu dong; nang cao muc d6 dap ing yéu cau vé an ninh mang va
hiéu qua st dung ngudn lyc.

Co quan, to chtrc Iyra chon chi tiéu chung c6 lién quan va chi tiéu dic thu phu
hop chitc ning; phan biét: (i) chat luong ho so va kha ning quan tri kién trac; (ii)
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két qua chuyén doi kién trac; (iii) dong gop d6i véi két qua nghiép vu, phuc vu
ngudi dung. Khong coi kién trc 13 nguyén nhan duy nhét cia moi két qua kinh
té - x4 hoi; khong tu xay dung bang diém dé thay thé Bo chi sé do co quan co
thAm quyén ban hanh.

MBJi chi tiéu st dung dé theo dai phai xac dinh pham vi, cach tinh hoac tiéu
chi x4c nhan, sb liéu ban dau néu c6, muc can dat, ngué)n kiém chung, thoi diém
cap nhat va don vi chiu trach nhiém. Uu tién sd liéu, hd so sin c6. Chi tiéu chat
luong ho so c6 thé phan anh mirc d6 ké khai day du ddi tuong, quan hé bat budc,
kha nang truy vét, cap nhat va xur Iy tring ldp. Chi tiéu két qua ¢ thé phan anh mirc
do dung chung, tai st dung dir li¢u, dap ung dich vu hodc muic giam khdi luong
stra d6i, thoi gian d6i chiéu; khi sir dung chi tiéu vé stra d6i hodc d6i chiéu, phai
néu rd ndi dung duoc do va pham vi tinh. S6 lugng két ndi giam khong tir chimg
minh kién tréc tot hon; phai xem xét nhu cau lién théng va chat luong phuc vu.

Ngudng, ty 1& va thoi gian muc tiéu phai phu hop dbi twong va can ct ap
dung, khong sao chép may moéc gia tri minh hoa. Khong dung chi tiéu vé ty 16 ké
khai dé thay thé yéu cau phai ghi nhan day du cac ddi tuong, quan hé chinh bat
budc trong ho so; truong hop chua du dit lidu thyc hién theo Muyc I11.3 Phan A.

3. Bai toan wu tién

Péi voi mdi muc tiéu hodc bai todn wu tién, xac dinh thanh phan cua kién
tric s6 muc tiéu phuc vu viéc thuc hi¢én muc tiéu hodc giai quyét bai toan do.
Truong hop can xdy dung méi, bo sung, diéu chinh hoic thay thé thanh phan dé
dap ung yéu cau, xac dinh ndi dung can hoan thién tai Muc VII va nhiém vu thyc
hién tai Muc VIIL Déi voi thanh phan da dap tmg yéu cau va khong can thay doi,
khong dat ra nhiém vu chuyén ddi; viéc van hanh, bao tri thuong xuyén van dugc
thuc hién theo yéu cau thuc té.

Truong hop c6 lién quan dén muyc tiéu, hé thong hodc thanh phan kién trac
thudc pham vi quan 1y ciia co quan khéc, chi dan chiéu thong tin da duoc co quan
c6 trach nhiém cong b6 hodc xac nhan. Co quan, td chirc 1ap Khung chi xac dinh
nhiém vu thudc pham vi trach nhiém cua minh, bao gém nhiém vu phéi hop néu
c6; khong tu x&c dinh hodc giao nhiém vu thay co quan khac.

IV. PINH HUONG CHUYEN DPOI SO

Xéc dinh cac dinh hudng chinh vé quan tri, chi dao, diéu hanh; nghi¢p vu
chuyén nganh; dich vu cong va dich vu s6; dit liéu, nén tang s6, tri tué nhan tao;
kinh té s6, x4 hdi sb hodc do thi thong minh khi thudc pham vi; an ninh mang; trai
nghiém nguoi dung; do luong hiéu qua va phat trién ngudn luc.



28

Phén dinh 13: (i) ndi dung do co quan, to chirc truc tiép trién khai; (ii) noi
dung khai thac, str dung cac thanh phan dung chung cp qudc gia, cip bo, cap tinh
hodc ndi bo; va (iii) ndi dung can phdi hop két ndi, lién thong, sir dung chung
hoac chia sé dir li¢u vdi co quan, td chirc khac.

V. HIEN TRANG KIEN TRUC SO

Muc nay tra 10i ba ciu hoi: co quan, to chic dang c6 nhitng thanh phan ha
tang s6 va an ninh mang, dir liéu va nén tang 15i, img dung va nghiép vu ding
chung, kénh twong tac va do ludng hiéu qua nao; cac thanh phan nay dang duoc
quan ly, van hanh va két ndi ra sao; con han ché gi can hoan thién.

M&i ddi teong cha yéu c6 mot ban ghi tai Bang 1 Mau s6 03, kém ngudn va
dau méi xac nhéan; cac bang khac dan chiéu ma cua dbi tuong do khi can thé hién
quan h¢, &nh xa hodc nhiém vu. Ra soat theo 04 16p va cac thanh phén cua Khung
tham chiéu tuwong tmg tai Phu luc I Quyét dinh sé 1425/QD-TTg. Ddi véi ting
d6i twong, xac dinh riéng: pham vi dung chung hoic dung riéng; co quan chu
quan; vai tro quan ly, khai thac cua co quan lap Khung; pham vi phuc vu don vi
trye thudce hodc cap xa khi ap dung. Cac thudc tinh nay co thé dong thoi ap dung,
khong lam phét sinh ban ghi trung 1ap.

1. Lép Ha tang s6 va an ninh mang ding chung
1.1. Thanh phin Hg ting sé

- Ra soét cac thanh phan ha ting s6 dung chung giita cac co quan trong hé
théng chinh tri néu tai diém a myc 3 Phan II cua Khung kién trac tong thé qudc
gia s6 c6 lién quan dén pham vi ciia Khung; x4c dinh co quan chi quan, trang thai
khai thac, pham vi sir dung, phuong thirc két nbi, mirc d6 dap tmg va trach nhiém
phéi hop.

- Ra soat trung tdm dir liéu hi€n c6; moé hinh sur dung ha tﬁng dién toan dam
mAay; mang ndi bd (LAN/Intranet), két ndi Internet bang rong, két néi Mang truyén
s6 liéu chuyén dung; thiét bi dau cudi, thiét bi s6 hoa hd so, thiét bi phuc vu hoi
nghi tryc tuyén va thanh phan ha tang sé dic thu khac theo Khung kién trac tham
chiéu tuong tng.

- M6 ta & muc quan tri, khong liét ké chi tiét timg thiét bi hodc cau hinh; lam
r0 co quan chu quan, don vi van hanh, pham vi phuc vy, quy mo chinh, mtc st
dung, ning luc va han ché can hoan thién.

1.2. Thanh phin An ninh mang

- Ra soat cac thanh phan an ninh mang ding chung giita cac co quan trong
hé théng chinh tri néu tai diém a muc 3 Phan II cua Khung kién tric té)ng thé quéc
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gia sO c6 lién quan; xac dinh co quan chu quan, trang thai khai thac, pham vi bao
v¢, phuong thirc két nodi, trach nhi€m tai moi dau két ndi va co ché phoi hop.

- Ra so4t cac hé thdng, giai phap phuc vu bao dam an ninh mang cua co quan,
t6 chirc va thanh phan an ninh mang dic thu khac theo Khung kién trac tham chiéu
tuong tng; lam rd pham vi bao phu, don vi van hanh, tinh trang gidm sat, phong
v¢€, phat hién, canh bao, ting pho su ¢ va cac han ché can hoan thién.

Chi téng hop thong tin vé cép dog, tinh trang thuc hién phuong an bao dam
an ninh mang va két qua danh gia, kiém tra tir hd so chuyén nganh c6 tham quyén.

2. L6p Dir liéu va nén tang 16
2.1. Thanh phdn dir ligu

- Ra soat cac thanh phan dit liéu dung chung giita cac co quan trong hé thong
chinh tri néu tai diém b muc 3 Phan II cua Khung kién tric tong thé quc gia sd
co lién quan; xac dinh co quan chu quan, ngué)n dir liéu, pham vi dugc khai thac,
trang thai két ndi, chia sé va trach nhiém phdi hop.

- Ra soat cac mién dit liéu, dit lidu chu, dit liéu dung chung, kho dit li¢u, co
so dit lidu dung chung, co so dit liéu chuyén nganh va tai san dit liéu chil yéu cta
CO quan, t6 chirc; mic do sb hoa, chuan hoa, chat luong, trung 1ap va kha nang
Kkhai thac.

- Ra soat Khung kién truc dir liéu, Khung quan tri, quan 1y dir li¢u, Tur dién
dir liéu dung chung; chu quan dir liéu, dau moi1 chiu trach nhiém vé chat luong dir
ligu, nguon dir licu, quy trinh cap nhat, pham vi chia sé va yéu cau bao v¢.

- D61 véi dit 1iéu do co quan khac quan ly, chi ghi nhan nguon, co quan chu
quan, pham vi dugc chia sé, trang thai khai thac, diém két no1 va yéu cau bao vé¢
da duoc xac nhan.

2.2. Thanh phdn nén ting 16i

- Ra soét cac thanh phan nén tang 18i dung chung giita cic co quan trong hé
théng chinh tri néu tai diém b muc 3 Phan II ciia Khung kién trac tong thé qubc
gia s6 ¢6 lién quan, bao gdm khi ap dung: NDXP, NDOP, Nén tang dinh danh va
xac thuc dién tir, Ban d6 sd quéc gia va hé théng m3 buu chinh, Nén tang chudi
khéi quéc gia, Nén tang phan tich dir liéu 16n va tri tué nhéan tao dung chung va
cac nén tang 16i khac do cap c6 tham quyén quyét dinh.

- Ra so4t ha tang két ndi, chia sé dir liéu ctia co quan, t6 chirc (LGSP/LDOP);
nén tang téng hop, phan tich dir liéu; kho tri thirc; nén tang két ndi thiét bj IoT,
nén tang quan 1y video khi ap dung; va thanh phan nén tang 15i dic thu khac theo
Khung kién tric tham chiéu twong tmg.
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- D61 voi tung nén tang, 1am rd co quan chi quan, don vi van hanh, pham vi
st dung, dich vu hoac API cung cap, trang thai két néi, mic d6 khai thac, quan
hé v&i nén tang dung chung va han ché can hoan thién.

Viéc ghi LGSP/LDOP nham bao quat cac mo hinh ha tﬁng két ndi hién co,
khong khang dinh hai nén tang ¢ chirc ning, cau tric hodc 10 trinh thay thé gidng
nhau. Phai ghi dang tén, chirc nang, trang thai va pham vi thuc té: lam 1o chirc
nang tich hop can tiép tuc ké thira; chtrc nang diéu phdi va phuong an két ndi véi
NDOP, bao gém vai tro cua thanh phﬁn bao mat diém két ndi theo mé hinh duoc
co quan c6 thim quyén hudng din.

3. Lép Ung dung va nghiép vu diung chung

3.1. Thanh phdn irng dung va nghiép vu ditng chung giiva cdc co quan
trong hé thong chinh tri

- Ra soat cac thanh phan tmg dung va nghiép vu dung chung giira cac co
quan trong h¢ théng chinh tri néu tai diém ¢ muc 3 Phan II va Phu luc II cua Khung
kién tric tong thé qudc gia s c6 lién quan; xac dinh co quan chii quan, pham vi
cung cap, doi twong sir dung, trang thai khai thac, phuong thirc tich hop, dir liéu
hoac dich vu duoc str dung va trach nhi¢ém phéi hop.

- Lam r0 chtrc ndng hodc dit li¢u con trung 1dp véi thanh phan dung chung;
nodi dung da dugc khai thac, ndi dung chua dugc két ndi hodc chua dap img yéu
cau va nguyén nhan theo ngudén dugc xac nhan.

3.2. Cdc thanh phén do co quan, t6 chirc trién khai

- Ra soat hé thdng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh; hé thong thong tin
giai quyét thu tuc hanh chinh khi 4p dung; cac hé thong thong tin, img dung phuc
vu hoat ddng nghiép vu theo chirc ning, nhiém vy; cac ing dung hd tro hoat dong
ndi bd dung chung; Nén tang Al cta co quan, to chirc va thanh phan Gmg dung,
nghiép vu dic thu khac theo Khung kién trac tham chiéu tuong tng.

- Péi voi timg thanh phan, 1am rd pham vi str dung, co quan cha quan, don
vi van hanh, nguoi dung, trang thai vong doi, mic do khai thac, dit li¢u st dung,
quan hé véi thanh phan dung chung va chirc ning con phan tan hodc tring lap.

- Ra soat quan hé lién thong nghiép vu gitta cac hé théng va voi hé thong bén
ngoai; chi thé hién diém giao tiép, dit liéu hodc dich vu trao doi can thiét, khong
mo ta nghi¢p vu ndi bd cua co quan khac.
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4. Lop Kénh tuwong tac va do lwong hi¢u qua
4.1. Thanh phan kénh twong tic

- Ra so4t cac thanh phan kénh tuong tac dung chung giita cac co quan trong
hé théng chinh tri néu tai diém d muc 3 Phan II ciia Khung kién trac tong thé qudc
gia s6 ¢ lién quan; xac dinh trang thai khai thac, nhém nguoi dung, pham vi dich
vy, co ché dinh danh, x4c thuc, két ndi va trach nhiém phéi hop.

- Ra soét cong thong tin dién tir cia co quan, to chuc; tong dai, tmg dung di
dong, phan anh hién trudng, mang xa hoi, diém hd trg truc tiép va cac kénh tuong
tac dac thu khac; nhan dién kénh trung 1ap hodc chua théng nhat.

4.2. Thanh phin do lwong hiéu qud

- Ra soat cac thanh phan do ludong hiéu qua dung chung giira cic co quan
trong h¢ théng chinh tri néu tai diém d muc 3 Phan II cua Khung kién trac téng
thé quéc gia s6 co lién quan, gém cong cu chi dao, diéu hanh; Nén tang théng ke,
do luong, giam sat, danh gia trién khai chuyén d6i s6; Hé thong quan 1y kién trac
s6 qudc gia (NAS); Bo chi s6 do ludong két qua (KPI) va thanh phan khac do cip
c¢6 tham quyén quyét dinh; ghi dung trang thai sin sang va kha niang khai théac tai
thoi diém ra soat.

- Ra soét cac Bang thong tin diéu hanh (Dashboard), chi s6 va bd chi s cua
CO quan, td chirc; pham vi dit liéu, nguén dit liéu, tAn suét cap nhat, don vi chiu
trach nhiém, murc do st dung va kha nang thu thap tu dong.

5. Cac thanh phan xuyén suot va yéu cau xuyén suot

- Quan tri, diéu phdi va giam sat kién trac: ddu méi, quy ché phéi hop, cong
cu quan ly, tinh trang cap nhat dir liéu kién trac va diém kiém soat tuan thu.

- Tiéu chuan, quy chudn va yéu cau k¥ thuat chung: danh muc ap dung, mirc
d6 thuc hién, truong hop ap dung phuong an dic thu hodc chuyén tiép theo Muc
VIIL.3 Mau nay va co ché kiém tra.

- Al First va quan tri Al: danh muc bai toan, trach nhi€ém con nguoi, dir li¢u,
kha nang giai trinh, giam sat va kiém soét riii ro.

- Data-Centric va quan tri dir liéu: vai tro, trach nhiém vé dit liéu, dir liu
chu, chat lugng, chia sé, dit liéu md va sir dung dit liéu trong chi dao, diéu hanh.

- An ninh mang, bao v& dit li¢u, bdo vé dir li¢u c4 nhan, quyén riéng tu, bi
mat nha nudc va co yéu trong toan bd vong doi.
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6. Noi dung hién trang riéng theo loai Khung

a) Khung cép bo: ngoai yéu ciu chung theo ting 16p va thanh phan, lam rd
pham vi nganh doc; cac thanh phan dung chung giita cac co quan trong hé thong
chinh tri ma bo, nganh khai thac; co s& dit liéu, nén tang sé dung chung qudc gia
hozc chuyén nganh do bd dugc giao chu tri; thanh phan do cap bo trién khai; diém
két ndi, dir lidu hodc dich vu trao d6i va trach nhiém phdi hop véi dia phuong.

b) Khung cép tinh: ngoai yéu cau chung theo timg 16p va thanh phan, lam rd
cac thanh phan ding chung giita cac co quan trong hé thong chinh tri va thanh
phan dung chung cip tinh duogc khai thac trén dia ban; thanh phan do chinh quyén
cap tinh trién khai; hé thong cua bo, nganh trién khai tai dia phuong; trong Lép
Ung dung va nghiép vu dung chung, phan biét ndi dung vé Chinh quyén so va noi
dung vé Kinh té s6 va Xa hoi sb theo Khung kién tric tham chiéu; hién trang Kién
triic ciia M6 hinh chuyén d6i sé cap xa; viéc ké thira, hop nhat sau sap xép don vi
hanh chinh.

¢) Khung cta co quan, t6 chirc khac: ngoai yéu cau chung theo ting 16p va
thanh phan, 1am rd pham vi hé théng t6 chirc; cac thanh phan dung chung giita
cac co quan trong hé théng chinh tr1 ma co quan, t6 chuc khai thac; cac thanh
phﬁn do co quan, t6 chure trién khai; don vi truc thudc; diém két ndi, dit liéu hodc
dich vu trao d6i voi Chinh phu sé, dia phuong va co quan khac.

7. Panh gia, két luan vé wu diém va han che

Tong hop ngan gon theo timg 16p, ting thanh phan trong 16p va cac thanh
phan xuyén sudt: wu diém; han ché; nguyén nhén; thanh phan chua phu hop, phan
tan hodc trung lap; mirc d khai thac, st dung, két ndi hodc tich hop cac thanh
phan dung chung c6 lién quan. Két luan phai dya trén dit liéu, ho so hodc ngudn
da dugc xac dinh; thong tin chua du can cur dugc ghi “Chua xac dinh” theo Muc
I11.3 Phan A; ndi dung chua du cin ctr danh gia tun thu dugc ghi “Chua du co s
danh gia” theo Muc I Mau nay.

VI. KIEN TRUC SO MUC TIEU

Muc nay xac dinh mé hinh can dat trong giai doan ap dung Khung. Kién trdc
s6 muc tiéu duoc xay dung tir muc tiéu phat trién, dinh hudng chuyén doi sb,
Khung kién trac tham chiéu twong mg va két qua danh gia hién trang; dugc to
chtc theo 04 16p va cac thanh phan trong timg 16p. Theo timg 16p va thanh phan
trong 16p, phai xac dinh rd cac thanh phan dung chung giita cic co quan trong hé
théng chinh tri cin khai thac, st dung, két ndi hodc tich hop va cac thanh phén do
co quan, tO chtic trién khai; wu tién ké thira, nang cap, két ndi, tich hop va hop
nhat thanh phan hién c6 trude khi dau tw moi.
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1. Cach xac dinh kién tric so0 muc tiéu

- Xac dinh nguoi dung, dich vu va quy trinh nghiép vu can hd tro; két qua
can do ludng.

- Xac dinh & mic nhém dir li€u hoac thanh phﬁn dir liéu chu yéu can tao lap,
cap nhat, khai thac, chia sé dé hd trg nghi¢p vu, cung cép dich vu va lién thong;
lam rd0 co quan chu quan, nguén dwr li€u, pham vi khai thac va yéu cau bao vé
chinh. Mo hinh, cau tric, tiéu chuan va yéu cau quan tri dir liéu chi tiét dugc dan
chiéu tir Khung hodc tai liéu chuyén nganh tuong tmg.

- B6i véi ting 16p va thanh phan, xac dinh cac thanh phan dung chung giira
cac co quan trong hé thdng chinh tri, thanh phan dung chung cap bo, cap tinh hoic
ndi bo can khai thac, st dung, két ndi hodc tich hop trudce khi dé xuét thanh phén
dung riéng; chi xac dinh thanh phan dung riéng khi chua c6 thanh phan dung
chung hoic viéc ké thira, nang cdp khong dap tng yéu cau theo Quyét dinh sd
1425/Qb-TTyg.

- Xac dinh cac nang luc, h¢ théng, nén tang, co s¢ dir liéu va dich vu can co;
xéac dinh mdi quan hé giita cac thanh phan nay va voi cac thanh phan dung chung,
hé théng lién quan, nhu két ndi ky thuat, trao doi dir liéu, st dung dich vu, phu
thudc va ding chung; phan biét rd thanh phan kién tric logic véi tai san sd trién
khai cu thé.

- Xac dinh chu quan, don vi van hanh, yéu cau k¥ thuat ¢ mirc kién tric va
nguén dir liéu do luong; phan biét trang thai vong doi thuc té tai thoi diém ra soat
vo1 trang thai can dat trong kién tric sb muc tiéu.

- Khong dung kién trac s6 myc tiéu nhu danh muc mua sam; khong chi dinh
nhan hiéu, nha cung cip hodc cAu hinh thwong mai cu thé. Tén chinh thic, ma va
vai trd cua hé thong, nén tang d3 c6 hoic dugc cip co thim quyén giao phai dugc
ghi diing dé bao dam nhan dién va truy vét.

2. So' d0 bat budc theo loai Khung

Loai Khung So'd6 md hinh | So' do thanh phando |  So do bo sung
: khai quat co quan trién khai bat budc
Khung kién triic
sO cuia co quan, Khong; bo sung so
t6 chirc khac Cu thé hoa Hinh 3 | Cu thé héa Hinh 4 d6 chuyén dé khi
trong hé thong can.
chinh tri
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Loai Khun So' @0 md hinh | So dd thanh Ph?m do So d?) b6 sung
: g khai quat co’ quan trién khai bat budc

Khong; bd sung so

Khung Chinh | o\, thé héa Hinh5 | Cy thé héa Hinhe |90~ nednh

phu s6 cap bo doc/chuyén nganh
khi can.

Khung Chinh ” 7 Kién trac cua M

quyén sO cap Cu thé hoa Hinh 7 | Cuy thé hoa Hinh 8 hinh chuyén doi so

tinh cap xa theo Hinh 9.

3. Cac 16p va thanh phan ciia kién tric sé muc tiéu
3.1. Lép Ha ting s6 va an ninh mang ding chung
3.1.1. Thanh phan Ha ting sé

- X4c dinh céc thanh phan ha tang sb dung chung giita cic co quan trong hé
théng chinh tri c6 lién quan can khai thac, sir dung hoac két ndi; 1am 16 co quan
cht quan, pham vi str dung, mé hinh cung cap, trach nhiém phdi hop va yéu cau
tai mdi dau két ndi.

- X4c dinh trung tdm dit li€u hién ¢6, mo hinh sir dung ha tﬁng dién toan dam
may, mang noi bg, két ndi Internet bang rong, két nbi Mang truyén s6 liéu chuyén
dung, thiét bi dau cubi, thiét bi s6 hoa hd so, thiét bi phuc vu hoi nghi truc tuyén
va thanh phan ha ting sb dic thu can duy tri hodc phat trién theo Khung kién trc
tham chiéu twong tmg.

- Viéc xdy dung, trién khai moi trung tim dit liéu ctia co quan quan 1y nha
nudc va co quan, td chirc trong hé théng chinh trj chi thuc hién khi that su can
thiét; phai 1am rd nhu cau, phuong an ding chung, chi phi vong doi, kha nang mo
rong, du phong va phuc hoi.

Lam rd phén ha tﬁng, luu trir hodc dich vu du kién sir dung tir Trung tam dir
liéu qubc gia va cac ha ting dung chung c6 lién quan; phan trung tAm dir liéu hién
6 can ké thira; nhu cau két ndi, chuyén dich va trach nhi€ém van hanh theo phuong
an duoc cap c6 tham quyén xac dinh. Khong dong nhat don vi cung cap ha ting
voi1 cha quan dir li¢u; viéc cac co sé dir liéu duogc thé hién trong cung mdt 16p kién
tric khong dong nghia véi viée phai luu trit tai cing mot noi hodc phai di chuyén
toan b0 cac co so dir li€u do.

Déi v6i ha tang dam may va dich vu thué ngoai, xac dinh & muc kién tric yéu
cau lién thong, kha nang chuyén doi nha cung cap va tiép nhan lai dir liéu. HO so,
hop ddng co lién quan phai cu thé hoa yéu cau k¥ thuét; quyén trich xuat dir liéu
cua co quan thué dich vy; pham vi dit li€u, cAu hinh va nhat ky dugc phép ban giao;
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dinh dang ban giao c6 thé str dung lai; trach nhiém hd tro chuyén giao; thoi han luu
giit, x6a dir liéu va minh chimg thuc hién. Viéc ban giao phai trong pham vi quyén
cua co quan thué dich vu.

3.1.2. Thanh phan An ninh mang

- Xac dinh cac thanh phan an ninh mang dung chung gitra cac co quan trong
hé thong chinh tri ¢6 lién quan can khai thac, st dung hoac két noi; lam rd co quan
chu quan, pham vi bao vé, trach nhiém tai moi dau két néi va co ché phoi hop.

- Xac dinh cac thanh phﬁn an ninh mang ctia co quan, td chirc can duy tri,
hoan thién hoic phat trién & mirc ning luc, hé thong hodc giai phap cha yéu; 1am
r0 pham vi bao v€, don vi van hanh, trang thai muc ti€u va quan h¢ voi cac thanh
phan an ninh mang dung chung. Noi dung chi tiét dugce dan chiéu tir Khung kién
tric an ninh mang va hd so chuyén nganh tuong tmg.

- Xéc dinh cac yéu cau chinh vé giam sat, phong vé, phat hién, canh bao, tng
pho su cd, duy tri hoat dong lién tuc va khong dau tu trung 1ap nang lyc an ninh
mang ding chung di duoc trién khai va dap tmg yéu cau. Khong mé ta lai mo
hinh vung, 16p bao v¢, bién phap kiém soat, cdu hinh hodc yeu cau k¥ thuat chi
tiét thudc pham vi ciia Khung kién trac an ninh mang.

3.2. Ldp Dir liéu va nén ting 16i
3.2.1. Thanh phan div liéu

- Xac dinh céc thanh phan dit liéu dung chung giita cac co quan trong hé théng
chinh tr1 c6 lién quan can khai thac, sir dung hodc chia s¢; 1am 0 co quan chu quan,
ngudn dit liéu, pham vi khai thac, phuong thire két ndi va yéu cau bao vé.

- X4c dinh & muc tong thé cac thanh phan dir liéu chi yéu can duy tri, hoan
thién hodc bo sung, bao gém, khi ap dung: cac mién dit liéu, dit liéu chu, kho dit
liéu, co s& dir liéu dung chung, co sé dit liéu chuyén nganh, Kho quan 1y dir liéu
dién tir cta to chirc, c4 nhan va cac tai san dir liéu chu yéu khac; 1am 18 co quan
chu quan, nguén dir liéu, pham vi khai thac, quan h¢ chia sé va trang thai muc
tiéu. NO1 dung chi tiét vé mo hinh, ciu tric, danh muc, tiéu chuin, chat luong va
co ché quan tri dir liéu duoc dan chiéu va cu thé hoa tai Khung kién trac dit liéu,
Khung quan tri, quan 1y dit liéu, Tir dién dit liéu dung chung va tai liéu chuyén
nganh tuong tng.

- Dan chiéu Khung kién trac dit liéu, Khung quan tri, quan Iy dit liéu va Tur
dién dir liéu dung chung hién hanh cua co quan, t6 chic; bao dam dong bo véi
cac cau phan tuong tmg cap qudc gia. Truong hop chua dugc ban hanh hodc chua
dﬁy du, xac dinh ndi dung can xay dung, hoan thi¢n va 1§ trinh thuc hién; khong
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1ap lai trong Khung kién trac s6 cdc md hinh, danh muc va yéu cau quan tri chi
ti€t thudc pham vi cua céc tai liu nay.

- D61 véi dit 1i€u do co quan khac quan ly, chi ghi nhan nguon, co quan chu
quan, pham vi dugc chia sé, trang thai khai thac, diém két n61 va yéu cau bao vé
da duoc xac nhan.

3.2.2. Thanh phan nén ting 16i

- Xac dinh cac thanh phan nén tang 18i dung chung giita cac co quan trong
hé théng chinh tri c6 lién quan can khai thac, st dung, két ndi hodc tich hop, bao
gé)m khi 4p dung: NDXP, NDOP, Nén tang dinh danh va x4ac thuc dién tir, Ban dd
s6 qudc gia va hé thong ma buu chinh, Nén tang chudi khdi qudc gia, Nén tang
phan tich dit liéu 16n va tri tué nhan tao dung chung va cac nén tang 13i khac do
cap c6 thAm quyén quyét dinh.

- Xac dinh ha tﬁng két ndi, chia sé dir liéu cua co quan, t6 chirc (LGSP/LDOP);
nén tang tong hop, phan tich di liéu; kho tri thirc; nén tang két ndi thiét bi IoT, nén
tang quan 1y video khi ap dung; va thanh phan nén tang 161 dic thu khac can duy tri
hodc phat trién theo Khung kién triic tham chiéu twong tng.

- Lam rd dit liéu, dich vu, APL diém két ndi, co quan chu quan, don vi van
hanh, pham vi dung chung va quan hé véi cac nén tang dung chung; khong dua
dir liéu nd1 bo ngoai pham vi chia sé vao ban cong khai.

Khi x4c dinh phuong an két nbi véi NDOP, phai thé hién vai tro ciia May
cht bao mat diém két ndi (Agent Node) theo quy dinh vé két ndi, chia sé dit liéu;
khong coi Agent Node 14 nén tang thay thé toan bo chirc ning cua LGSP/LDOP.
Mo hinh logic thé hién hé théng ngudn, nén tang tich hop/diéu phéi clia co quan
khi ¢, diém két ndi bao mat, NDOP va hé thong hoic dich vu dich; cach b tri,
két n6i cac thanh phan va trinh ty trién khai cu thé duoc dan chiéu tir tai lidu ky
thuat do co quan c6 thim quyén ban hanh hodc cong bd, khong tu suy luan tir mot
so d6 khai quat.

Déi chiéu chirc nang hién co6 dé xac dinh phan tiép tuc str dung, nang cip,
tich hop, thay thé va dit liéu can chuyén; truong hop c6 ndi dung can hoan thién,
ghi nhiém vu twong g, dau moi, mbc kiém thir va chuyén tiép & mirc kién tric
tai Bang 4. Ké thira cac két ndi hop 1€, bdo dam an ninh mang va hoat dong lién
tuc; khong mac nhién dau tu lai toan bo ha téng hodc chd hét thdi han ban hanh
Khung méi thuc hién nghia vu két néi, chia sé dir liéu theo quy dinh hién hanh.
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3.3. Lép Ung dung va nghiép vu ditng chung

3.3.1. Thanh phan irng dung va nghiép vu diing chung giira cdc co quan
trong hé thong chinh tri

- Xac dinh cac thanh phan tmg dung va nghiép vu dung chung giira cac co
quan trong hé théng chinh tri néu tai diém ¢ muc 3 Phan II va Phu lyc II ctia Khung
kién tric tong thé qudc gia s6 6 lién quan can khai thac, str dung hodc tich hop;
lam rd pham vi chtrc nang, dir li¢u hoac dich vu str dung, ddi tuong st dung, trach
nhiém phéi hop va 16 trinh ap dung.

- Khéng xdy dung méi chtrc ning hodc hé théng trung lap véi thanh phan
dung chung di duogc trién khai va dap ung yéu cau; trudng hop phai duy tri hoic
phat trién thanh phan dung riéng, néu rd yéu cau chua duoc dap tng va phuong
an két ndi, tich hop.

3.3.2. Cdc thanh phin do co quan, t6 chirc trién khai

- Xéc dinh hé théng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh; hé thong thong tin
giai quyét tha tuc hanh chinh khi 4p dung; cac hé thong thong tin, tng dung phuc
vu hoat ddng nghiép vu theo chirc ning, nhiém vy; cac ing dung hd tro hoat dong
ndi bd dung chung; Nén tang Al cta co quan, to chirc va thanh phan Gmg dung,
nghiép vu dic thi khac can duy tri, nang cap, hop nhat, thay thé, két thuc str dung
hoic bd sung theo Khung kién tric tham chiéu twong tng.

- Nén tang Al cta co quan, to chtrc duoc xac dinh theo hudng tich hop, st
dung chung va mé rong ning luc ciia Nén tang phan tich dit liéu 16n va tri tué
nhan tao ding chung, bao dam ké thira, ding chung tai nguyén va tranh tring lap
ha tang.

Pbi véi nén tang Al chuyén nganh, co quan, to chtrc phan biét rd: (i) nang
luc ha tﬁng tinh toan, luu trir, huan luyén, tinh chinh, trién khai va quan tri mo
hinh wu tién ké thira, str dung tir ha tang tri tué nhan tao qudc gia, ha tang tinh toan
hiéu ning cao va Nén tang phan tich dit liéu 16n va tri tué nhan tao dung chung;
(1) dir 1iéu, bo tri thirc, mo hinh, thuat toan, dich vy va ting dung Al chuyén nganh
do co quan, t6 chtrc xdy dung, quan 1y theo chirc ning, nhiém vu.

Truong hop co quan chil quan nén tang dung chung chua cong bé tiéu chuan,
dic ta API hodc co ché cung cap tai nguyén, Khung xac dinh yéu cau tich hop ¢
mutrc chic nang, dit liéu, dich vu va nang lyc can st dung; thong tin can thiét dé
xac dinh phuong an tich hop nhung chua da can ct dugc ghi “Chua xac dinh”
theo Muc I11.3 Phan A, kém dau mdi va nhiém vu phdi hop hoan thién; dic ta,
thong sd k¥ thuat chi tiét dugc dan chiéu tir hd so k¥ thuat khi c6. Khong tu suy
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luan thong s k§ thuat hodc coi viéc chua co dic ta két ndi 1a cin cit dé mic nhién
dau tu ha tang tinh toan trung lap.

Viéc két ndi, chia sé tai nguyén tinh toan, dir 1i€u, bg tri thirc va mo6 hinh Al
thue hién theo tai liéu k¥ thuat do co quan c¢6 thAm quyén hodc co quan dugc giao
cht quan nén tang cong bd; bao dam phan quyén, luu vét, quan 1y phién ban, bao
vé dir liéu, dir liéu ca nhan, bi mat nha nudc va quyén s& htru tri tué.

- Chi thé hién diém giao tiép nghi¢p vu, dir li¢u hodc dich vu trao ddi voi hé
théng do co quan khac quan 1y; khong mo ta hodc giao nhiém vu dbi vai nghi¢p
vu ndi by cua hé théng do.

DPdi vi md hinh, dich vy, tac tir Al hodc quy trinh co6 tich hop Al can duoc
quan 1y doc 1ap, lam rd quan hé véi dbi tuong kién truc, ngu(‘Bn dir liéu/tr1 thirc
duogc phép sir dung, phién ban duge phé duyét hoic kiém soat, tiéu chi kiém ching
phil hop bai toan, ddu mdi giam sat va diéu kién can thiép, ding hoic khéi phuc.
Chi tiét duoc quan 1y tai hd so Al va dan chiéu & Bang 1, Bang 2, Bang 4 hoic hd
so chuyén dé khi can; khong dat thém mot bo truong bat budc cho moi hé théng
khong str dung Al. Kién trac tac tir hodc truy xut tri thire chi 1a lua chon k¥ thuat
theo bai toan, khong phai mé hinh bat budc ap dung chung.

3.4. Lop Kénh twong tac va do luwong hiéu qua
3.4.1. Thanh phan kénh twong téc

- Xac dinh céc thanh phan kénh twong tac dung chung giita cac co quan trong
hé théng chinh tri c6 lién quan can khai thac, st dung hodc tich hop; lam rd nhom
nguoi dung, pham vi dich vy, co ché dinh danh, xac thue, két ndi va trach nhiém
phéi hop.

- Xac dinh cong thong tin dién tir ciia co quan, t6 chiic; tong dai, tng dung
di dong, phan anh hién truong, diém h tro va kénh twong tac dac thu can duy tri,
hop nhat hodc bd sung; to chitc theo huéng thong nhat, dé sir dung va phu hop
voi dbi tuong phuc vu.

3.4.2. Thanh phan do lwong higu qud

- Xac dinh cac thanh phan do luong hiéu qua dung chung giita cac co quan
trong hé théng chinh tri c6 lién quan can khai thac hodc két ndi, gdm cong cu chi
dao, diéu hanh; Nén tang thong ké, do luong, giam sat, danh gia trién khai chuyén
d6i s0; Hé théng quan 1y kién trac s6 qudc gia (NAS); Bo chi s do ludng két qua
(KPI) va thanh phan khac do cap c6 tham quyén quyét dinh, pht hop véi trang
thai trién khai thuc té.
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- Xac dinh cac Bang thong tin diéu hanh (Dashboard), chi s6 va bd chi so
cua co quan, td chuc; nguén dit liéu, tAn suét cap nhat, don vi chiu trach nhiém va
phuong thirc cung cap dit liéu phuc vu giam sat, danh gia va do ludng.

- Uu tién thu thap tu dong dir liéu phuc vu Bo chi sé do ludong két qua (KPI)
tor hoat dong van hanh; chi sir dung bao céo thu cong khi chua c6 nguén dir liéu
s6 phu hop.

3.5. Cdc thanh phdn xuyén suot va yéu cdu xuyén suot

- Quan tri, diéu phdi va giam sat: xac dinh dau mdi, quy ché, quy trinh cap
nhat, quan 1y thay ddi, diém kiém soat tuan tha va dit liéu kién trac.

- Tiéu chuén, quy chuan va yéu cau k¥ thuat chung: xac dinh danh muc éap
dung, trudng hop ap dung phuong an dic thu hodc chuyén tiép theo Muc VIIL3
Mau nay, 19 trinh tuan thi va co ché kiém tra.

- Al First: xac dinh danh muc bai toan wu tién, diéu kién dit liéu, co ché quan
tri Al, kha ning giai trinh va kiém soat rui ro.

- Data-Centric: xac dinh ¢ mirc tong thé co quan chu quan, dir liéu chu, yéu
cau vé chat luong, chia sé, tai sir dung va sur dung dit li€u trong quan tri; ndi dung
vé mo hinh, tiéu chi, quy trinh va bién phéap quan tr1 dir li€u chi tiét thuc hién theo
Khung kién tric dir liéu, Khung quan tri, quan 1y dit liéu, Tt dién dit liéu dung
chung va tai li¢u chuyén nganh tuong trng.

- An ninh mang, bao v¢ dir li€u, bao v¢ dir li¢u ca nhan, quyén riéng tu, bi
mat nha nudc va co yéu dugc xac dinh dudi dang yéu cau xuyén sudt trong toan
bd vong doi; mo hinh bao vé, bién phap kiém soat va yéu cau ki thuat chi tiét thuc
hién theo Khung kién tric an ninh mang va ho so chuyén nganh tuong tng.

4. Noi dung riéng theo loai Khung
4.1. Poi véi Khung kién triic Chinh phii sé cdp bo

- M6 hinh khai quét cu thé hoa Hinh 5; mé hinh cac thanh phan do cép bd
trién khai cu thé hoa Hinh 6.

- Lam rd pham vi bd, nganh va hé théng nganh doc; theo timg 16p va thanh
phan, phan dinh cac thanh phan ding chung giira céc co quan trong hé thong chinh
tri ma bo, nganh khai thac; co so dir liéu, nén tang s6 ding chung qudc gia hoic
chuyén nganh do bd dugc giao chi tri; thanh phan do cip bo trién khai; thanh
phan ciia don vi truc thudc va diém két ndi véi dia phuong.

- Xac dinh co sé dir liéu, nén tang s6 dung chung qubc gia hoic chuyén nganh
do bd chu tri; danh muc dich vy, dix liéu, API, dbi tuong s dung, mure dich vy,
co ché van hanh va trach nhiém chia sé.
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- Lam rd Hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh cta bo, nganh;
quan hé v&i Cong Dich vu cong qudc gia, thanh phin dung chung phuc vu giai
quyét thu tuc hanh chinh va hé thong chuyén nganh.

- Dbi v6i hé théng nganh doc do bd chu tri trién khai tai dia phuong, xac
dinh rd bo quan 1y kién tric nghiép vu/chuyén nganh; dia phwong quan 1y ha tang,
tai khoan, dir liéu hodc van hanh tai chd theo phan cong; tranh dau tu trung lap.

- P6i voi hé thong, nén tang chuyén nganh do bd, nganh chu tri va dugc cac
dia phuong khai thac, st dung hodc van hanh mot phén, bd, nganh chu tri cung
cap, duy tri va thong bao cap nhat bo thong tin tham chiéu phuc vu xdy dung
Khung, gém: tén va ma dinh danh chinh thic cua hé théng; danh muc, ma dich
vu hodc APIL néu cé; pham vi dit li€u, dich vu duoc trao doi; yéu cau va tai liéu
tich hop tai ranh gi6i két ndi; phién ban, trang thai khai thac; yéu ciu vé an ninh
mang, bao vé dir liéu va ddu mbi phdi hop. Ban cong khai khong chira cau hinh
nhay cam, bi mat nha nudc hoac thong tin han ché tiép can; vi¢c cung cép cho dau
mdi c6 thim quyén thuc hién theo pham vi dugc phép va diéu kién bao vé tai Muc
VIL3 Phan A.

4.2. Poi véi Khung kién triic Chinh quyén sé cép tinh

- M4 hinh khai quéat cu thé hoa Hinh 7; md hinh cac thanh phén do chinh
quyén cap tinh trién khai cu thé hoa Hinh 8; Kién trac ctia M6 hinh chuyén d6i sb
cap x4 cu thé hoa Hinh 9.

- Hinh 7 thé hién mo hinh tong thé s trén dia ban va ranh gidi lién thong voi
co quan DPang, Quéc hoi, Mt tran T quéc Viét Nam, Toa an nhan dan, Vién
kiém sat nhan dan va co quan khac theo thAm quyén ting hé thong; Khung cap
tinh khong thay thé kién tric noi bd cta cac hé thong nay.

Tham quyén xAy dung, ban hanh va trach nhiém phéi hop: Khung kién
tric Chinh quyén sd cap tinh do Chu tich Uy ban nhan dan cép tinh ban hanh theo
quy dinh. Co quan, don vi chu tri xdy dung Khung do Chu tich Uy ban nhan dan
cap tinh giao va c6 trach nhiém phdi hop v6i Thudng trie Hoi ddng nhan dén, co
quan tham muu, phuc vu Poan dai biéu Quéc ho1 va Ho1 déng nhan dan, co quan
Pang, Uy ban Mit tran T6 qubc Viét Nam, Toa 4n nhan dan, Vién kiém sat nhan
dan va cac co quan c6 lién quan dé xac dinh, x4c nhan cac thanh phan ding chung,
diém két ndi, dit liéu, dich vu trao ddi va trach nhiém phdi hop trén dia ban.

Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dén 1a cac thiét ché cia chinh quyén dia
phuong. Céc thanh phﬁn $6 phuc vu hoat dong cua Ho1 déng nhan dan do dia
phuong dau tu, quan 1y hodc van hanh duoc thé hién trong Khung kién tric Chinh
quyén sb cap tinh; noi dung nghiép vu, dit liéu va yéu cau chuyén mén thudc tham
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quyén cua Hoi dong nhan dan phai duoc Thuong truc Hoi dong nhan dan hodc co
quan dugc giao quan 1y xac nhan.

Ddi véi cac thanh phﬁn thudc Co quan Pang, Mt tran T quéc Viét Nam,
CO quan cua Quéc hoi, Toa an nhan dan, Vién kiém sat nhan dan va cac hé théng
khac, viéc xay dung, phé duyét hodac ban hanh kién trac ndi bd thuc hién theo
tham quyén cia ting hé thong. Trong Hinh 7, cac thanh phan nay chi duoc thé
hién dudi dang thanh phan tham chiéu va ranh gi6i lién thong, trén co s& kién
tric, tai liéu hodc thong tin da dugc co quan co tham quyén cta hé thong tuwong
mg cong bd, cung cap hodc xac nhan. Khung kién trac Chinh quyén sd cép tinh
khéng thay thé va khong quy dinh lai kién tric ndi bd cia cac hé théng nay.

- Hinh 8 14 goc nhin chinh dé quan 1y dau tu va danh gia sy phu hop trong
pham vi chinh quyén dja phuong; theo timg 16p va thanh phan, lam 1 cac thanh
phan dung chung giira cac co quan trong hé thdng chinh tri ma tinh khai thac;
thanh phan do tinh dau tw, quan 1y, van hanh hoic dugc giao chu tri; thanh phan
cua bg, nganh duogc trién khai tai dia phuong; quan h¢ voi cép xa. Trong Lop Ung
dung va nghiép vu dung chung, phan biét noi dung vé Chinh quyén s6 va noi dung
vé Kinh té s6 va Xa hoi s6 theo Khung kién tric tham chiéu.

- Kién trc ctia M6 hinh chuyén d6i sb cap xa 1a mot thanh phan cua Khung.
Cép tinh cung cép, td chtrc van hanh tap trung va hd trg ha téng, nén tang, h¢
théng dung chung; cép xa khai thac, cap nhat dir liéu va van hanh tai chd, hd trg
ngudi st dung theo phan cép.

- P6i voi tinh hinh thanh sau sap xép, hop nhat don vi hanh chinh, vu tién
hop nhat, tich hop va ké thira hé thong hién co; x4c dinh ndi dung can hoan thién
va phuong an chuyén tiép, xir Iy dit liéu, tai khoan, hop dong, tai san, ha ting theo
Muc VII va Muc VIILS.

- Céc thanh phan kinh té s6, x3 hoi sb, d6 thi thong minh trong Hinh 7 va
Hinh 8 la cac thanh phén duoc dua ra dé dia phuong tham khao, lya chon trién
khai; dia phuong lya chon theo diéu kién, nhu cau va dinh hudng phat trién, khong
bét budc ap dung day du.

- Pia phuong st dung thong tin do bd, nganh chi tri cong bd, cung cap hoic
xé4c nhan dé ghi nhan hé thong chuyén nganh tai Khung cap tinh dudi dang thanh
phan tham chiéu bén ngoai; chi thé hién diém két ndi, dir liéu hodc dich vu trao
d6i va trach nhiém tai dau két nbi thudc pham vi quan 1y cta dia phuong. Pia
phuong khong tuy mo ta kién tric ndi bo, tu xac dinh thong $6 k¥ thuat hoac tao
ban ghi gdc trung lip dbi voi hé théng do bd, nganh chu tri. Truong hop chua
dugc cung cp du thong tin, ghi “Chua x4c dinh” va thyc hién cac yéu cau vé Iy
do, nguodn can bd sung, dau mbi, thoi han hoan thién theo Myc I11.3 Phan A.
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Phan dinh trach nhiém doi véi thanh phan ding chung va cap xa (cu thé
héa theo vin ban phan cong, phin cip):

Chii thé Noi dung quan tri va phdi hop

Quan 1y ban ghi goc nghiép vu/chuyén nganh, dich vu, nguon
dir liéu thudc tham quyen; cong b thong tin tham chiéu, diéu
kién khai thac va dau mdi. Khong chuyén quyén chu quan cho
tinh chi vi tinh str dung hé thong.

Bd, nganh hodc co
quan chu quan nén
tang dung chung

T6 chirc ha tang, tich hop, phan quyén, h trg va van hanh phan
thudc trach nhi€ém dia phuong; quan 1y ban ghi géc cia db6i
tugng do tinh cht quan, ban ghi tham chiéu cta d6i tuong bén
ngoai; xac dinh trach nhiém tao lap, cap nhat, chét luong va chia
sé dir liu.

Co quan cip tinh
dugc giao chu tri

Xac nhan ning luc/quy trinh chinh, nhém dir liéu va hé thong
hd trg; thuc hién trach nhiém nghi¢p vy, dit li¢u va phéi hop
khic phuc theo thAim quyén, khong ty quyét dinh kién trac hé
théng khac.

Co quan chuyén
mon, don vi nghiép
vu

Khai théac dich vu dung chung, tao 1ap/cap nhat va kiém tra dit
UBND cép xa, don |li€u thudc trach nhi¢m; quan ly tai khoan, thiét bj va hd trg
vi sir dung tuyén dau | nguoi ding theo phan cip; phan anh sy ¢d, nhu cau nghiép vu
va két qua sir dung.

Khong dau tu hé thdng nghiép vu hodc co s dit liéu riéng & cap x4 tring lap
v6i thanh phan dung chung dap ung yéu cau. Nguyén tic nay khong cidm viée
trang bi thiét bj dau cudi, mang cuc bo, thiét bj s6 hoa hoic trién khai giai phap
tai chd khi c6 nhu cau thuc té, thudc pham vi dugc phan cip va dap tng yéu cau
bao vé. Khong quy dinh bat budc moi thanh phan phai sir dung dam may; dia
phuong lya chon cach cung cap phu hop diéu kién két ndi, nhom nguoi ding va
pham vi phap luét cho phép.

Trong hd so Khung cap tinh, hé théng tap trung dugc nhiéu x3 st dung chi
c6 mot ban ghi ddi twong tai Bang 1; pham vi st dung va quan hé cung cap duogc
ghi bo sung, khong cdp mot ma CX-x cho mdi xa. Chi tao d6i twgng riéng khi co
cht quan, vong doi hodc trach nhiém doc lap can quan 1y. Hai thanh phan “Van
hanh - quan tri” va “Ngudn luc - nhan lyc” ctia Hinh 9 dugc cu thé hoa trong mo
hinh cép x; khong thay thé 04 thanh phan xuyén sudt cia Khung tong thé.

4.3. Doi voi Khung kién truc so cua co quan, to chirc khac

- M6 hinh khai quat cu thé héa Hinh 3; mé hinh cac thanh phan do co quan,
td chure trién khai cu thé hoa Hinh 4.
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- Lam rd pham vi hé théng t6 chirc, don vi truc thudc, ngudi dung, nghiép vu,
dir liéu va thanh phan dung chung; co quan c6 thAm quyén quyét dinh pham vi bao
phu, khong mic nhién yéu cau timg don vi truc thude ban hanh mot Khung riéng.

- Theo ting 16p va thanh phan, thé hién cac thanh phan dung chung giita cac
co quan trong hé théng chinh tri ma co quan, t6 chuc khai thac; cac thanh phan
do co quan, t6 chirc trién khai; thanh phan dic thu; diém két ndi, dir liéu hodc dich
vu trao doi v6i Chinh phi sd, dia phuong va co quan khac.

- Néu co quan duogc giao chu tri co s& dit liéu hodc nén tang s6 dung chung
quoc gia, phai xac dinh rd pham vi cung cap, doi tuong st dung, dir li¢u va dich
vu chia sé, mtc dich vy, co ché van hanh va an ninh mang.

- Cac yéu cau dic thu vé bi mat nha nuée, co yéu, nghiép vu tu phap, kiém tra,
giam sat hodc linh vuc chuyén mon dugc quéan 1y theo phap luat va khung chuyén
nganh tuong tng; ban ding dé chia sé chi thé hién thong tin can thiét cho viéc két
ndi, st dung chung hodc trao ddi dix liéu, dich vu trong pham vi dugc phép.

DPdi véi cac co quan Pang, viéc xay dung, ban hanh, cap nhat kién trc ndi
bd va td chie dau mdi tong hop, cung cap dir liéu thuc hién theo quy dinh, phan
cong clia co quan co thim quyén trong hé théng Pang. HO so hién co duge ké
thira, anh xa voi 03 mau néu da dap Gmg nodi dung twong tng, khong 1ap thém bo
ho so trung 1ap; két ndi, chia sé voi NAS thue hién qua dau mbi duogc phan cong
va theo pham vi thong tin dugc phép cung cap.

Pdi v6i Toa an nhan dan, Vién kiém sat nhan dan va co quan t6 chirc theo
nganh doc, Hinh 3, Hinh 4 1a hinh tham chiéu theo loai Khung; co thé bd sung so
d6 toan nganh dé 1am rd quan hé gilta co quan trung wong va cac don vi truc
thudc. Khong chuyén sang 4p dung tén Khung cip bo chi vi ¢6 mé hinh t6 chirc
nganh doc; khong yéu cau timg don vi trong cung hé théng 1ap Khung doc lap.
Nghiép vu, kénh tuong tac va chi ti€u chuyén nganh dugc xac dinh theo chuc
nang va phap luat twong tmg; khéng ap dung may moéc chi tiéu giai quyét thu tuc
hanh chinh cho hoat dong tb tung.

5. Dan chiéu va anh xa vé6i cac Khung, kién triuc chuyén nganh

Xac dinh cac Khung, tai liéu chuyén nganh c6 lién quan dén kién triic s6 clia
CO quan, td chirc, bao gém Khung kién trac dit liéu, Khung quan tri, quan 1y dir
lidu, Tur dién dir liéu dung chung, Khung kién trac an ninh mang, kién trac ICT
phat trién d6 thi thong minh va kién trac chuyén nganh khac khi 4p dung.

DPdi véi tung Khung, tai li¢u dugc dan chiéu, ghi 10 tén tai li€u, co quan ban
hanh, phién ban hodc ngay hiéu luc, pham vi ap dung, ma hodc tén ddi tuong
ngudn va quan hé anh xa. Noi dung chuyén nganh duoc thé hién trong Khung kién
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tric s6 & mirc can thiét dé xac dinh quan hé véi kién trac tong thé; khong sao chép
cac danh muyc, mo hinh, quy trinh, ti€u chi, bién phap kiém soat hodc yéu ciu ky
thuat chi tiét da dugc quan 1y tai Khung, tai liéu chuyén nganh.

Truong hop c¢6 khac biét, chua théng nhét hodc chua thé anh xa, ghi nhan
ndi dung can hoan thién tai Muc VII va Bang 4 Mau s6 03. Ddi tuong di duoc
quan Iy tai Khung, tai liéu chuyén nganh duoc ghi tai Bang 1 kém ma ngudn hoic
thong tin ngudn theo mirc yéu cau; khong tao thém ban ghi cho cung d6i tuong
chi vi xuat hién trong nhiéu tai liéu. Nhiém vu di c6 duoc sir dung hodc dan chiéu
mi ngudn tai Bang 4, khong 14p nhiém vu tring lip.

Vi du 4nh xa cach trinh bay theo mién Kién tric sang ciu tric 04 16p
(chi minh hoa phuwong phap, khong phai bang quy doi co6 dinh ciia moi
Khung):

Mién/gdc nhin ciaa

s qen A Noi dung anh xa chu yéu
tai liéu nguon

Ning luc, quy trinh va tmg dung hd tro tai Lop Ung dung va
Nghiép vu nghiép vu dung chung; quan hé véi dir liéu, kénh tuong tac va
muc tiéu do luong.

H¢ théng nghiép vu tai Lép Ung dung va nghiép vu dung
Ung dung chung; nén tang 161 hodc kénh tuong tac duoc anh xa theo chirc
nang thyc té, khong gom toan bo vao mot 16p.

Thanh phan Dir liéu tai Lép Dir liéu va nén tang 16i; quan hé

Dtr liéu A e e A A A .
i tao 1ap, chia sé va yéu cau Data-Centric.

Lop Ha tang s6 va an ninh mang dung chung; phan mém nén

Cong ngh¢/ha tang tang duoc anh xa theo churc nang tai 16p tuong ung.

Thanh phan An ninh mang va cic yéu cau bao vé xuyén sudt;
ho so chuyén nganh dugc dan chiéu, khong tao thém 16p kién
truc.

An toan, an ninh
thong tin

Mot ndi dung nguon c6 thé anh xa dén nhiéu 16p hodc thanh phan; phai d6i
chiéu d6i tuong thuc té, quan hé va yéu cau con thiéu. Khong két luan mot Khung
da phu hop chi vi di doi tén cac mién cho tuong tng véi tén cac 16p hodc thanh
phan ctia Khung tham chiéu.

VIIL. POI CHIEU HIEN TRANG KIEN TRUC SO VOI KIEN TRUC
SO MUC TIEU VA XAC PINH NOI DUNG CAN HOAN THIEN

1. Yéu cau thye hién

Péi chiéu timg dbi twong tai Muc V véi yéu cau tai Myc VI theo timg 16p va
thanh phﬁn dé xac dinh noi dung tiép tuc str dung; ndi dung can chuan hoa, két
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ndi, tich hop, nang cap, mé rong, hop nhat, to chuc lai, thay thé, két thiic sir dung
hodc bd sung mai. Dbi vé6i thanh phan dung chung giita cac co quan trong hé
théng chinh tri, ddi chiéu trang thai khai thac, str dung, két ndi hodc tich hop hi¢n
tai vo1 yéu cAu muc tiéu; chi xac dinh noi dung thudc trach nhiém truc tiép cua co
quan, t6 chirc hodc ndi dung can phdi hop tai ranh gidi lién thong.

Thanh phan di dap tmg yéu cau va khong c6 ndi dung can hoan thién duoc
ghi phuong an tiép tuc sir dung tai Bang 1; khong phai tao noi dung can hoan thién
hoac nhiém vu chuyén ddi chi dé dua vao Béang 4.

Moi ndi dung can hoan thién ¢6 mot ma, duge ghi tai Bang 4, gém ddi tuong
lién quan, hién trang, yéu cau can dat, sai khac can xir Iy va phuong an kién truc.
Nguon thong tin duge dan chiéu tir Bang 1, Bang 2 hodc ghi bo sung tai Bang 4. O
Budce 5, xac dinh nhiém vu xtr Iy ting ndi dung, co quan chu tri va phéi hop, thoi
han, nguén luc duy kién, tiéu chi va nguén kiém ching theo mirc yéu cau tai Béang 4.

Phan loai nd1 dung can hoan thién thanh hai nhom: (1) no1 dung thudc pham
vi quan tri truc tiép; (ii) ndi dung can phdi hop, thong nhat tai pham vi ding chung,
két n6i hodc chia sé v6i co quan khac. D6i voi nhoém phdi hop, Khung chi xac dinh
diém can théng nhét va trach nhiém phéi hop; khong tu danh gia kién trac ndi bd
hodac giao nhiém vu thay ddi hé théng thudc pham vi quan ly ctia co quan khéc.

2. Xdc dinh thanh phan diung chung, ding riéng, tach hoic hop nhat

Khi xay dung Khung, can ra soat dé xac dinh rd thanh phan dung chung,
thanh phan dung riéng va phuong an tach hodc hop nhat bao dam tbi da kha nang
ding chung nhung van cho phép linh hoat di véi nghiép vu dic thu.

a) Thanh phén ding chung

Can nhic xéac dinh cac thanh phan dung chung theo céc tiéu chi sau:

- Nhiéu co quan, don vi hodc nhiéu hé thong cung can sir dung;

- Thanh phan c6 quy trinh, dir liéu dau vao, két qua dau ra va quy tac xir 1y
co ban c6 tinh twong dong va muc do chuan hoa cao.

- Thanh phan da duoc x4y dung, van hanh va kiém chimg, c6 md hinh dix
liu twong d6i hoan chinh, c6 thé xac dinh rd chu quan, don vi van hanh, trach
nhiém va yéu cau chat lugng.

- Viéc dung chung gitip giam chirc ning, dir liéu va dau tu tring lap; nang
chét luong dich vy, tinh nhét quén, kha nang giam sat, hi¢u qua van hanh va bao
dam an ninh mang.

- Thanh phan c6 thé cung cip theo mé hinh nhiéu bén st dung; c6 kha ning
cau hinh linh hoat, phan quyén phu hop.
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- Thanh phén doc 1ap tuong ddi, co chu thé quan tri, m6 hinh van hanh, co
ché tai chinh va trach nhiém dit liéu ro rang.

- Thanh phan 1a di liéu dung chung hodc thudc ciing mot linh vuc nhung
dang phan tan, cat cir can to chirc lai dé tdi vu hon.

b) Thanh phin diing riéng
Céc thanh phan c6 ddc diém sau thi can nhic dé dung riéng:

- Thanh phén phuc vu nghi¢p vu dac thu, gén truc tiép v6i chuc nang, tham
quyén riéng; c6 quy trinh, thuét toan, quy tic hodc mé hinh dit liéu khac biét cian
ban va khong thé dap tng bang ciu hinh trén thanh phan dung chung.

- Nghiép vu dugc phan cip, phian quyén c6 yéu cau khac biét thue chit ma
ciu hinh hodc mé rong thanh phan dung chung chua dap tmg duoc.

- Nhu cau giao dién riéng dugc uvu tién dép tng bang cau hinh hodc phat trién
giao dién trén dich vu dung chung; chi tach phﬁn dac thu chua duogc dap ung,
khong xay lai nén tang hodc di liéu trung lap.

- Thanh phan hd trg nghiép vu chua 6n dinh, dang thay d6i nhanh hoic chua
du diéu kién chuan hoa dé trién khai dung chung dién rong.

- Thanh phan ¢ yéu cau cach ly dic biét vé an ninh mang, bi mat nha nudc
hodc bao v¢ dir li¢u theo quy dinh cua phap luat.

- Ung dung thir nghiém, thi diém c6 kiém soat can duoc cach ly dé giam anh
huong dén hé thong chinh thiec.

¢) Truwong hop nén tich hodc hop nhit hé thong

Tach hodc hop nhit 1a phuong an tai cdu tric hé thong dé nang hiéu qua quan
tri, duy tri va phat trién; lya chon trén co so yéu cau, mac do dap Gng va rii ro
chuyén tiép.

Can nhic tach hé théng 16n, phire tap khi viéc to chirc thanh cac thanh phan
doc 1ap giap dap Gng yéu ciu quan tri, thay ddi va van hanh tot hon; khong tach
chi vi hé théng str dung kién trac nguyén khéi.

Viéc hop nhét cac hé thong thuong ap dung ddi v6i cac hé thdng hodc thanh
phan 101 rac, tring lip, cat ctr dé thanh cac thanh phan dung chung, da chirc ning,
t6i uu cho viéc quan tri, duy tri.

Danh gia vong doi, kha nang duy tri, nang cap, két n6i, quyén sir dung va chi
phi ctia hé thong. Chi dé xuat thay thé hodc xdy méi khi phuong 4n ké thira, nang
cap khong dap Gmg yéu cau; bao dam ké thira dit liéu, tri thire va xtr Iy chuyén tiép
theo Muc VIII.8.
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Mot s6 cau hoi tinh hudng va phuong hudng xur 1y wu tién:

Céu héi quyét dinh

Khi dap ung
di€u kién

Khi khong dap ving/diém cin
kiém tra tieép

ba c6 thanh phén dung
chung dap umg yéu cau hoac
c6 thé ciu hinh, mé rong dé
dap ung?

Khai théc, cdu hinh
hodc m¢ rong thanh
phian dung chung;
khong xay méi phan
trung 1dp.

Panh gia kha ning nang céap, bo
sung chtrc ning con thiéu hodc
nhu cdu dung riéng c6 cin ci;
chua du thong tin thi phdi hop chu
quan xac nhan.

Nhiéu don vi c¢6 quy trinh
nghiép vu va dir liéu tuong
dong?

Chuan héa ning luc
cot 161, dir liéu va
dich vu dé to chire
dung chung.

Xéac dinh khéac bi¢t phap ly,
nghi¢p vu va trach nhiém; khong
hop nhit may moéc cac quy trinh
khac ban chat.

Khac biét chi nam 0 giao

dién hodc mot s6 quy tic cdu
hinh?

Uu tién cAu hinh; sir
dung dich vu/API
chung va phat trién
giao dién khi can.

Danh gid mo-dun nghiép vu dac
thu; gitr thong nhat dir 1iéu, két noi
va yéu cau bao v¢.

C6 yéu cau phap 1y, bi mat,
hi€¢u nang hodc trach nhi¢m
quan tri tach biét?

Xem xét dung riéng
hoac tach mo-dun
theo can ctr; két ndi,
chia sé trong pham
vi dugc phép.

Uu tién ding chung, khong lay
khac l?iét vé tén goi hodc hinh
thirc t0 chirc 1am 1y do tach riéng.

C6 nhiéu hé théng twong tu,
dit liéu trung 13p, chi phi van
hanh cao?

Lap phuong an hop
nhat/td chic lai,
kiém tra dir liéu,
chtrc ning can gii,
chi phi va rii ro
chuyén tiép.

Khong bat budc hop nhat chi dé
gidm s6 h¢ thong; danh gia hi¢u
qua va muc dap tng kién trac myc
tiéu.

Yéu cau théng nhat va ndi dung linh hoat: cac yéu cau phap luat, ciu trac
tham chiéu, nguyén tic dung chung, lién thong va bao vé phai dugc bao dam;
danh muc, tiéu chuin va ma duoc ap dung theo quy dinh hodc cong bd cua co
quan c6 tham quyén. Khi tai liéu ngudn thay ddi, cap nhat theo yéu cau tuong ting
va gilt ma cuc bd 6n dinh theo Mau s6 03. Quy md, mirc wu tién, cach cung cap
dich vu, giao dién va cau hinh c6 thé cy thé héa theo nhu cau. Nghiép vu dic thu
duoc b tri béng c4u hinh hodc mo-dun riéng co giai trinh; cac mo-dun hodc noi
dung dic tht van duoc bd tri trong 16p, thanh phan twong tmg, khong tao thém
16p kién trac mai.

Khi Iya chon dung chung, dung riéng hodc hop nhat, c6 thé sir dung s6 liéu
vé s6 don vi c6 nhu cau, sé chirc nang trung lap, ty 1& dit liéu tai st dung, kha
nang dap Ung dich vu, chi phi vong doi va rai ro. Khong dat mot ngudng dinh
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luong chung lam diéu kién 4p dung cho moi nganh, dia ban. Khac biét vé dia 1y,
két ndi, kinh té - x4 hoi, mo hinh quan 1y hodc yéu cu bao vé phai dugc mo ta
clng cdn clr va phuong 4n dap tng; khong 1a cin ctr ty mién yéu cau bat budc
hoac kéo dai thoi han phap luat.

Déi voi dia phuong sau sap xép hodc hop nhét hé thong, 1ap dbi chiéu chuc
nang va dir liéu: tring hoan toan thi lya chon thanh phan ké thura; twong dong thi
chuan héa/cau hinh; chtic niang dic thi con can thiét thi gitr hodc chuyén thanh
mo-dun; chirc ning khéng con nhu cau st dung hoic khong con cin ctr thyc hién
thi dé xuét két thuc, kém luu trix dit liéu theo quy dinh. Ra soat ma don vi, ma dia
ban va dir li€u chu theo ngué)n chinh thirc; &nh xa ma cii - ma moi, xu 1y trung lap
va kiém chung dit liéu trude khi chuyén dbi. Khong loai bo chirc ning can thiét
chi dé giam s6 luong hé théng.

Viéc xac dinh thanh phan khong con phu hop phai dya trén cin ctr vé chire
nang, nhi¢m vy theo quy dinh, kha ndng két ndi, chat luong di liu, an ninh mang,
muc trung lap, hiéu qua chi phi, kha ning duy tri va chuyén d6i. Kién triic nguyén
khéi, phan mém déng hodc viéc khong c6 mi ngudn phan mém khong tu dong
d6ng nghia v6i khong phit hop; can ddi chiéu quyén st dung, hop dong, kha ning
tich hop, bao vé dit liéu va phuong an chuyén tiép thuc té.

3. Két qua ddi chiéu

Két qua cua Muc nay la dau vao truc tiép cho danh muc nhiém vu va 10 trinh
tai Muc VIII. M6i ndi dung can hoan thién phai lién két v6i it nhat mot nhiém vu
chuyén doi kién trac; quan h¢ gitra ndi dung can hoan thién, nhiém vy, két qua
kién tric va dir liéu kiém chtng phai dugce quan 1y trong Mau s6 03.

VIIL. TO CHUC TRIEN KHAI
1. Danh muc nhiém vu chuyén déi kién tric

M&i nhiém vu chuyén d6i kién triic phai xac dinh ma, tén/muc tiéu, doi tuong
va ndi dung can hoan thién, két qua kién trac can dat, co quan/don vi chu tri, mirc
wu tién, thoi han/giai doan du kién va tiéu chi kiém chung. Co quan phdi hop,
quan hé phu thudc ghi khi ¢6. Nguén luc du kién phai duoc néu & murc loai ngudn
luc hodc ngudn huy dong; néu chua xac dinh duoc thi ghi rd dau mdi va thoi han
lam rd, khong yéu cau lap du toan chi tiét. Ngudn dir liéu/minh chimg dugc xac
dinh & mirc dy kién va hoan thién trong qua trinh duy tri. Khong dua nhi¢m vu
ndi bd cua co quan khéc vao danh sach do co quan ban hanh Khung giao.

Nguyén tic hinh thanh nhiém vu chuyén déi kién triic: Mot nhiém vu chuyén
ddi kién trac xur 1y mot hodc mot s6 nodi dung can hoan thién dé cung phuc vu mot
muc ti€u thay ddi kién trac, c6 két qua kién tric can dat, ddu mdi chju trach nhiém
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theo doi va giai doan thyc hi¢n du kién. C6 thé gop nhiéu ndi dung can hoan thién
khi cting muc tiéu chuyén d6i, cing nhom két qua kién trac, cing dau méi theo
dodi va c¢o quan hé phu thude chat ché; tdch thanh cac nhiém vu khéc nhau khi khac
muc tiéu, két qua kién trac, ddu mdi chiu trach nhiém, thdi han hodc rui ro can
quan ly.

Mot nhiém vu chuyén ddi kién tric co thé duoc thuc hién thong qua mdt
hodc nhiéu chuong trinh, ké hoach, dé an, nhiém vu trién khai cu thé, du 4n hodc
hoat dong thuong xuyén; mét noi dung trién khai cu thé ciing c6 thé dong gop cho
nhiéu nhiém vy chuyén dbi kién tric. Cac quan hé nay phai duoc lién két va truy
vét trong Mau s6 03.

Truong hop da c6 nhiém vu trong Khung, chuong trinh, ké hoach hoic tai
liéu chuyén nganh, st dung hodc dan chiéu ma nguén va lién két véi muc tiéu,
ddi tuong, ndi dung can hoan thién; khong lap nhiém vy maéi trung vé muc tiéu,
pham vi, chil tri, két qua can dat va thoi han.

2. L§ trinh trién khai nhiém vu

Sap xép nhiém vu chuyén doi kién tric theo muc wu tién va quan hé phu
thudc; xac dinh khoang thoi gian hodc mdc hoan thanh cu thé cho ting nhiém vu.
St dung thdi han da duoc cap c¢6 tham quyén xac dinh; trudng hop chua cé thi
néu mbc du kién trong giai doan 4p dung Khung. Lo trinh dugc cap nhat khi nhiém
vu duoc cu thé hoa trong chuong trinh, ké hoach, dé an, nhiém vy, dyu 4n hodc
hoat dong thuong xuyén.

Lo trinh trong Khung thé hién tién trinh chuyén d6i kién tric, khong thay thé
ké hoach cong tac, ké hoach dau tu hoic tién do quan 1y chi tiét cia timg dy 4n.

Céc giai doan ngan han, trung han, dai han phai gin véi khoang thoi gian
hodc mdc cuy thé trong giai doan ap dung Khung; néu nhiém vu tién dé va can cir
vu tién. Khi duy tri, phan biét két qua da hoan thanh nhung cho kiém ching véi
két qua da co6 minh chimg xac nhan.

3. Giai phap quan 1y, danh gia va thim dinh sy tuin tha

Xéc dinh dau mdi va ndi dung can kiém tra vé su phu hop, tuén thua kién tric
tai cac khau dé xuét, 1ap, tham dinh, phé duyét, thiét ké va nghiém thu du 4n,
nhiém vu; déng thoi kiém tra trong qua trinh van hanh, nang cép, hop nhét hodc
két thuc sir dung cac thanh phan sd. Phuong phép tinh diém, B chi sé do luong
két qua (KPI), danh muc kiém tra va biéu mau chi tiét thyc hién theo hudng dan
cua B9 Khoa hoc va Cong ngh¢ va quy dinh c6 lién quan.

Viéc xem xét sy phut hop kién tric duoc 16ng ghép trong quy trinh dé xuét,
tham dinh, phé duyét, nghiém thu va quan ly van hanh thudc tham quyén hién
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hanh; Huéng dan khong dat thém tha tuc dau tu hodc chuyén tham quyén quyét
dinh dy an cho don vi dau mdi kién trac. Ho so dbi chiéu ghi ma dbi twong/nhiém
vu, phién ban Khung 4p dung, yéu cau lién quan, két qua ddi chiéu, ngudn ching
minh va nodi dung can xir 1y.

Déi véi du an dang trién khai hodc thanh phan chwa phu hop, chii quan phéi
hop véi dau mdi kién tric ra soat pham vi tac dong; xac dinh kha nang ké thira,
két ndi, diéu chinh hodc chuyén tiép. Khoéng mac nhién dinh chi dy an da duoc
phé duyét, cling khong mic nhién coi quyét dinh phé duyét cii 1a cin cir mién tuan
thu yéu cau dang c6 hiéu lyc. Viéc diéu chinh dy 4n, tai san va hop ddng do cap
c6 tham quyén quyét dinh theo quy dinh.

Truong hop dé xuat phuong 4n dic thi hodc chuyén tiép do chua dap tng
mot yéu cau kién tric, hd so phai néu: yéu cau chua dép ung; nguyén nhan;
phuong an thay thé d3 xem xét; tac dong dén nghiép vy, dit licu, két ndi, an ninh
mang va nguén luc; bién phap kiém soat; co quan chiu trach nhiém; thoi han, mbc
ra soat va 10 trinh khic phuc. Van ban quyét dinh cta cap c6 tham quyén duoc bd
sung, dan chiéu sau khi ban hanh. Ghi nhén tai Bang 4, khong 1ap mot co ché
“mién tuan thu” doc 1ap. Khong duoc st dung phuong 4n ndy dé mién hoic kéo
dai nghia vu phéap luat bt budc.

Trong thot gian chua c6 hudng dan tinh diém chi tiét, sir dung danh muc
kiém tra tai Muc VIL4 Phan A va cac yéu cau da duoc ban hanh dé ddi chiéu. Bdi
v6i timg yéu cau duoc dbi chiéu, ghi mot trong céc trang thai “Dép tng”, “Chua
dap img”, “Chua du co s& danh gia”, “Khong ap dung”, kem can cir; néu ndi dung
khac phuc khi chua dap tng hodc thong tin can bo sung khi chua du co sé danh
gia. Két qua nay khong phai diém xép hang hay chimg nhan tuan thu do NAS cép.

4. Giai phap duy tri, cap nhat Khung

Xéc dinh dau méi, lich ra soat it nhat hang ndm va co ché ra soat khi co thay
d6i c6 kha nang anh huong dén kién trac. Khi tai liéu chuyén nganh thay d6i, phbi
hop kiém tra tac dong, cip nhat ngudn va anh xa. Phan loai thay doi, thim quyén
x 1y va quan 1y phién ban thyc hién thong nhét theo Muc VI Phan A; khong dat
thém quy trinh phé duyé¢t cho cung nodi dung.

5. Giai phap vé ngudn nhan luc

Xéc dinh dau méi quan tri kién trac va co ché phéi hop véi cac don vi phu
trach dir li¢u, an ninh mang, van hanh h¢ théng, nghi¢p vu, ké hoach, tai chinh va
dau tu; xac dinh nhu cau dao tao, bdi dudng vé quan tri kién tric. Ké hoach phat
trién nhan lyc chuyén sau vé dir liéu, an ninh mang va linh vuc chuyén nganh
dugc din chiéu tir chuwong trinh, ké hoach hoic tai liéu chuyén nganh twong tmg.
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Viéc 1ap ké hoach nhan luc st dung cac vai trd theo Muc V Phan A, cho phép
ki€ém nhiém; khong bét budc thanh lap Hoi déng kién trac, don vi méi hodc chirc
danh méi chi dé thuc hién Huéng dan. Co thé sir dung bang sau dé xé4c dinh nhu cau:

Vai tro Ning e cin ¢6 va cach kiém chirng

‘ S Xac dinh ddi tuong, quan hé, pham vi; lap va kiém tra 03 mau;
Dau moai kién truc quan ly thay d6i. Kiém ching qua ho so, bai thyc hanh va két
qua dbi chiéu.

Nghi¢p vy, dir li€u, | Xac nhan ding phﬁn viéc, nguén dir li€u va yéu cau bao vé; cap
an ninh mang va van | nhat trang thai; phoi hop xtr 1y sai khac. Phan cong theo chirc
hanh nang hién c6, khong bat budc moi vai tro mot don vi.

Hiéu pham vi st dung, trach nhiém con nguoi, dir li€u, kiém
ching va kiém sodt rui ro; dan chi€u ho so chuyén nganh va to
churc gidm sat theo phan cong.

Quan tri Al khi c6
st dung Al

Nguoi st dung, ddu | Khai thac dich vu, cdp nhat/kiém tra dir liéu, bao vé tai khoan
moi cap xa khi ap va phan anh sy c6; xac dinh nd1 dung boi dudng thiét thuc,
dung khong dat chuan chic danh méi.

Dbi v6i ting vai tro, ghi don vi/ca nhan duoc phan cong, nang luc hién co,
nang lyc con thiéu, hinh thirc bdi dudng hodc hd tro, thoi han va két qua can dat.
Pon vji tu van, nha cung cép hoac don vi duogc thué cung cép dich vu co trach
nhiém cung cip thong tin, t&p ngudn, tai liéu ban giao va hd tro cap nhat trong
pham vi hop ddng, quyén sir dung va yéu cau bao vé; co quan cha quéan chiu trach
nhiém x4c nhan, khong chuyén trach nhiém nay cho bén tu van.

6. Giai phap vé co ché, chinh sach

Dian chiéu cac quy ché hién hanh vé quan tri kién tric, quan tri dir liéu, an
ninh mang, két ndi, chia sé, str dung chung, quéan 1y thay d6i, danh gia tuan tha va
phéi hop lién co quan. Truong hop co ché, chinh sach con thiéu hodc chua phu
hop va c¢6 anh huong dén viéc trién khai kién trac sb, xac dinh noi dung can hoan
thién, co quan chu tri va 10 trinh thuc hién; khong sao chép ndi dung quy dinh chi
tiét ctia van ban hodc tai liéu chuyén nganh vao Khung kién triic so.

7. Giai phap vé tai chinh

Xac dinh dinh huéng nguon lyc, nguyén tic wu tién, hidu qua va chi phi vong
doi & muc phuc vy lya chon phuong an kién trac; vu tién dung chung, ké thira va
b tri ngudn luc duy tri, van hanh. Chi phi chi tiét duoc dan chiéu tir hd so co
tham quyén, khong 1ap lai trong Khung. Viéc lua chon nguén Vén, loai nhiém vu,
hinh thtrc dau tu hodc thué dich vy, lap du toén, thanh toan va quyét toan thuc
hién theo quy dinh tuong tng; khong can cir riéng vao Hudng dan dé xac lap
khodn chi, dinh mitc hogc co ché khoan méi.
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Khi so sdnh phuong an, sir dung cung pham vi, thoi gian va gid dinh; xem
xét cac khoan can thiét nhu xay dung hoac thué dich vy, két ndi va chuyén du
liéu, van hanh, bao vé, hd tro, dao tao, duy tri va két thl’lc/chuyén doi. Lap méi
Khung, duy tri Khung, st dung cong cu, thué chuyén gia hay xir Iy hé théng cii
khong mac nhién dugc xép vao mot loai chi hodac mdt loai du &n chung; co quan
ké hoach - tai chinh, dau tu, phap ché x4c dinh cin cr va thim quyén theo tinh
chat cong viéc.

8. Giai phap bao dam chuyén tiép, ké thira va quan 1y riii ro

DPdi v6i hé théng can hop nhit, thay thé hoac két thuc st dung, xac dinh
phuong an chuyén dit liéu, tai khoan, két ndi va quy trinh; phuong an xt 1y hop
dong, tai san; bién phap sao luu, du phong, hd trg nguoi dung va thoi diém ngimg
hé théng cli; bdo dam an ninh mang va khong lam gidn doan hoat dong, dich vu.

Truée khi dé xuét hop nhit, thay thé hodc két thuc str dung, ra soat hi¢n trang
tai san, quyén s hitu/quyén st dung, hd so dau tu, hop dong va nghia vu con ton
tai; xac dinh co quan c6 tham quyén xt 1y, phuong an ké thira/diéu chuyén hoic
xtr 1y theo quy dinh, nhu cau kinh phi va rai ro. Lam 1d quyén truy cap, ban giao,
luu trir dir lidu; quyén st dung phén mém; thdi han dich vu, bao hanh, bao tri;
nghia vu thanh toan va diéu kién diéu chinh, chim dit hop dong.

Phuong an trong Khung chi 14 dinh hudéng chuyén d6i, khong thay thé quyét
dinh x1r Iy tai sdn cong hodc thoa thuan, quyét dinh diéu chinh/cham dut hop déng
theo tham quyén. Chi ngimg hé thong cii khi da bao dam diéu kién chuyén tiép:
kiém tra dit liéu va dich vy, thuc hién sao luu, chuin bi phuong an khoi phuc va
hd tro ngudi dung, xur Iy cac nghia vu lién quan theo quy dinh. Luu hd so ching
minh viéc dap tng cac diéu kién nay va ghi nhan thoi diém chuyén doi.

9. Co ché phéi hop lién thong

Thiét 1ap dau mdi trao d6i va cap nhat thong tin véi co quan, to chirc lién
quan. Noi dung phéi hop tap trung vao thanh phan dung chung, diém két nbi, dix
liéu hodc dich vu chia sé, tiéu chuan va thay d6i c6 anh hudng lién thong; khong
lam thay ddi thAm quyén quan tri ndi bo cua mdi hé théng.

IX. PHU LUC

- Phu luc 01. Danh muc ddi tuong kién trac chu yéu va anh xa voi cac hinh
tham chiéu tuong ung tai Quyét dinh s6 1425/QD-TTg.

- Phu luc 02. Danh muc ha tﬁng s6, hé théng sO, hé théng thong tin, nén tang
$0, co s¢ dit liéu va dich vu sb do co quan, td chirc quan ly hoac dugc giao chu tri.

- Phy luc 03. Danh muc thanh phan dung chung cip qubc gia, cAp bo, cip
tinh va thanh phan tham chiéu bén ngoai.
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- Phy luc 04. Danh muc quan hé két ndi, chia sé dir liéu, API va sir dung
chung chu yéu.

- Phu luc 05. Danh muc tiéu chuan, quy chuén, yéu cu k¥ thuat, an ninh
mang va bao v¢ dir liéu c6 anh hudng truc tiép dén kién trac téng thé; tai liéu
chuyén nganh chira ndi dung chi tiét dugc dan chiéu bang tén, co quan ban hanh,
phién ban hodc ngay hiéu luc.

- Phuy luc 06. Danh muc ndi dung can hoan thi¢n, nhi¢m vu va 19 trinh; muc
ti€u hodc két qua can dat; ngudn dir 1i€u; don vi chu tri va muc san sang dir li€u.

- Phu luc 07. Danh muc kiém tra trudc khi ban hanh theo Muc VIL.4 Phan A.

- Phu luc 08. No1 dung dac thu theo loai Khung: nganh doc va nén tang
chuyén nganh cip bo; Kién trac ciia M6 hinh chuyén doi s6 cap xa ddi voi cap
tinh; pham vi hé théng t6 chue d6i véi co quan, t6 chire khac.

- Phy lyc 09. Bang anh xa v6i Khung kién trac di liéu, Khung quan tri, quan
ly dir liéu, Tt dién dir liéu dung chung, Khung kién tric an ninh mang, kién trac
ICT phat trién d6 thi thong minh va kién trac chuyén nganh khac khi ap dung; thé
hién tdi thiéu tén tai liéu nguon, phién ban hodc ngay hiéu luc, mi hoic tén ddi
tuong nguén, ma doi tuong trong Mau s6 03, quan h¢ anh xa va ndi dung khac
biét can xtr 1.

- Phu luc 10. Lich st phién ban va thay d6i.

Céc phu lyc dir liéu dugc trich xuét tir Mau sb 03. Mdi dbi tuong c6 mot ban
ghi gdc hodc ban ghi tham chiéu tai Bang 1; mdi quan hé c6 mét ban ghi tai Bang
2. Cac phu luc sir dung lai cac ban ghi nay, khong tao bo dir liéu gdc trung lap;
dan chiéu bang ma hodc thong tin nhan dién theo muc yéu ciu cta ting bang.

Nguon 14p cac phu luc (khong tao bd dir liéu goc trung Lip):

Phu luc Nguén va cach lap

Bang 1 va Bang 3: doi tuong, vi tri, nguén va anh xa; thuc hién theo

01 oA A .
muc y€u cau tuong ung.

Loc Bang 1 theo chu quan, loai ban ghi, pham vi va hinh thirc dung

02,03
chung.

Trich Bang 2; danh muyc API chi tiét chi din chiéu hd so ngudn khi
can.

04

Danh muc tai liéu, tiéu chudn, yéu cAu ap dung dugc dan ch‘iéu tai Mau
05 s0 01, Bang 1, Bang 2 va Bang 3; khong chép lai yéu cau ky thuat
chuyén nganh.
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Phu luc Ngudn va cach lap

06 Bang 4: nQi dung can hoan thién, nhiém vu chuyén ddi kién trac, 10
trinh va ki€ém ching.

07 Két qua kiém tra theo Muyc VIL4 Phan A, kém ngudn hoic ghi chi xir
ly.

08 Trich r}cf)i dung dic thu tai Muc V1.4 Mau sﬁ O}, so dd tuong Ung cua
Mau s6 02 va cac ban ghi lién quan cia Mau so6 03.

09 Bang 3; dan chiéu tai liéu ngudn va Bang 4 dbi v6i khac biét can xur
ly.

10 Lich st phién ban tai LS PHIENBAN hoic s, tép/hé thong quan 1y

thay d6i twong duong.

C6 thé tich hop cac phan trich xuét trong phu luc dién tir hodc dan chiéu bang
thong tin xac dinh rd ngudn, phién ban va vi tri luu trit; khong yéu cau ké khai lai
dir liéu. No1 dung khong ap dung phai néu 10 1y do, khong dung viéc rit gon phu
luc dé bo truong thong tin bat budc.




55

MAU SO 02
BO SO PO KIEN TRUC VA TEP NGUON CHINH SUA PUQC

1. Danh muc so' d6 t6i thiéu

Mai so do Tén so do Noi dung cin thé hién Mikc d
Cu thé hoa Hinh 3; 4p dung déi VBé‘lt El‘jg;i‘:;
. .« .. . |vol co quan DPang, Quoc hdi, 2 4,
Go-cr ot | Mo 4L 42 17 Vi Nam: i phing | i
co ufn td churc Chi ftich = nuéc, TAND, 3pvé1 .H‘ﬁlh 4
quan, VKSND va co quan, to chtrc
khac the‘o Muc 1.4
' Phan A.
Cu thé hoa Hinh 4; thé hién cdc VB;t Eﬁggi‘g
s A thanh phan do co quan quan ly 2 1,
SD-CT-02 | quan, 16 ehie i | M0%C duve gido chu . Thinh | S5 EEE
Ehai ’ phan bén ngoai chi dugc dan 3pvél.H‘|%1 h4
chiéu dé lam rd ranh gidi lién
thong khi cin theo Myc 1.4
g ' Phén A.
MG hinh i qut cia | O (€ hoa Hinh 5 the hién|po o o0 g,
SD-B-01 |Khung kién trl'?c Chinh | thanh phan ding chung, nganh | (&
i sf% Ao b doc, quan hé voi dia phuong va Ao b g
P p D¢ hé théng khac. p B¢
Che thinh bhin do c&p | C¥ the héa Hinh 6; thé hi¢n | Bat buge doi
Sb-B-02 b trién khl; P | thanh phan do b, nganh quan | v6i Khung
: ly/chu tri. cap bo
N : _z | Cuthé hoa Hinh 7; thé hi¢n md
}[\r/Ié(; hglig t%gi ﬂtlﬁuzg hinh téqg thé trén dia ban, | Bt budc ddi
Sb-T-01 Khune kién tric Chinh thanh phan dung chung, cac h¢ | v6i Khung
u éngs 5 cAp tinh thong trong h¢ thong chinh tri | cap tinh
qauy P va ranh gi6i quan tri.
K . . |Cu thé hoa Hinh 8; thé hién
Khuér;g liler;l tr:lllclllC _hg;}é thanh phan do tinh quan Iy Bit bubc dbi
quyen S0 cap . . | hodac dugc giao chu tri. Thanh al ouoe €o
Sb-T-02 |thanh phan do chinh| % SN v61 Khung
uyén cip tinh trién phan qudc gia, b, nganh duge cap tinh
Ehgi din chiéu tai ranh giéi lién
thong khi can.
Cu thé héa Hinh 9; thé hién
ST A1 nguoi dung, cac thanh phan | Bat budc doi
SP-T-03 Ifﬁfln ;;ugo‘i‘;ii? })‘;:h trong 04 16p va 02 thanh phan | v6i Khung
Y P xuyén sudt: Van hanh - quan | cap tinh

tri; Nguén luc - nhan luec.
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Mai so do Tén so do Noi dung cin thé hién Mikrc d

Quy trinh chinh, hé théng hd
trg va diém phoi hop gitra cac Khi can
CO quan.

So d6 nghi¢p vu va h¢
thong ho trg

Nguén, nhom do  lidu,
kho/CSDL, nén tang, ludng
chia sé va diém két ndi chinh;
So dd dir liéu va két | thé hién quan hé & muc logic va
nbi chi yéu dan chiéu ma tai Bang 1, Bang
2. Khéng mé ta luge dd dit licu
hoac ciu trac thong diép chi
tiét.

SP-05 Khi can

Ha tang trién khai, co quan chu
quan, don vi van hanh, hé
So db tridn khai va théng ,bénw ng(A)éli Yé fanh %i('wi o
SPb-06 ham Vi quan I quan ly, bao v¢ chu yéu; khong Khi can
Phe q y dua cau hinh hoac mo6 hinh
vung bao vé chi tiét thudc ho so
chuyén nganh.

Hién trang, cac budc chuyén
So d6 chuyén doi h¢ |doéi va md hinh sau khi hop | Khi ¢6 chuyén
thong nhat, thay thé hodc thay do6i|doilon

16m.

Sb-07

Moi so d6 c6 muc dich, pham vi 0 rang va dung thong nhat tén, ma v&i Mau
s0 03. Co quan 13p cac so d6 bat budc theo loai Khung va b6 sung géc nhin khi
can theo cac diéu kién dudi day; khong don moi nd1 dung vao mot so do.

C6 thé sir dung cong cu quéan 1y kién trac, ngdn ngit mé hinh héa hoic co
ché trich xuat tu dong phu hop dé tao tai lidu, so do, bang dir liéu tir nguon quan
ly théng nhat; khong bat budc dung ArchiMate, mot b phan mém thuong mai
hodc thiét 1ap mdi hé thong quan 1y cau hinh. Tén, mé, y nghia ky hiéu va quan
hé phai doc duoc, ¢ cha giai va dap tng yéu cau ban giao. Kha niang nhap
CSV/JSON hoac déng bo tu dong 1én NAS thuc hién theo dac ta duoc cong bo,
khong mic nhién thay thé tép ban giao chuan.

Khi c6 két ndi, chia sé lién co quan hodc trién khai trén nhiéu ha tﬁng, mién
quan tri ma so d6 bat budc chua thé hién d, phai bd sung goc nhin twong tng cia
SP-05 hoic SP-06. Co thé tich hop goc nhin ndy vao so d6 da co néu van rd
nguén, dich, dir liéu/dich vu va ranh giéi; khong bat budc tao thém tép so dd chi
vi tén goi khac.
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2. Yéu cau chung dbi véi so do

- Ghi 1 tén so d6, mi so do, trang thai thé hién (hién trang, muc ti€u hoac
chuyén déi), phién ban, ngay cap nhat va don vi thuc hién/xac nhan.

- Chu giai phai phan biét chi quan, pham vi dung chung va vai tro khai
thac, tham chiéu cua co quan lap Khung; thé hién pham vi phuc vu don vi truc
thudc hodc cap x4 khi 4p dung. Mot thanh phan co thé ddng thoi c6 nhiéu thude
tinh; khong coi cac cach thé hién khac nhau ciia cung thanh phan 1a cac d6i
tuong doc lap.

- Thé hién rd ranh gid1 quan tri, co quan chui quan, don vi van hanh hoac
trach nhiém phdi hop & mire can thiét; khong thé hién sai quyén sé hitu hodc quyén
quan tri.

- Mbi quan h¢ chinh phai xac dinh nguén, dich, loai quan h¢ va dir li¢u
hodc dich vu trao doi khi c6; khong v& mili tén khong co ¥ nghia hodc khong
duogc giai thich.

- Khong dua cAu hinh k¥ thuat nhay cam, thong tin thugc bi mat nha nudc
hodc dix liéu han ché tiép can vao so db cong khai.

- Bao dam kha ning doc khi in, khong dung c& chir qua nho hodc 1am bién
dang hinh. Tép ngué)n phai chinh stra dugc bdi don vi tiép nhan c6 thaim quyén;
viéc bao vé va ban giao quyén truy cap thuc hién theo Muc VIL3 Phéan A.

3. Thong tin quan ly ddi v6i mdi so' dd

Trwong thong tin Yéu cau

M3 duy nhat trong ho so; tén phan anh dung goc nhin va

Ma va tén so do .
pham vi.

. Neéu cau hoi ma so do can tra 161 va nhém ngudi st dun
Muc dich/gdc nhin g Ung

so do.
Trang thai Hién trang, muc tiéu hodc chuyén doi.
: ap b, cap tinh n/td chire, cap x4, nganh/linh
Pham vi Cap b9, cap tinh, co qua /t6 churc, cap xa, nganh/linh vuc

hodc h¢ thong cu thé.

Phién ban ctia so @6 thong nhat véi bo hod so Khung. Ngay
hi€u lyc chi ghi d6i v&i phién ban dugc ban hanh; ban lam
viéc ghi ngay cap nhat theo Muc VI Phan A.

Phién ban va ngay hi¢u
luc
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Truwong thong tin Yéu ciu

Néu tai liéu, Khung hodc ho so ngudn; co quan ban hanh,
phién ban hodc ngay hiéu luc; don vi hodc dau moi cung

Nguén va dau méi xac L A A \ A LA el <
g cap, xac nhan thong tin. Truong hgp so do ke thira hodc

nhan 2 s N R \ S oA~y A A
' cu thé hoéa so d6 chuyén nganh, ghi rd ma va tén so do
nguon.
Tép ngudn Tén tép, dinh dang, cong cu va vi tri luu trit.

4. Cac hinh tham chiéu tai Quyét dinh s6 1425/QD-TTg

Céc hinh dudi day 1a m6 hinh tham chiéu. Hinh 1 va Hinh 2 dung dé théng
nhat bbi canh qudc gia va thanh phan dung chung; cac hinh tir Hinh 3 ¢én Hinh 9
duoc lua chon theo loai Khung.
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Hinh 1. Mé hinh khai quat cia Khung kién tric tong thé quéc gia sb
(Nguon: Quyet dinh so 1425/QD-TTQ)

MO HINH KHAI QUAT CUA KHUNG KIEN TRUC TONG THE QUOC GIA SO

KHUNG KIEN TRUC SO
CUA CO QUAN DANG

KHUNG KIEN TRUC SO
CUA QUOC HOI

KHUNG KIEN TRUC SO
CUA MAT TRAN TO QUOC VIET
NAM

E NHAN TAO

FU TIEN NG DUNG TRI TU

(Al FIRST)

CAC THANH PHAN DUNG CHUNG GIIPA CAC CO' QUAN TRONG HE THONG CHINH TR|

D0 LUONG HIEU QUA
(Thew 86 chi =4 do eong kbt qu (KPY)

CHINH PHU SO E KHUNG KIEN TRUC CHINH PHU SO
KHUNG KIEN TRUC
”I CHINH PHU SO CAP BQ
KHUNG KIEN TROC
CHINH QUYEN SO CAP TINH

DO LIEU VA NEN TANG LOI

NEN TANG LOI

i el W e g, Tir il o i ling KHUNG KIEN TRUG 86

CUA CAC CO' QUAN, TG CHUC KHAC

(Vi phéng Chd tich nudr, Vign kiém sat
nhan ddn, Toa an nhén dan,...)

Nén ting tich how,
M ting chia 58, &iéu phbi d

=
&
=
=
[}
<
>
=}
4
o
2
5
a
=
=
=z
<
2
o

LAY D LIEU LAM TRUNG TAM
(DATA-CENTRIC)

dir i quan trong,

TIEU CHUAN, QUY CHUAN VA YEU CAU KY THUAT CHUNG

HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG

Al A
(Baia dtém iudn thd Khung kén trit an ninh mang quds gia)

[——
14 thing phong vé myng qube gia M ting dibu hanh an ninh mpng quée gia

GO (g K thim, ik dung

== Luding twong thc, xir i nghigp v vé rao 06 e u giva céc iop

P Ngupén thc Data-cantric xuyédn suét
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Hinh 2. Cac thanh phén dung chung giira cac co quan trong hé thong chinh tri
(Nguon: Quyet dinh so 1425/QD-TTQ)

(Al FIRST)

U'U TIEN NG DUNG TRI TUE NHAN TAO

QUAN TRI, DIEU PHOI VA GIAM SAT

CAC THANH PHAN DUNG CHUNG GI(PA CAC CO' QUAN TRONG HE THONG CHINH TR|

e —
DO LUONG HIEU QUA |
(Theo B chi sé do lwémg két qud (KPY) |
dign tiromg tac Céng thang tin T Thanh phén do Iv qua dang I

chinh Céng Dich vi dién tr mot Céng cy chidgo, || He théng quan Iy kién tric o o dann ot tridn khey. || chung khac gitra c g
céng quée gia Va Ung cira vé tri tué diéu hanh 56 quéc gia (NAS) L, i g hé théng chinh trj do cip |
dung VNelD nhan tao CLlynC quyén quyét dinh I

) DUNG CHUN

quéc gia

Tr Iy do quéc gia

Thanh phin ding

Tryc lién théng
van ban quéc gia

nghigp

Nén ting
86 sirc khoé dién tir

Nén ting qudn Ij doanh Nén ting hop déng lao Sn giao dich vige lam

KINH TE 50 VA XA HOI SO

quéc gia dong didn tiv quéc gia

e e e ey Sy iy e iy |

téng hop quéc gia

DO LIEV
(Béo ddm tudn thi Khung kidn trie dir igu qudc gia, Khung quén tr, qudn Iy dir ligu qudc gia, Tir dién dir ligu ding chung)

Cac CSDL quéc gla, trang ybu, chuyén nganh diing chung

Cor sé dir ligu quéc gia vé tri tué nhan teo; Cor s&* dir ligu Nén tang dinh danh va xdc thye
quée gia vé hé théng tri tué nhan tao dign tir

Nén
Nén tang chia sé, diéu phéi dir ligu cua Trung tim dir ligu quéc gia (NDOP)

NEN TANG LOI

EU LAM TRUNG TAM

tich hop, chia sé dr ligu quéc gia (NDXP);

(DATA-CENTRIC)

buru chinh québe gia

LAY DU LI

[C]
-
=]
I
(5]
=
-3
=]
I
=
>
x
=}
<L
o
=]
e
>
<
>
z
=T
2
I
(5]
=
=]
=}
Z
<
=]
I
(%]
=]
4l
=

HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG

|
|
|
|
|
|
Ban db sé quéc gla va hé théng ma tang ehudi khéi (blockehain) |
|
|
|
|
|
|

Co sé& ha tang Trung tam dir liéu quéc gia
va Co s¢ ha tng phue vu Nén tang dign
toan dam may trong Trung tam dir
G Gl

H§ théng chirng

thapc chor ke a8 Cic kit ni djc this cho

HA TANG 30

Trung tam tinh toan

higu néng cao cia

Trung tam dir
quéc gia

Ha ting chimg

wviing séu, viing xa va viing | thyc dign tiv
©6 didu kign dia ly dic bigt qubc gia

Mang théng tin
dién réng cia

Mang Truyén sé ligu
chuyén diing cua cac co
quan Bang, Nha nuee
(Mang TSLCD)

H§ théng phang vé mang quéc gia

(Bdo dam tudn thi Khung ién tric an ninh mang quéc gia)

Giai phap bao mét cho hé théng giri, nhan vin ban mat dap ing yéu chu n an ninh mang diing chung
o quan Bang, Quéc hdl, Chinh phu, Mat tra & khac ic co quan trong hé thé
«cor quan, ta chirc khac theo pham vi t i thuc i thdm quyén quyét djnh

AN NINH MANG

2
H
s
2
S
o
3
2
(=1
o
s
k]
T
5
=
5
2
=
°
=
S
s
E
IS
s
g
2
2
=]
]
=]
o
]
s
3
2
s
-1
=z
E
S
$
2
gn
2
X
o
o
<
g
e
8
E
=
£
£
IS
&
©
E
=
<
=
2
s
&
=

|

|

! |
Nén tang diéu hanh an ninh mang quéc gia |
|

|

|

- Ludng twong 1ac, xt Iy nghiép vy va trao dbi dir iéu gitra cac iop

<a-m Nguyén téc Data-centric xuyén sudt
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Hinh 3. M6 hinh khai quat Khung kién tric sé tham chiéu ciia co quan, té chirc
(Nguon: Quyet dinh so 1425/QD-TTQ)

, MO HINH KHAI QUAT CUA KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA CO' QUAN, TO CHUC ) ) )
(CO' QUAN BANG, QUOC HOI, MAT TRAN TO QUOC VIET NAM, VAN PHONG CHU T|CH NUFG'C, TOA AN NHAN DAN, VIEN KIEM SAT NHAN DAN VA CAC CO' QUAN, TO CHUC KHAC TRONG HE THONG CHINH TR)

| KENH TU'ONG TAC VA DO LUONG HIEU QUA |
| KENH TUONG TAC DO LUONG HIEU QUA |
| (Theo Bj chi s6 do luwdng két qua (KPI) cda co quan, 16 chirc) I
I UG DO C0T) e e . e Thanh phin Kénh twong téc dic thi khc cia LT DGl [ g Tridn khal céc céng oy chi dao, didu hanh: Cic Bang théng tin didu hanh |
chung gitra cic co quan trong h§ Céng théng tin dign tir cia co' quan, té chire e A diing chung giia cac co quan A T T P o S s djc tha khic q I
| théng chinh trj = trong hé théng chinh trj ( g g quan, .
Y 1

r— T T T T T T T T T T T T T T T T T 7T TUNGDUNG VANGHEP VU DUNG CHUNG T T T T T T T T T

Hé théng théng tin phyc vy chi dgo, diéu hanh cia co quan, té chire Nén tang Al ciia co quan, té chirc

I Thanh phan Ung dyng va nghigp . 8 5
| vu diing chung gira cac co quan Cic hé théng théng tin, img dung phuc vy hoat ddng nghip vu theo chive nang, nhigm vu ciia co quan, 1& chire Céc img dung hé tre hoat dng ndi bd ding chung khac cua co quan, té chire
trong hé théng chinh trj

Thanh phan éng dyng va nghiép vy ding chung kha o quan, té chire

r DU LIEU VA NEN TANG LOI

DO LIEU NEN TANG LOI
(Bdo ddm tudn tht Khung kién tric dd liéu, Khung quén tr, quan Iy dd ligu, Tir dién dir liéu ding chung cla co quan, 6 chirc)

Cac CSDL diing chung, CSDL chuyén nganh ciia cor quan, t chirc két ndi, chia sé dir li¢u cia co quan, t6 chirc (LGSPILDOP)

Thanh phan Nén tang 16i ding
chung gitra céc cor quan trong hé
théng chinh tri

gitra cic co quan trong hé théng
chinh tri
Thanh phin

Thanh phén dir lidu, CSDL dic thi khic cia co quan, td chive Nén ting téng hep, phan tich dir ligu cia co quan, t6 chirc

I
I
I
I
| Thanh phin Dir ligu ding chung
I
I
I
I

AN NINH MANG
(Bao dém tuén thii Khung kién tric an ninh mang cia co quan, té chic)

Thiét bj du cudi phuc vy can | Thanh phin ha
b, céng chirc; Thiét bj sé hoa || ting sé dic tho
rong; Két ndi Mang truyén sé il hé so; Thiét bj phyc vy hoi
lidu chuyén ding nghi trwc tuyén theo didu kign

Thanh phin An ninh mang ding
chung gilFa céc cor quan trong hé
théng chinh trj

TR o CEE G TR et el Cac h théng, giai phap phyc vy bdo dam an ninh mang cua [l Thanh phin an ninh mang this khdc cia co quan,

théng chinh trj chirc (%)

o quan, t6 chirc

I
I
I
| Thanh phin Ha ting sé ding Trung tam di ligu
I
I

(") Sir dung Trung tam dt ligu hign co. Trugmg hop xdy dung, tnén khai mat Trung tém dir liéu cla co quan quén Iy nhd nude, hé thing chinh irf chi thye hign khi thét sw cdn thidt

:I Thanh phén ding chung cAp qubc gia mé cor quan, t chi khai thée, st dung

I ' rhén coquan, t6 chirs trén khai (4 16p thing nhit theo Khung téng thé)
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Hinh 4. Cac thanh phz:‘m do co quan, to chirc trién khai
(Nguon: Quyet dinh so 1425/QD-TTQ)

CAC THANH PHAN DO CO' QUAN, TO CHU'C TRIEN KHAI CUA KHUNG KIEN TRUC SO THAM CHIEU CUA CO QUAN, TO CHUC
(CO’' QUAN DANG, QUOC HOI, MAT TRAN TO QUOC VIET NAM, VAN PHONG CHU TICH NUO'C, TOA AN NHAN DAN, VIEN KIEM SAT NHAN DAN
VA CAC CO' QUAN, TO CHUPC KHAC TRONG HE THONG CHINH TR])

[ KENH TUONG TAC VA DO LUONG HIEU QUA |
I KENH TUONG TAC PO LPONG HIEU QUA |
I (Theo B chi sb do lweng két qua (KPI) clia co quan, {6 chirc) |
I Céng théng tin dién tir coa co Thanh phén Kénh tueng tac dac Trién khai cac céng cy chi dao, didu hanh: Cac Bang théng tin didu hanh (Dashboard) gidm sat, diéu hanh |
| quan, t chirc thii khac cla co quan, té chivc clia cac co quan, té chirc A

quan, 16 chirc |

r NG DUNG VA NGHIEP VY DUNG CHUNG
Hé théng théng tin phyc vy chi dao, didu hanh cia co quan, b chirc Nén tang Al ciia co quan, té chirc

Cac h¢ théng théng tin, ng dung phuyc vy hoat theo chirc né m vy clia co quan, 1 Gic g ciyng b tre hat n I

Thanh phén a co' quan, té ch
| DY LIEU VA NEN TANG LOI |
I DU LIEU NEN TANG LOI |
| (Béo dam tudn thi Khung kién tric dik ligu, Khung quan tri, quan Iy diF liéu, Tir dién di lidu ding chung cta cor |
| quan, 18 chirc) |
I Cac CSDL ding chung, CSDL chuyén nganh ciia cor quan, té chive Ha ting két néi, chia sé di¥ ligu cia co quan, té chirc (LGSP/LDOP) |

A 2 P — i M Thanh phan nén tang 16i dac |
| Thanh phén di¥ ligu, CSDL dic thii khéc cia co quan, té chic Nén tang téng hop, phén tich di¥ liu cua co quan, té chirc " knéfcu = qua,,g_ 15 :ﬁ.;c |

r HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG

AN NINH MANG

(Béo dam tudn thii Khung kin tric an ninh mang cia e quan, t chire)

Thanh phar 2
déc thi khic cua co quan, t&
chirc

ligu ctia cor | két ndl Internet bang réng; Két | cng chirc; Thiét 6 héa hd sor; Céc hé théng, gial phap phyc vy bao ddm an ninh mang clia co' quan, té
quan, té chirc néi Mang truyén sé lidu i

) chuyén diing

chirc

| Trung tam di | Mang ndi bd (LAN/Intranet) va | Thiét b d4u cudi phuc vu can bd,

(") Stk dung Trung tém di¥ ligu hién c6. Truvng hop xay dyng, tridn khal msi Trung tm dG liéu cda cor quan quan Iy nha nude, hé théng chinh tr chi thirc hign khi thét sur cén thiét
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Hinh 5. M6 hinh khai quat Khung kién tric tham chiéu Chinh phi s6 cip bd
(Nguon: Quyet dinh so 1425/QD-TTQ)

MO HINH KHAI QUAT CUA KHUNG KIEN TRUC THAM CHIEU CHINH PHU SO CAP BO

NH TUONG TAC VA BO LVONG HIEU QUA

KENH TUONG TAC DO LUONG HIEU QUA
(Theo B4 chi s do hrémg ké! qud (KP,

Thanh phin do heémg higu

ic this khic EELEE AP ISR | rién khai cic céng cy chi dao, dibu hinh: Céc Bing théng tin dibu
0 quan trong h thing hanh (Dashboard) gidm sit, diku hanh cAp b

chinh tri

Thanh phan kinh twong tac
ding chung giira cic co
«quan frong I thng chinh
tri

Céng théng tin ¢ cia b§, co
quan ngang b9, co quan khac &
trung wong

Nén tiing Al cp bd

I Thanh phin (ng dyng v

nghifip vy diing chung gitra .
I céic cor quan trong hi théng 4 (ng dung hé trg hogt dgng
I chinh trj

Thanh phén img

DU LIEU
(Béo dam tuén thii Khung kidn tric diF iéu, Khung quén f, quén Iy

dign tir cia th
4 nhan

Thanh phin Nén tang 16}

Thanh phin Dir ligu dang

chung gitra céc co quan ding chung gitra céc co
trong h théng chinh tri mﬂnhmhﬁ‘ﬂlbr‘gcmnh

Nén tang téng hop, phan tich dir 11§

HA TANG SO VA AN NINH MANG DUNG CHUNG

HA TANG AN NINH MANG
(Béo dam tuén this Khung tic an ninh mang cdp bé)

Thanh phin An ninh mang
diing chung giira cic co
quan trang h{ théng chinh
tri

Thanh phan Ha ting s&
ding chung gira cic co
‘quan trong h§ thang chinh
tri

18ang ndi b (LANI
Intranat) va kit nbi
gng: Kt
néi Mang truyén 56

u i

Trung tém

I:I Thénh phén ding chung cép quéc gis mé cdp bg khal

5. Trtmg hop xdly dymg,
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Hinh 6. Cac thanh phan do cAp bd trién khai
Nguon: Quyét dinh so 1425/QD-TTQ)

CAC THANH PHAN DO CAP BQ TRIEN KHAI CUA KHUNG KIEN TRUC THAM CHIEU CHINH PHU SO CAP BO

|_____________________T«ﬁﬁﬁsﬁc_vn?on_cﬂgFau_A_____________________'I

| KENH TU'ONG TAC DO LUGONG HIEU QUA

I (Theo BG chi sb do ludmg két qué (KPY) cip bo) I

|| |t e crmorr et s s Eishitmrg the e Lo e[ A S A |
- .

|~ T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T UNGDUNGVANGHEPVYDUNG cHUNG T T T 71

Wi théng thong tin phyc vy chi da, dibu hanh cip by Hi théng thang tin g quydt thi tyc hanh chinh cisa b, nganh én ting Al cip by

Cic hg théng théng tin, img dyng phye vy hoat dgng nghigp vy theo chire ning, nhigm vy ciia b, nganh ac i irg hogt dGng ngi b diing chung khac cua bg, nganh

Thanh phin

DU LIEU NEN TANG LOI
(Béo dam tuén thi) Khung kidn trdc diF iéu, Khung quén fr, quén i i I

§u dung chung cip b§ Ha thng két ndi, chia sé dir ligu cp b (LGSPILDOP)

. . Thanh phén
Cdc CSDL diing chung, CSDL chuyén nganh cdpbd | Thanh phin dir ligu, CSDL dic this khic 3 Nén tang téng hop, phn tich div it

AN NINH MANG

(Bdo adm tudn this Khung kidn tric

h mang cdp bo)

it bj dau cudi phyc vy can b

fotrsne) ph kX Gec; Thiét bj s hoa hé s

s ag | Mang néi b (LA
Trung t3m dl | " internet bang rong; Két néi

ligu cép b (*) éng, gidl phap phyc vy bio dam an ninh mang cdp bj

Mang truyén sé ligu chuyén dung

(%) Str dyng Trung tam did igu hign co. Trng hop xdy dung, trién khai moi Trung tém dix ligu cha co quan quén I nhé nudc, he thing chinh ir ehi thue hign khi that s cdn thidt




65

Hinh 7. M6 hinh khai quat Khung Kién tric tham chiéu tong thé s cip tinh

(Ngudn: Quyét dinh s6 1425/QD-TTQ)

MO HINH KHAI QUAT CUA KHUNG KIEN TRUC THAM CHIEU TONG THE SO CAP TINH

KHUNG KIEN TRUC SO
CUA CO' QUAN DANG

KHUNG KIEN TRUC SO
CcUA QUAC HOI

KHUNG KIEN TRUC SO
CUA MAT TRAN TO QUOC VIET
NAM

CAC THANH PHAN DUNG CHUNG GI(’A CAC CO' QUAN TRONG HE THONG CHINH TRI CAP TiNH

______________________ KENHTUONG TAC VADO LUONG HIEUQUA ~ — — —— 7777771

DO LUONG HIEU QUA
(Thes BG ot sd do huing két qua (KP!

Thanh phin kenn Thaan phin do lutmg
ifu que disng chung

cac car quan
B théng chinh ir

Trung tim giés
hnh théng minh (|
v

Thank phiin (fng
dura i o v e
ng in, Gy - 3 i (mg dung hd "9 dvha quin u khin dén
I théng chinh tri - L " h

Ung dyng
nganh phy
chit lirgng mei truon

DO LIEU VA NEN TANG LOI

DU LIEU NEN TANG LOI
(8o dim usn thi Kiung kidn e ot g, Khung qui I, ausn 1§ 0 o, Tr didn i i king chung cp k)

Kho dir ligu ding chung chp tinh Hp thng kit né, chia s do

. Thisnh phiin Nén

Thanh phin D iéu -

g ung i b e oo gt

et . treng h théng chinh

1 théng chinh ts arking

SDL diimg chung, CSOL chuyén nganh cp tinh Thanh phin dar | = Wi thng
cip tink

g |
| NG CHUNG 1
| AN NINH MANG |
| (B0 dém tuan thi Knung kiéin trc an ninh mang cép tihn) |
| Thanh prin Ha Thisnh phin An ninh |
thng s diing chung| mang dng chung | IEHENNN e vy bio dim an i

cic o quan PR | o< o i, vl b dim an i |
| || "wonane mina: rong hi thing chinh g chp
| hinh [ |
- - - - - - -—-—-—"— " " ¥ ¥¥ /¥ _¥_¥ - /000 __—_—__—_—_——_—_——————————————"1

) S dung Trung tém o i hiér 4. e, g chints b 6t KA it gy i thidt

| — T

I 7 o i 8 o i kvl ¢4 o g vt o g

o, sivaung

KIEN TRUC CUA MO HINH
CHUYEN BOI SO CAP XA

KHUNG KIEN TRUC SO
CUA CAC CO' QUAN, TO CHUC KHAC
(Vién kiém sét nhan dén, Ta &n nhén
dan,...)
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Hinh 8. Khung Kién triic tham chiéu Chinh quyén s6 cip tinh - cac thanh phén do chinh quyén cip tinh trién khai
(Nguon: Quyet dinh so 1425/QD-TTq)

KHUNG KIEN TRUC THAM CHIEU CHINH QUYEN SO CAP TiNH (CAC THANH PHAN DO CHINH QUYEN CAP TiNH TRIEN KHAI)

ing thing tin dién tr cia UBND e

Trién khai cdc cong cu el dgo, dibu hanh: Chc Bang théng tin dibu hann g hidu g
ashbaard] gidm sit, didu hanh cip tinh thi kb 4p tinh

| ('NG DUNG VA NGHIEP Vi DUNG CHUNG

CHINH QUYEN S0 INH TE SO VA XA HOI SO

Hé théng chi Gidl phap chuyén déi sé du | Hé théng quan

Hi théng thong tin phue vu chi g tin nguén cip Trung thm gidm 54 A T
e at Nén tang Al cdp tinh Bin b 56 nang nghigp ien

u hanh cip tinh théng minh (10C) cf

théng tin, (mg dyng phye vy hoat 8ong nghigp vy g dy E,""‘:::""‘:‘;'I‘g Hé théng didu khién dén
a hong théng 1

ic &, nganh A chinh quydn djs phurong g logistics cisa tinh

Gmg dung hd trg hogt dgng Nl b disng chun ia chp tinh

ng dung bin a0 56 theo cic fin
Bhuc vy thi tru hia hogt dng kin
truemg séng

Ung dyng ban sao sé theo cdc linh vye chuyin nganh phye vy quin
1y khang gian, quy hoach v ra quyét d| a

DO LIEU VA NEN TANG

DU LIEU
(50 dim s thd Khung ki I i 30, Khung quin b, qusn 1 i I, T didn di i iing chung cd éoh)

Kho dir ligu ding Kha quan I di liju difn tir cia th chire, ca nhan

phan i -
C4c CSDL diing chung, CSDL chuyén nginh cip ti Thanh phin a@ ligu, this khac ciia chp tinh oh 4B 140 chp fioh me,

AN NINH MANG
chung kiér tric an ninh mang cép f

(Béo dém tudn thi

Thiét b thu thip dir
camera, thidt bi loT, cac hi théng ngog!
via thanh phin gién to4n bién phi
o (DA ver i prurom i
trién khai d th] théng minh)

WMang ngl b0 (LAN/Intranot) | Thidt b| ddu cubl phyc wy can
Trung tam dir ||~ vakél ndi Intornet bang | b9, cong chirc; Thidt b

tigu cdptink () | réng: Két nbi Mang truyén | hb se
4 ligu chuydn diing

s 10,548 pha e v o dim an nioh mang <4 tinh Svi

{150 g Trung s o2 o e 5, Trueg b by g, ikl mes T tam s 8 Corquan i 7. ruce, 16 thdeg chint

¥ 1 i it sur i thid
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Hinh 9. Kiél} trac caa Mo hinh chuyén doi sb cap xa
(Nguon: Quyet dinh so 1425/QD-TTQ)

KIEN TRUC CUA MO HiNH CHUYEN POI SO CAP XA

NGU'O'l DUNG

Nguwéri dan Doanh nghiép Can bé trong hé théng chinh tri cap xa

KENH TU'ONG TAC VA DO LUONG HIEU QUA

7 ) KENH TUONG TAC 8 ) PO LUONG HIEU QUA

PNG DUNG VA NGHIEP VU
UPNG DUNG VA NGHIEP VU PHUC VU KINH TE SO VA XA HQI SO

NG DUNG PHUC VU XA HOI SO 6-3 ) NGHIEP VU PHUC

UPNG DUNG PHUC VU KINH TE SO 6-2 ) NGHIEP Vi) PHUC VU KINH TE SO

'NG DUNG VA NGHIEP VU PHUC VU CHINH QUYEN SO

VAN HANH - QUAN TRI
NGUON LU'C - NHAN LU'C

(NG DUNG PHUC VU CHINH QUYEN SO 6-1) NGHIEP VU PHUC VU CHINH QUYEN SO

DO LIEU VA NEN TANG LOI

D(F LIEU NEN TANG LOI

HA TANG SO VA AN NINH MANG

HA TANG SO
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5. Ban giao va quan ly tép nguon

- Tén t&p nguodn phai thé hién ma so d6 va phién ban; vi du phan tén tép: SB-
B-01_Mo-hinh-khai-quat v1.0; phdn mé rong tuwong tmg véi dinh dang tép ngudn
dugc st dung.

Tép ngudn c6 thé sir dung dinh dang VSDX, DRAWIO, SVG, PPTX hoic
dinh dang chinh stra duoc twong duong; khong yéu cau str dung mot phan mém
lap so dd cu thé. Ban PDF hoic anh phyc vu trinh bay khong thay thé tép nguén
chinh stra duoc.

- Tép trinh bay va tép ngudn phai cing ndi dung, cung phién ban. Truong
hop xuit PDF/anh tir tép ngudn, kiém tra khéng mét chir, duong ndi, chi giai hodc
ky hiéu.

- Khi thay ddi dbi tuong, tén, ma, trang thai hoac quan hé trén so do, phai
cap nhat dong thoi Mau s6 03 va nodi dung lién quan trong Mau s6 01.

- Luu giir phién ban trudc dé dbi soat; khong ghi dé 1am mat lich sir thay doi.
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MAU SO 03
BO DU LIEU KIEN TRUC

1. Nguyén tic chung

Khi Hé thong quan 1y kién trac sé qudc gia (NAS) chua van hanh hodc Bo
Khoa hoc va Cong nghé chua cong bé co ché dinh danh, co quan, to chic chua
phai str dung ma dinh danh kién trac thdng nhat trén pham vi toan qudc theo co
ché ctia NAS; mi chinh thic ctia ddi twong do co quan chu quan cong bd hoic
dugc ghi trong tai lidu ngudn van dugc ghi nhan dé ddi soat. Thong tin vé tai liéu
ngudn dugc ghi tai cac truong dan chiéu twong tng. Mdi dbi tuong kién tric chu
yéu st dung mot ma tham chiéu cuc bo, duy nhat trong hd so Khung, dé lién két
tai liéu, so do, danh muc, quan h¢, no1 dung can hoan thién, nhiém vu va 10 trinh.

Mai tham chiéu cuc bd khong thay thé ma chinh thirc cua d6i twong do co
quan cht quan cong bd hodc duoc ghi trong tai liéu ngudn, khong thé hién quyén
so hitu va khong bat budc ghi trén moi so d6 néu van déi chiéu duoc ddi tuong
trén so d6 voi ban ghi tai Bang 1 thong qua tén va thong tin dan chiéu. Trong cing
ho so, mot ddi twong giit moét ma qua cac lan cap nhat, khong tao thém ban ghi
theo sb so do hodc gbc nhin. Ma chinh thirc hodac ma ngué)n duoc ghi tai Bang 1;
anh xa chi tiét tai Bang 3 theo muc yéu cau. Khi ¢c6 ma NAS, bo sung vio truong
riéng va gitt nguyén ma cuc bo.

Phan loai theo cac thudc tinh riéng: loai ddi tuong; pham vi hodc hinh thuc
dung chung; chu quan; don vi van hanh; vai tro cuia co quan 1ap Khung. Thanh
phan thudc Danh muc nén tang s6 dung chung qudc gia dong thoi do co quan 1ap
Khung cht quan hoic dugc giao chu tri chi c6 mot ban ghi gdc; ghi ding nhém
dung chung theo danh muc c¢6 thAm quyén va truong twong tng tai Bang 1. Khong
1ap thém ban ghi chi dé thé hién vai tro “do co quan, to chirc trién khai”.

Co quan khéc khai thac, sir dung hodc két ndi chi 1ap ban ghi tham chiéu, c6
mi cuc bo trong hd so ctia minh va ma ngudn do chi quan cung cip khi c6. Chua
cOo ma ngué)n thi ghi “Chua xac dinh”, kém nguén, dau mdi va thoi han bod sung;
khéng tu tao ma ngudn. Ngoai thong tin nhan dién va thong tin ngudn do co quan
chi quan cung cap hodc x4c nhan, ban ghi tham chiéu ghi phan khai thac, str dung
cua co quan ldp Khung: pham vi, tinh trang st dung, diém két ndi, dir liéu hodc
dich vu chia sé va trach nhiém ctia co quan d6. Khong tao ban ghi gbc méi hoic
tu thay d6i thong tin thudc tham quyén co quan cha quan.

Dbi twong dong thoi xuat hién trong Khung kién tric sé va tai liéu chuyén
nganh dugc ghi mot 1an trong hd so Khung, kém ngudn va anh xa theo Bang 1,
Bang 3. M6 hinh, danh muc, quy trinh, tiéu chi va yéu cau k¥ thuat chi tiét duoc



70

quan 1y & tai liéu chuyén nganh; khong 1ap thanh ddi tuong riéng néu khong co
y&u cau quan 1y doc lap.

Nhiém vu da c6 trong Khung, chuong trinh, ké hoach hoic tai liéu chuyén
nganh duoc st dung hodc dan chiéu tai Bang 4 theo Muc VIIL.1 Mau 6 01.
Chi xac 1ap nhiém vu médi cho ndi dung chua c6 nhiém vu tuong ing va thudc
pham vi trach nhi€m; viéc cép ma cuc bd khong lam phat sinh nhiém vy méi
vé ban chét.

B0 dit liéu kién trtc 1a ngudn dit liéu cdu trac phuc vu quan 1y, dbi chiéu, cap
nhat va theo ddi trién khai Khung. Trudng khong ap dung ghi “Khong ap dung”
theo diéu kién cua truong d6. Trudng chua du cin cir dé xac dinh ghi “Chua xéc
dinh” theo Muc II1.3 Phan A, kém 1y do, ngu(‘Bn can b sung, don vi chiu trach
nhiém va thoi han hoan thién; khong dung hai trang thai nay dé bo qua truong bit
budc thudc trach nhiém da c6 du can cir xac dinh.

2. Cach danh mi tham chiéu cuc bd

Loai Ma minh hoa Céach dung

Ha tﬁng, hé théng, nén t‘éng, dir liéu,
KT-1, KT-2 dich vu hodc thanh phan logic chu
yéu.

Péi tuong do co quan, to
chuc quan ly

Mi cuc bd ctia thanh phan ding chung
quéc gia; mi chinh thirc va ma NAS
khi c6 ghi riéng, khong thay ma cuc
bd da sur dung.

Thanh phan ding chung cap

quoc gia QG-1, QG2

Thanh ph?m do co quan khac quan ly;
LQ-1, LQ-2 khong thé hién quyén s¢ hitu cta co
guan ban hanh Khung.

Thanh phan tham chiéu bén
ngoai

Chi dung trong Khung cép tinh khi
can quan 1y riéng thanh phan cé chu
quan, vong doi hodc trach nhiém ddc
1ap.

Thanh phan phyc vu cap xa | CX-1, CX-2

Dung ma QH-x khi can dan chiéu,
theo ddi riéng quan hé. Viéc chua cap
ma khong lam thay doi yéu cau ghi
tung quan h¢ chinh tai Bang 2.

Quan hé, két ndi chinh QH-1, QH-2

Sai khac hodc yéu cau chuyén doi can

Noi dung can hoan thién ND-1, ND-2 .
xu ly.

Nhiém vu NV-1, NV-2 Nhiém vu trong 10 trinh trién khai.
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Loai Ma minh hoa Céach dung

Chi dung khi chua c6 ma KPI chinh

Chi s6 ndi bo tam thoi KPI-1, KPI-2 ,
thire.

Khi cap mi lan dau cho thanh phan dung chung quoc gia do co quan lap
Khung chti quan hoic dugc giao chi tri, c6 thé dung QG-x; khong dong thoi cap
KT-x cho cung ddi tuong. Ma da su dung dugc gilr on dinh, ké ca khi pham vi
dung chung thay d6i; ma chinh thirc va mi NAS dugc ghi riéng dé dbi soat.

Don vi ddu mbi kién trac quan 1y danh muc ma, quy tic cap ma va viée cap
mi trong hd so; phdi hop cac don vi cing cap nhat dé tranh tring. C6 thé phan
cong dau mdi hodc str dung cong cu hd tro, nhung phai kiém tra dé bao dam ma
khong bi tring va dugce giir 6n dinh. Cac tién t6 KT-, QG-, LQ-, CX- 1a minh hoa
pham vi cuc bd, khong phai quy tic dinh danh qubc gia va khong ma hoa quyén
so hitu hay cdu trac to chirc bat bién.

3. Poi twong phai lap danh muc
- Thanh phan kién trtc logic: nang luc hodc chirc ning ma md hinh can c6.

- Tai san s6 trién khai: ha tang s0, h¢ thong so, h¢ thong thong tin, nén tang
s0, co s¢ dir liéu va dich vu s6 cu thé do co quan, t6 chirc quan 1y hoac duoc giao
chu tri.

- Tai san dit liéu chu yéu; thanh phan muc tiéu du kién xay méi, hop nhat,
thay thé hoic to chirc lai.

- Thanh phan dung chung cip qudc gia, cip bd, cip tinh va thanh phan caa
co quan khac ¢ muc can thiét dé thé hién két ndi, ding chung va chia sé.

- Thanh phén phuc vu don vi truc thudc hoac cép xa cO chu quan, vong doi
hoac trach nhiém doc lap.

- Dich vu hoiic API ¢ chil quan, vong doi hay yéu cau quan 1y doc 1ap duoc
1ap tai Bang 1; quan h¢, két ndi gifra cac ddi tuong duoc 1ap tai Bang 2, khong tao
thém ddi tuong chi dé ghi mot két ndi.

Khong 1ap ma riéng cho tirng may chu 4o, may tram, camera don 1€, bang
hodc truong dir liéu, thuat ngit trong Tir dién dir liéu, tiéu chi chat luong dir licu,
bién phap kiém soat an ninh mang, cu hinh k¥ thuat, man hinh, chirc nang nho,
moi trudong DEV/UAT/PRD hodc API ndi b, trir truong hop can quan 1y doi
tuong doc 1ap vé chu quan, vong doi, trach nhiém, phuong an dau tu hodc yéu cau
quan 1y khéc.

Nguyén tic xac dinh mie chi tiét: uu tién quan Iy hé thng, nén tang, tai
san dir liéu hodc dich vu chii yéu. Chi tich mo-dun/thanh phan thanh ddi tuong
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khi can quan 1y doc 1ap vé chil quan, vong doi, trach nhiém, két ndi, bao veé
hodc phuong an chuyén doi; ghi quan hé v6i hé thdng chira nd, khong nhan ban
cung mat tai san. Vi du: mdt irng dung ndi bd cod nhiéu man hinh khong can
nhiéu ma; mot dich vu dung chung c6 chu quan, giao dién va vong doi doc lap
c6 thé c6 ma riéng.

4. Cac nhoém thong tin cin quan ly

Bang dudi day khai quat cac nhoém thong tin; mirc bat budc, diéu kién va thoi
diém ké khai cta timg trudng thuc hién theo muc 5 Mau nay.

Poi twong do co quan, Poi twong tham chiéu

Nhom thong tin té chirc quén Iy bén ngoai

Ma cuc bg; tén; loai; ma nguon
khi dugc cung cap; co quan chu
quan va ngudn xac nhan.

Ma cuc bo; tén; loai; ma hién co

Nhan dién R A
hodc ma nguodn.

Lép; thanh phan trong 16p; hién
trang, muc tiéu hodc déng thoi
Vi tri va pham vi | hi¢n trang va muc tiéu; pham vi
co quan/nganh/dia ban/cip x;
dung chung hodc dac thu.

Lép; thanh phan trong 16p;
pham vi trién khai hodc sir
dung; murc thong tin dugc phép
st dung.

Co quan chu quan va dau moi
phoi hop; khong ghi co quan
ban hanh Khung 1a cha quan.

Chu quan; don vi van hanh; chu
quan dir liéu; dau moi xac nhan.

Quan ly

Trang thai; phuwong an tiép tuc, | Tinh trang khai thac, két n6i va
nang cap, hgp nhat, thay thé |thay doéi c6 anh hudng lién
hodc bo sung. thong néu dugc xac nhan.

Vong doi va
phuong an

biém két no1; dir liéu hoac dich
vu duoc chia sé; can cir va mirc
bao vé.

Két ndi chinh; dit liéu hodc dich

Két ndi va can ctr A . ,
vy; nguon, minh chung.

5. Cau tric tép dir liéu toi thiéu
Mau s6 03 duogc lap & dinh dang XL.SX theo cAu tric, truong dit liéu va murc

yéu cdu quy dinh tai Huéng din, gébm 04 trang tinh di liéu chinh:
DM_DOITUONG, QH_KETNOI, ANHXA, HOANTHIEN_NV.

Co quan, td chirc 1ap bo dir li¢u ding ciu trac, tén trang tinh dit li€u chinh,
tén trudong, danh muc gia tri va mic yéu cau quy dinh tai Mau s6 03. C6 thé bo
sung trang tinh phuc vu yéu cau quan ly riéng, trong d6 co trang tinh
LS PHIENBAN dé quan 1y lich st thay d6i, nhung khong lam thay d6i cau tric
cac trang tinh dit liéu chinh va kha ning téng hop, d6i chiéu dir liéu.
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Trang tinh dir liéu chinh

Noi dung

DM_DOITUONG

Bang 1 - Danh muc ddi tuong kién tric cha yéu.

QH_KETNOI

Bang 2 - Danh muc quan hé¢, két ndi va chia sé dit liéu
hodc dich vy; mot quan hé mdt dong.

ANHXA

Bang 3 - Anh xa ddi twong véi hinh tham chiéu tuong
ung, Mau s6 01, Mau s6 02 va khung/kién tric nguon.

HOANTHIEN_NV

Bang 4 - Noi dung can hoan thién, nhi€ém vu chuyén doi
kién trac va 10 trinh.

5.1. Bang 1 - Danh muc ddi twong Kién tric chii yéu

Trwong dir li¢u

Mirc yéu cau

Mo ta

Mai cuc bo dung dé lién két trong ho so; duy

Ma doi twgng Bat bude nhat trong bd dit lidu cia co quan, t6 chtc.
Chon mdt trong hai gia tri: Ban ghi gbc; Ban
’ ghi tham chiéu. Ban ghi goc do co quan chu
Loai ban ghi Bat buoc quan 1ap va duy tri; ban ghi tham chiéu duoc

1ap boi co quan cé khai thac, st dung hodc
két no1 voi doi tugng.

Ma dinh danh
goc/ma nguon

Bit budc dbi voi
ban ghi  tham
chiéu; khi co ddi
v6i ban ghi gbc

Ma chinh thirc do co quan chti quan hodc hé
théng nguén cong bd; ma tam d3 duoc xéac
nhan khi chua c6 ma chinh thirc. Ban ghi
tham chiéu ghi dung ma ngudn dé dbi soat;
chua dugc cung cap thi ghi “Chua xac dinh”
kém ngudn/dau moi va thoi han b6 sung,
khong tu tao ma ngudén. Ma NAS khi c6 duge
quan ly ¢ truong riéng hodc truong mé rong
theo dic ta, khong thay thé va 1am mat ma
cuc bo.

Tén dbi twgng

Bit budc

Ghi tén chinh thtc va dung thong nhat trong
tai liéu, so do, bo dir liu. Pdi v6i dbi tuong
muc tiéu thudc pham vi quan 1y chua co6 tén
chinh thirc, ghi tén du kién du dé nhan dién
va néu 6 1a dy kién. D6i voi dbi twong tham
chiéu, dung tén do co quan chii quan céng bd
hoac xac nhan.
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Truwong dir li€u

Mirc yéu cau

Mo ta

Thanh phan logic; ha tang so hé théng sb/hé
thong thong tin; nen tang s6; CSDL/tai san
dit liéu; dich vu sd; loai khac. Khong str dung

Logi doi twng | Bat budc “thanh phan tham chiéu bén ngoai” 1am loai
dbi twong vi day 1a vai tro ctia ban ghi, khong
phai ban chat ctia dbi tuong.

Vi tri chinh thugc mot trong 04 16p hodc 04

Lép kién thanh phan xuyén subt theo chirc ning. Quan

trac/thanh phin | Bit buoc hé véi 16p hodc goc nhin khac dugc dan

xuyén suot

chiu, anh xa; khong nhan ban doéi tuong chi
vi xuat hién ¢ nhiéu vi tri.

Thanh phén
trong lop

Bit budc dbi voi
doi tuong thude 04
16p

Ha tﬁng s6; An ninh mang; D liéu; Nén tang
16i; Ung dung va nghiép vu dung chung;
Kénh tuong tac; Po ludng hiéu qua. Déi vai
thanh phan xuyén sut ghi “Khong ap dung”.

Trang thai mo
hinh

Bit budc

Hién trang; Muc tiéu; hoac fo)ng thoi hién
trang va muc tiéu. Déi tuong duogc ké thira
giit ciing mé; trang thai thyc té ghi tai Trang
thai vong doi, thay ddi can dat ghi tai Phuong
an hoan thién va Bang 4 khi co.

Pham vi st dung

Bit budc

Quoc gia; nganh, linh vyc; lién tinh; cap bo;
cap tinh; co quan/td chirc; don vi; cip xi;
nhom ngudi dung. Cé thé ghi nhiéu pham vi
néu can.

Pham vi/hinh
thirc dung chung

Bit budc

Dung chung qudc gia cho cac nganh, linh
vuc - Nhom A; dung chung qudc gia cho
nganh, linh vuc - Nhom B; dung chung cip
bo; dung chung cap tinh; ding chung ndi bo;
dung riéng/dac thu; khong ap dung. Khong
dua “thanh phan do co quan, to chirc trlen
khai” vao trudng nay vi day 1a thong tin vé
vai tro trién khai ciia co quan, khong phai
hinh thuc dung chung; co quan chu quan
duoc ghi riéng theo thdm quyén dugc giao.
Xéc dinh hinh thtrc dung chung theo pham vi
phuc vu thuc té hodc pham vi duoc cip co
thim quyén xac dinh. Khong phan loai mot
thanh phan 14 dung riéng chi vi thanh phan
d6 phuc vu nghi¢p vu chuyén nganh hodac cé
chtrc nang dic thi; néu duge nhiéu co quan,
don vi str dung chung thi ghi hinh thirc dung
chung tuong ung.
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Truwong dir li€u

Mirc yéu cau

Mo ta

Co quan chu
quan

Bit budc

Co quan c6 tham quyen quan 1y dbi tuong.
Ban ghi tham chiéu vin phai ghi dang co
quan chu quan; khong ghi co quan 1ap Khung
1a chu quan néu khong dugc giao.

Pon vi van hanh

Bit budc ddi vi
nén tang, co so dir
liu dung chung
dang cung cap dir
liéu hoac dich vu
ra ngoai pham vi
co quan, to chirc

Pon vi truc tiép van hanh, cung cép dich vu
hoac ho tro khai thac.

Piu moi ky
thuat/van hanh

Bit budc ddi voi
nén tang, co so dit
liéu dung chung
dang cung cap dir
liéu hoac dich vu
ra ngoai pham vi
co quan, to chirc

Ghi don vi, by phan hoég kénh hd trg k¥
thuat dung chung; han ché ghi thong tin ca
nhan c6 kha nang thay doi thuong xuyén.

Khi c6

Co quan, don vi chiu trach nhiém ddi véi dix
liéu chu yéu dugc quan ly trong doi tuong.

Trang thai vong
doi

Bit budc ddi véi
ban ghi gdc; khi c¢6
d6i véi ban ghi
tham chiéu

Du kién; dang xay dung; thur nghiém; dang
van hanh; nang cap; hop nhat; thay thé; két
thiic st dung; trang thai khac. Poi v6i ban
ghi tham chiéu, khong tu xac dinh trang thai
vong doi néu chua dugc co quan chu quan
xac nhan.

Tinh trang khai
thac tai co quan

Bit budc doi véi
ban ghi tham chiéu

Chua khai thac; dang két ndi; dang khai thac;
khai thac mot phan; tam dung; khong con st
dung. Truong nay phan anh tinh trang tai co
quan tham chiéu, khong thay thé trang thai
vong doi cta dbi tuong.
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Truwong dir li€u

Mirc yéu cau

Mo ta

Phuong an hoan
thién

Khi da xac dinh
phuong an

Tiép tuc sir dung; chuan hoa/két ndi/tich hop;
nang cap/mé rong; hop nhat/td chic lai; thay
thé/két thiic; bé sung moi. Déi v6i ban ghi
tham chiéu chi ghi phuong an thudc pham vi
dau két ndi cua co quan. Truong hop da xac
dinh ddi tuwong dap u ung yéu cau va dugc tlep
tuc st dung, ghi “Tlep tuc st dung”, ké ca
khi khong c6 ndi dung cin hoan thién.
Truong hop can thay ddi, ghi phuong an
tuong tng va lién két voi ndi dung can hoan
thién tai Bang 4.

Ngudn/minh
chirng

Bit budc

Vin ban, ho so, danh muc hodc xac nhan co
tham quyén; ghi s6/tén ngudn, co quan ban
hanh hodc xac nhan, phién ban/ngay va vi tri
dan chiéu khi can.

Pau moi xac
nhan

Bit budc

Ghi don vi/ca nhan cung cép hodc xac nhan
thong tin theo chirc ning, tham quyén dugc
giao. D01 v6i ban ghi tham chiéu, c6 thé ghi
dau mbi cua co quan tham chiéu va dau moi
phéi hop cua co quan chil quan; dau méi cia
co quan tham chiéu khong xac nhan thay noi
dung thudc thim quyén co quan chu quan.

Ghi chua

Tuy chon

Thong tin b6 sung, han ché ti€p can, ma ct,
ma tam hodc ndi dung can doi soat.

5.2. Bang 2 - Danh muc quan hé, két ndi va chia sé dir liéu hodc dich vu

Trwong dir liéu

Mirc yéu cau

Mo ta

Ma quan hé

Khi can

Ma QH-x khi can dan chiéu, theo ddi riéng
quan h¢; moi quan h¢ chinh van dugc ghi
thanh mot ban ghi tai Bang 2.

D61 tuong ngudn

Bit budc

M3 d6i tuong tai Bang 1: bén gui d6i vai
trao d6i dir liéu; bén st dung d6i véi dich
vy; bén phu thudc ddi voi quan hé phu
thuoc. Doi v6i két ndi ky thuat, dung
chung, ké thira va quan hé khac, ghi 16 cach
xéac dinh ddi tuong nguff)n, dbi tuong dich,
chiéu va y nghia ctia quan hé tai truong
“Ghi chu”.

Loai quan hé

Bit budc

Két nbi k¥ thuat; trao doi dir liéu; sir dung
dich vu; phu thuoc; dung chung; ké thura;
quan h¢ khac.
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Truwong dir liéu

Mirc yéu cau

Mo ta

Déi tuong dich

Bit budc

Ma d6i tuong tai Bang 1: bén nhan ddi véi
trao ddi dir liéu; bén cung cap ddi véi dich
vu; dbi tuong ma doi tuong nguén phu
thudc vao d6i voi quan hé phu thudc.

Dir liéu/dich vu trao
doi

Bit budc khi co
trao d6i dit liéu
hodc st dung dich
vu

Tén nhom dit liéu, APL dich vu hodc két
qua nghiép vu chu yéu. Quan hé khong co
trao doi dir liéu hodc str dung dich vu ghi
“Khong ap dung”, giai thich tai Ghi chu.
Dic td chi tiét chi dan chiéu tir tai liéu
ngudn.

Co ché/kénh két ndi

Khi c6

Ghi nén tang, phuong thirc hodc kénh két
ndi da xac dinh, phan biét dang str dung voi
du kién: NDXP, NDOP, LGSP, LDOP,
API, truc lién thong, két n6i chuyén dung
hodc co ché khac; phan biét vai tro ting
thanh phan. Khi thuéc pham vi ap dung,
thé hién Truc lién thong van ban mat cua
Chinh phii va thanh phan bao mat diém két
ndi theo phan cong, tai liéu duoc phép sir
dung. Chi dan chiéu tiéu chuan cau tric
thong di¢p, danh muc dich vu hoac hd so
tich hop; khong ghi cau hinh nhay cam.

Trang thai

Bit budc

Pang khai thac; chua két ndi; dang nang
cép; du kién; thir nghiém; két thic; trang
thai khac. Ghi trang thai thuc té tai ngay
chét dit liéu; trang thai muc tiéu va thay doi
du kién ghi tai Ghi chu, lién két Bang 4 khi
can xur ly.

Tan suat/muc dich
vu

Bit budc doi véi
quan hé cung cép,
khai thac dir liéu
hoac dich vu tu
nén tang, co so dit
liéu dung chung ra
ngoai pham vi co
quan, to chtrc

Ghi tan suit cung cp, thoi gian dap tng,
mirc d6 sin sang, SLA hoidc yéu cau hiéu
ning theo vin ban, thoa thuin hodc hd so
dich vu. Truong hop SLA dugc quan ly
trong tai liéu riéng, ghi thong tin chinh va
dan chiéu tai liéu twong tng.

Can cu/ngudn xac
nhan

Bit budc

Vin ban, thoa thuan, hd so k¥ thuat hoac
thong tin x4c nhan ctia dau modi c6 tham
quyén; ghi thong tin nguon dé doi chiéu.
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Truwong dir liéu

Mirc yéu cau

Mo ta

Phéan loai va yéu cau
bao v¢ dir li¢u

Bat budc do1 voi
quan h¢ co trao
doi, chia sé dir licu

Ghi két qua phan loai, yéu cau bao vé va
pham vi dugc chia sé cua nhom dir li€u tai
truong “Dir liéu/dich vu trao d6i”, theo ho
so hodc x4c nhan c6 thAm quyén; dan chiéu
tai “Can ci/ngudn xac nhan”. Khong trao
d6i dir liéu thi ghi “Khong 4p dung”; chua
du thong tin thi ghi “Chua xac dinh”, kem
dau mdi va thoi han bod sung. Pon vi dau
mbi kién triic khong tu xac dinh hodc thay
d6i ndi dung ngoai chirc nang, tham quyén
dugc giao.

Co quan/dau moi

Bat budc do1 voi
bén nguon hoac

Ghi don vi chiu trich nhiém d6i véi doi
tuong nguén hodc ddi tuong dich thudc
pham vi quan ly cua co quan 1ap Khung.
Péi voi bén ngudn hodc bén dich do co

tuy chon trong
truong hop khac.

phéi hop bén dich thudc | quan khac quan ly: ghi theo van ban, thoa
pham vi quan 1y | thuan két ndi hodc tai lidu tich hop da cong

bd; chua c6 thi ghi “Chua xac dinh” kém

nhiém vu phéi hop theo Muc I11.3 Phan A.

Bit budc  khi|Ghi noi dung giai thich theo yéu cau cua

truong lién quan | cac trudng lién quan, nhu chiéu va y nghia

Ghi cha yéu cau giai thich; | quan hé, Iy do khong ap dung, trang thai

muyc ti€u hodc thay d6i du kién; bo sung
thong tin khac khi can.

Luu y: Thong tin vé phan loai va yéu cau bdo vé dir liéu chi dwoc ghi & mirc
can thiét dé quan 1y kién triic; khong ghi cdu hinh bdo vé chi tiét, tai khodn, mdt
khau, khéa md, dia chi quan tri hodc théng tin nhay cam khdc vao bdan ding dé

cong khai, chia sé.

Déi v6i quan hé chia sé dit liéu, ghi tai trudng “Phan loai va yéu cau bao vé
di liéu” hodc dan chiéu tai liéu ngudn vé muc dich, pham vi, doi tuong duoc khai
thac, diéu kién cho phép, thoi han st dung/luu gitt va yéu cau luu vét khi ap dung.
M3 hodc ngudn hd so cap do, phuong an bao vé va dau mdi chuyén trach co thé
duoc dan chiéu tai Bang 1, Bang 2; khong tao lai hd so an ninh mang trong bo dir
liéu kién truc. Khong cong khai vi tri k§ thuat, dir liéu nghi€p vu nhay cam hodc
thong tin ngoai pham vi dugc phép.
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5.3. Bang 3 - Anh xa d6i twong

Truwong dir liéu

Mirc yéu cau

Mo ta

M3 dbi twong

Bit budc

Tham chiéu dén m3 ddi tuong tai Bang
1 - Danh muc dé1 tugng kién truc chu
yéu.

M® hinh khai quat

Bit budc

Ghi vi tri hodc khéi twong tmg trong
Hinh 3, Hinh 5 hodc Hinh 7 tuy loai
Khung. Truong hop thanh phan dic thu
khong c6 khéi tuong ung trong hinh
tham chiéu, ghi “Khong ap dung” tai
truong nay va giai thich tai “Két qua doi
chiéu/ ghi cht”; van phai xac dinh vi tri
cta dbi tuong trong lop kién tric hodc
thanh phan xuyén sudt tai Bang 1.

M6 hinh thanh phén do
co quan trién khai

Bit budc dbi voi
doi tuong thudc
pham vi quan 1y

Vi tri hodc khdi tuong tmg trong Hinh
4, Hinh 6 hodc Hinh 8 tuy loai Khung.

Kién tric cap xa

Bit budc khi lién
quan

Nhom, 16p hodc thanh ph?}n twong ung
tai Hinh 9; chi 4p dung d6i v&i1 Khung
cap tinh.

Khung/tai liéu nguén

Bit budc dbi véi
d6i tuong ké
thira, cu thé hoa
hodc tham chiéu

Tén day du cuia Khung, kién truc, danh
muc, Tt dién dir li€u, chuong trinh, ké
hoach hoac tai liéu nguon.

Co quan ban hanh/chu
quan tai liéu ngudn

Bat buoc khi co
tai liéu ngudn

Co quan c6 thim quyén ban hanh hoic
quan 1y tai li¢u nguon.

Phién ban/ngay hiéu luc
cua tai liéu ngudn

Bat budc khi co
tai liéu ngudn

Phién ban, s0 van ban, ngay hiéu luc
hoac mdc cap nhat cua tai liéu dugc st
dung dé anh xa.

Mi/tén d6i tuong ngudn

Bit budc khi tai
liéu ngudn da quy
dinh

Ma chinh thtrc hodc tén d6i tuong tai tai
liéu nguon.

Quan hé anh xa

Bat budc khi co
tai liéu nguon

Ghi mét trong cac gia tri: “Ké thia
nguyén trang”, “Cu thé hoa”, “Méo
rong”, “Tham chiéu”, “Tuong duong”,
“Chua anh xa” hodc quan hé khac co
giai thich.
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Truwong dir li€u Mikc yéu ciu Mo ta

Muc 16n ¢6 mé ta hodc dan chiéu dbi
Vi tri trong Mau s6 01 Khuyén nghi tuong; hoan thi€n dan trong qua trinh
duy tri.

Mai so dd thé hién d6i tuong; khong bat

i tri trong Mau s6 02 | Khuyén nghi 3
Vitri trong Mau 56 0 uyen nghi budc ghi dén vi tri hodc khoi cu thé.

Ghi ngin gon khac biét, ndi dung chua

thong nhat hodc chua thé anh xa; trudong

Két qua do1 chiéu/ghi . hop can xur 1y, dan chi€éu ma ndi dung
. Khi cé X AL Taz .

cha can hoan thién tai Bang 4 - Noi dung

can hoan thién, nhiém vu chuyén doi

kién truc va 1 trinh.

Céch hiéu céc gia tri tai truong “Quan hé anh xa”: “Ké thira nguyén trang”
1a gitt nguyén noi dung lién quan tai ngudn; “Cu thé hoa” 12 1am rd ndi dung ngudn
cho pham vi 4p dung; “Mé rong” 1a bo sung ndi dung so vdi ngudn trong pham vi
tham quyén.

“Tham chiéu” 14 dan chiéu thong tin dugc quan 1y tai ngudn; “Tuwong duong”
1a xac dinh nodi dung twong tmg vé ban chat du cach thé hién khac nhau; “Chua
anh xa” 1a chua xac dinh dugc quan hé tuong tng, phai néu 1y do tai truong “Két
qua dbi chiéu/ghi chu”.

Mirc yéu cau tai Bang 3 ap dung khi 14p ban ghi anh xa, phu hop v6i Muc
I11.3 Phan A. Thong tin ngudn da c6 phai duoc sir dung; thong tin chua di dugc
ghi rd va hoan thién theo 16 trinh. Khong coi viéc Bang 3 chua duoc dién day du
& 1an dau 1a can ¢t bo qua yéu cau thong nhét tén, ma, chil quan va phién ban gitta
ba mau.

5.4. Bang 4 - Ndi dung cin hoan thién, nhiém vu chuyén doi kién tric va
16 trinh

Moi dong thé hién mot cap “Ma ndi dung — Ma nhi¢m vu chuyén ddi kién
truc”. Mot ndi dung gén v6i nhiéu nhiém vu hodc mot nhiém vu xur ly nhiéu noi
dung thi lip ma tuong mg trén cac dong lién két; khong cap ma ndi dung hoic
ma nhi€ém vu ma&i chi vi ¢6 thém quan hé lién két. Thong tin vé mot nodi dung can
hoan thién phai théng nhat giita cac dong co cung “Ma ndi dung”; thong tin vé
mdt nhiém vu chuyén dbi kién trac phai thong nhét giita cac dong c6 cing “Ma
nhiém vu chuyén ddi kién trac”. Cac dong cung ma nhiém vu nhung khic ma noi
dung van ghi riéng thong tin cta ting ndi dung can hoan thién. Khéng lip cing
mot cadp ma ndi dung va ma nhiém vu. Khi téng hop, dém noi dung va nhi¢m vu
theo mi duy nhat, khong dém theo sé dong.
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Truwong dir li€u

Mirc yéu cau

Mo ta

Ma ndi dung

Bit budc

Ma ND-x; mdi noi dung can hoan thién c6
mot ma duy nhat, dugc gitr nguyén khi lién
két vo1 cac nhiém vu khac nhau.

Déi tuong lién quan

Bit budc

M6t hodc nhiéu ma dbi tuong tai Bang 1.

Hién trang

Bit budc

Van dé hoac trang thai hién cd, c6 nguén
xac nhan.

Yé&u cau can dat

Bit budc

Trang thai muc tiéu hoac yéu cau kién truc.

Noi dung can hoan
thién

Bit budc

Phan sai khac gitra hién trang va yéu cau
can dat can duoc xt 1y, gin véi dbi tuong
lién quan.

Phuong an xtr ly &
murc kién trac

Bit budc

Tiép tuc st dung; chuan hoa, két n6i hodc
tich hop; nang cap, mo rong; hop nhat, t6
chtee lai; thay thé, két thuc sir dung hodc bd
sung moi.

Khéng yéu cau mo ta giai phap ky thuat
hodc phuong éan dau tu chi tiét. Thanh phan
da dap Gmg yéu cau, khong c6 noi dung can
hoan thién chi ghi phuong an tiép tuc sir
dung tai Bang 1, khong 13p dong tai Bang
4 chi dé ghi viéc duy tri thuong xuyén.

Pham vi quan tri

Khi c6

Thudc pham vi quan 1y truc tiép hoic phdi
hop tai ranh gidi lién thong.

M4 nhiém vu chuyén
doi kién truc

Bit budc

M3 6n dinh cua nhiém vu trong | hd so. Co
thé stir dung ma nhiém vu tai ngudn lam ma
nhiém vy trong hd so néu ma d6 chua dugc
st dung cho mQt nhiém vu khéc trong cung
ho so. Truong hop nhiém vy chua c6 ma
ngudn hodc mi ngudn tring véi mi cia
mot nhiém vu khéc, cip ma cuc bd NV-x
va dan chiéu ma nguén, khi co, tai truong
“Chuwong trinh/ké hoach/dé 4an/nhiém
vu/dyu an lién quan”. Cung mot nhi€ém vu
dugc lién két v6i nhiéu noi dung can hoan
thién phai sir dung thong nhat mot ma. Mdi
ndi dung gan véi it nhat mot nhiém vy; mot
nhiém vu c6 thé xir 1y nhiéu ndi dung.

Tén/muc tiéu nhiém
vu chuyén doi kién
trac

Bit budc

Mo ta ngin gon thay do6i kién tric ma
nhiém vu phai tao ra; khong trinh bay cac
hoat dong trién khai chi tiét.
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Truwong dir li€u

Mirc yéu cau

Mo ta

Két qua kién triic

Trang thai, nang luc, quan h¢, muac do két
01, dung chung hoac thay doéi cua doi

) Bit bud 5 A A .
can dat at buoc tuong kién truc sau khi hoan thanh nhiém
vu.
Pau mdi chiu trach nhiém td chirc, theo
—_ dai, phdi hop va cap nhat trang thai nhiém
Co quan/don vi chu P b Ve cap naat tang T
N 2 : n vu trong Mau s6 03; cap nhat 1én NAS khi
tri nhi€ém vu chuyén | Bat budc A A X A x
I H¢ thong dugc trién khai va c6 hudng dan
doi kién trac - A N - NP I
k¥ thuat; khong mac nhién dong nhat voi
chu dau tu hoac don vi thuc hién du an.
‘. . Pon vi phdi hop theo chirc nang, nhié
Co quan phoi hop Khi c6 ‘(m Yl phol X Op theo chue nang, nhiem vy
va tham quyén.
Bit budc xac dinh , A A A X
. A . A Muc uvu tién cua nhiém vu; nhiém vu tién
Mtrc uu tién/phuy muc uvu tién; quan | . o A AT E s 1o
. n . . | d€; quan hé phu thudc vé kién trac, dit ligu,
thuoe h¢ phu thude ghily " st hodic phép I
khi c6 y C aC phap 1ly.
Méc hoan thanh hodc khoang thoi gian cu
.. .. thé tron iai doan ap dung Khung; khon
Thoi han/giai doan g5 ” “p e S :

chuyén doi du kién

Bit budc

chi ghi “ngén han”, “trung han”, “dai han”.
St dung thoi han c6 tham quyén da xac
dinh; chua c6 thi néu moc du kién.

Ngudn lyc du kién

Bit budc ghi &
muc du kién

Néu loai nguén luc va nguon huy dong du
kién, nhu nhan luc, ha tang hién c6; ngudn
ngan sach du kién theo ké hoach hodc
nguodn hop phap khac. Truong hop du kién
thué dich vu, ghi rd nhu cau thué va ngudn
kinh phi dy kién khi xac dinh dugc. Chua
xéc dinh thi ghi 6 dau mdi va thoi han 1am
rd. Khong yéu cau du toan chi tiét; viéc ghi
trong Khung khong phai quyét dinh phan
bd v6n hodc phé duyét chi.

Tinh trang cuy thé
hoa nhiém vu

Bit budc khi duy
tri

Moi xac dinh tai Khung; da dua vao
chuong trinh/ké hoach; di duoc giao
nhiém vu hodc phé duyét dé an, du an; thuc
hién trong hoat dong thuong xuyén.
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Truwong dir li€u

Mirc yéu cau

Mo ta

Chuong trinh/ké
hoach/dé an/nhiém
vu/dy an lién quan

Khi co

Ghi ma, tén, van ban giao hodc phé duy¢t
va co quan ban hanh cua nhiém vu ngudn
hodc nd1 dung trién khai c6 lién quan. Mot
nhiém vu kién trac c6 thé lién két nhiéu noi
dung trién khai; ghi ddy du cic ma, tén va
van ban tuong Ung trong trudng nay,
khong 13p cung cap ma ndi dung - nhi¢m
vu chi dé ké khai ting du 4n. B6 sung ma
ngudn khong thay d6i mi nhiém vy da
dung trong hd so.

Tién d6 thuc hién

Bit budc khi duy
tri

Ghi méc hoic két qua kién tric trung gian
da dat, ty I¢ hoan thanh néu xac dinh duoc
va ngdy cap nhat; trang thai tong hop ghi
tai truong “Trang thai thyc hién”. Khong
sao chép tién do quan 1y chi tiét cua
chuong trinh, ké hoach hoic du an.

Ti€u chi va ngudn dir
liéu kiém chung két
qua kién trac

Bit budc x4c dinh
tiéu chi va ngudn
kiém chung du
kién; minh chtng
hoan thi¢n khi duy
tri

Néu tiéu chi, cach xac nhan két qua va
ngudn kiém chung dy kién: trang thai dbi
tuong, dit liéu van hanh, két qua kiém tra
hodc ho so. Ngudn chua xac dinh ghi theo
Muc I11.3 Phan A; bd sung minh chirng khi
c6 két qua. Khong thay thé tiéu chi nghiém
thu du an.

Murc san sang dir
ligu

Khi c6; bit budc
khi duy tri

Panh gia mic do san co cua dit lidu hodc
hé so, tai liéu lam minh ching dé kiém
chtng két qua nhiém vu: “Pay du” khi co
du dir liéu, minh chimg dé d6i chiéu cac
tiéu chi; “Chua day du” khi moi c6 mot
phﬁn; “Chua ¢6” khi chua c6 dir 1iéu, minh
chirng st dung dugc. Nhiém vu duogc kiém
chirng bang van ban hodc hd so van phai
xac dinh mirc d6 san cé cua cac minh
ching d6. Khi con thiéu, ghi 16 noi dung
can bod sung, dau mdi va thoi han hoan
thién. Panh gia nay khong thay thé danh
gia chat luong toan bd dir li¢u nghiép vu.

Trang thai thuc hién

Bit budc khi duy
tri

Chua thuc hién; dang thuc hi¢n; cham,;
diéu chinh; hoan thanh - cho kiém ching;
hoan thanh - di kiém chtng; tam dimng;
dung. Cach ghi céac trang thai dugc hudng
dan ngay dudi Bang 4.
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Truwong dir li€u Mikc yéu ciu Mo ta

Bit budc khi
truong lién quan | Ghi ndi dung va can ctr diéu chinh khi st
Ghi cha yéu cau giai thich; | dung trang thai “Piéu chinh”; bd sung
tly chon trong | thong tin khac khi can.

truong hop khac.

Céch ghi truong “Trang thai thuc hién” tai Bang 4: ghi trang thai tai thoi
diém cap nhat. Nhiém vu dang thuc hién nhung chua dap g méc tién do di dén

han dugc ghi “Cham”; néu moc bi cham tai truong “Tién do thuc hién”.

Trang thai “Piéu chinh” dung khi viéc thuc hién dang chd xu 1y thay doi vé
muc ti€u, pham vi, két qua hodc 10 trinh; ghi ndi dung va can cu tai “Ghi chu”,
cap nhat lai trang thai sau khi viéc diéu chinh duoc xtr ly.

“Tam dung” phan anh viéc dung thuc hién c¢é thoi han hoac diéu kién tiép
tuc; “Dung” phan anh viéc chdm dut thuc hién theo quyét dinh c6 tham quyén.

Nguyén tdc hinh thanh, gop, tach va theo doi nhiém vu thyc hi¢n theo Muc
VIIL.1 Mau s6 01; nhiém vu chuyén d6i kién trac khong thay thé chuong trinh, ké
hoach hodc du an trién khai.

Khi cap nhat Bang 4, giir nguyén ma da sir dung khi tiép tuc theo ddi cling
noi dung can hoan thién hoic cung nhiém vu; bo sung thong tin trién khai, tién d6
va kiém chung vao cac dong lién két twong tng.

6. Vi du minh hoa

Céc vi du chi minh hoa cach ghi va lién két, khong phai ban ghi day du moi
truong bt budc. Muc 6.2 sir dung danh muc tai muc 6.1; céc tinh huéng con lai
doc 1ap, ma va s6 liéu khong phai dir li¢u thuc té hodc ma dung chung toan quéc.
Khi 4p dung, dién theo Bang 1-4 va ngudn cta co quan.

6.1. Vi du vé Danh muc d6i twong kién tric

Loai ban ghi;
Ma Tén doi twong loai doi twong; Chi quéan
vi tri

Tinh trang/
guan hé chinh

H¢ thong thong tin B%n ghi 8oc, h?
, . | thong s0/h¢ | [Co quan duoc
KT-1 | phuc vu chi dao, di€u | | z R o
\ thong thong tin; | giao]
hanh .
Lop 3.

Pang van hanh;
khai thac dir liéu tur
KT-2.
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Loai ban ghi;

Lép 3.

. A k. RS ) . Tinh trang/
Ma Tén doi tuwgng loai d({l tlf’g'ng, Chu quan quan h¢ chinh
vl tr1 *
Ban ghi gbc;
Kho dir li¢u dung CAS DL/tal,San du [Co quan dugc | Nang cap; két ndi
KT-2| chun liéu; —~ Lop 2, iao] KT-3
g thanh phan Dt |9 '
liéu.
Ha tang két ndi, chia t]i;rlln g;g'gic'; rle2rl [Co quan dugc Ket noi
KT-3 | 2408 ’ 1§ 80, LOp = 1%-04 | NDXP/NDOP va
sé dir liéu thanh phan Nén | giao] NS
s aas hé thong lién quan.
tang 101.
‘ Ban ghi tham
Nén tang dung|chi®u; nén tang [Co quan Trun KT-1/KT-3  khai
QG-1 | chung cap quoc gia|sd; Lop 2, thanh u:on(ﬁ & thac theo pham vi
[tén theo nguodn] phan Nén tang & dugc phép.
161,
, Ban ghi tham Chi ghi diém két
H¢ thong cua co chi€u; hé thong |[Co quanchu |no6i, dir li¢u/dich
LQ-1 ” 21 x . AR
quan lién quan so/hé thong | quan] vu dugc chia sé da
thong tin; Lop 3. xac nhan.
Tinh quan ly tap
, ‘ Ban ghi gbc; hé : trung, cac xa khai
Ung dung ding ;| thdng s6/hé [UBND tinh/cor | 0 ™ e phan
KT-4 | chung phuc vu cap X . .~ | quan dugc X v A AA A
X3 thong thong tin; giao] cap; khong 1ap mot

ban ghi cho mdi
Xa.

Céac ma trong bang 1a ma cuc by minh hoa va dugc giir 6n dinh; ma nguén
hoac ma NAS khi ¢6 dugc ghi riéng. Pham vi dung chung, pham vi st dung va
cac truong khac dugc ké khai theo Bang 1.

6.2. Vi du vé két noi chinh
- KT-1 khai thac dir liéu tong hop tir KT-2 dé phuc vu chi dao, diéu hanh.

- KT-3 két ndi, chia sé dit liéu véi QG-1 theo tiéu chuan va pham vi dugc phép.

- KT-3 trao dbi dir liéu hodc siéu dit liéu v6i LQ-1 theo thoa thuan/dau moi
da xac nhan.

- Ung dung dung chung KT-4 cia tinh cung cap ning luc va phan quyén sir
dung cho UBND cip xa (ddi v6i Khung cap tinh).
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Moi quan hé chinh c6 nguén, dich, loai, can ctr va trang thai; dir liéu/dich vu
trao doi, yéu cau bao vé duoc ghi khi &p dung. Quan hé c6 ma khi can theo doi
doc 1ap. Vi du, KT-1 str dung dich vu tir KT-2: nguén KT-1, dich KT-2; néu mé

ta chiéu cung cap dit liéu thi ngudn KT-2, dich KT-1.

6.3. Vi du lién két ni dung cin hoan thién véi nhiém vu

M Noi dung cin Phuons 4n Nhi€ém vu va Thoi han/
hoan thién g trach nhiém ket qua
Su dlfng ma NY_DII_ Mbc:  [theo
01 da duoc xac lap
. e 1ia X .z~ | NV-DL-01].
09 co s6& dir liu trong ké hoach trién |, « N
A \ . 4., |Ké qua: 09
chuyén nganh chua i khai Khung kién trac CSDL  duoc
dugc chuan hoa, két| Chuan hoa; dir li¢u; chu quan dir chudn  hoa
ND-1 | n6i day du voi Kho | két ndi, dong | li€uchu tri, cacdonvi |z, 4. ..z
o 1in N n R N <. | két no1; kiém
dir li¢u dung chung | bo. chuyén nganh phoi| ., A
U x X x | chung theo ho
theo Khung kién trtic hop. Mau s6 03 dan X \
< 1AL A ~ 1.~ |s0ki€ém tra va
dir li€u cua co quan. chiéu cung ma nhiém | . .. A
vu, khong lap nhiém dir ligu van
o K TONS 1P TIE | hanh,
vu moi.
St dung ma NV-|
ANM-02 da duogc xac | Moc:  [theo
Ak A lap trong ké hoach | NV-ANM-
Ba h¢ thong thong tin trién khai Khung kién | 02]. Két qua:
chua két ndi voi nang , . P+
., . . trac an ninh mang; | 03 hé thong
lgc gidm sat an ninh |z, «. . . X, A
n Két noi, tich | don vi an ninh mang | dugc két noi,
ND-2 | mang tap trung theo ) A Y (Y
Z , hop. chu tri, don vi van|giam sat;
Khung kién tric an \ A LA L | 1s A .
ninh mang cia co hanh h¢ thong phoi|ki€ém ching
' hop. Mau s6 03 dan [theo hd so
quan. 2 A A
chiéu cung ma nhi¢m | chuyén
vu, khong 1ap nhiém | nganh.
vu moi.

Trong vi du ND-1 va ND-2, ndi dung can hoan thién duoc ghi nhan trong
Khung kién trtc s6 vi c6 anh huong dén kién trac tong thé; nhiém vu thuc hién
dugc quan 1y tai Khung hodc ké hoach chuyén nganh va dugc dan chiéu bang
cung md nhiém vu dé theo ddi théng nhét.

Truong hop chua c6 ma nhiém vu nguén, st dung NV-x 6n dinh cho nhiém
vu; xé4c dinh day du thong tin bat budc theo Bang 4. Khi c6 ndi dung trién khai
dugc giao, phé duyét, bé sung mi va van ban ngudn vao truong “Chuong
trinh/ké hoach/dé an/nhiém vu/dy an lién quan”, khong thay ma NV-x hodc tao
nhi¢m vu trung.
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6.4. Vi du vé hé thong chuyén nganh do bd, nganh chii tri, dia phuwong
khai thac

Gia dinh Hé théng chuyén nganh X do B§ A chu tri va dugc tinh B khai thac.
Trong Mau s6 03 cua tinh B, hé théng duoc thé hién nhu sau:

- Tai Bang 1 - Danh muyc d6i tuong kién trac chi yéu: ghi ma cuc bo LQ-1;
tén “Hé thong chuyén nganh X”; loai ban ghi “Ban ghi tham chiéu”; loai d6i tugng
“Hé thong s6/hé théng thong tin”; co quan chu quan “Bo A”; ma ngudn, pham vi
str dung, tinh trang khai thac va nguén/minh chting theo hd so di dugc xac nhén.
Khéng str dung “Thanh phan tham chiéu bén ngoai” lam loai déi tuong.

- Tai Bang 2: néu tinh st dung dich vu ctua Hé thong chuyén nganh X, ghi
nguon 1a ma ddi tuong ciia hé thong phia tinh da duoc 1ap tai Bang 1, dich 1a LQ-
1, loai “Str dung dich vu”. Néu ghi quan hé trao d6i dit liéu, ngudn 1a bén g,
dich 1a bén nhan. Cac truong dir li¢u/dich vy, kénh, trang thai, can ctr, bao v¢ va
dau mdi ghi theo diéu kién ap dung.

Pia phuong chi thé hién diém két ndi, dir liéu va dich vu trao d6i; khong md
ta kién trac ndi bd hodc tao ban ghi géc trung lap ddi voi hé théng nay.

Tai truong “Nguén/minh chimg” va “Can cit/ngudn xac nhan”, dia phuong
dan chiéu danh muc dich vy, tai liéu tich hop, dac td API hoac van ban xac nhan
do b, nganh chi tri cung céap; trudng hop chua cé thi ghi “Chua xac dinh”, kém
1y do, nguén can bo sung, dau méi, thoi han va ndi dung phéi hop theo Muyc II1.3
Phan A, khong tu suy luan thong tin k¥ thuat.

6.5. Vi du lién ket muc tiéu, ba mau, nhiém vu va kiém chirng

Tinh hudng gia dinh tai tinh B: 03 co s& dit liéu chuyén nganh cing can cung
cap dit liéu tong hop cho Kho dit liéu dung chung. Méi 01/03 co sé dir lidu két
ndi theo pham vi duoc phép; muc tiéu trong giai doan ap dung Khung 1a két nbi
du 03/03 co so dit liéu sau khi dugc xac nhan diéu kién chia sé. Cac ma, sb liéu
va moc dudi day chi minh hoa, khong phai chi tiéu hodc thoi han ap dung chung.

Mt xich Ciach ghi va truy vét

Muc tiéu MT-1: chuin héa, két ndi nhém 03 CSDL véi kho
dung chung; khong 1ap lai dir liéu da c6. Muc tiéu MT-1 ghi
Muc tiéu - Mau sb 01 | tai Muc III; hién trang tai Muc V; kién trac s6 muc tiéu tai Muc
VI; ndi dung chuyén d6i tai Muc VII va nhiém vu tai Muc VIIL
Ma MT-1 12 m3 minh hoa dé tra ctru.
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Mt xich Ciach ghi va truy vét

KT-2: Kho dit liéu dung chung; KT-3: Ha ting két ndi cua tinh;
KT-4, KT-5, KT-6: 03 CSDL chuyén nganh. Mdi dbi twong c6
Péi tugng - Bang 1 | mot ban ghi, ghi dung chu quan, pham vi, trang thai va ngudn
xéac nhan; khong coi ca 03 CSDL 1a mot ddi twong chi vi dugc
g0p chung nhiém vu.

QH-1, QH-2, QH-3: 1an luot KT-4, KT-5, KT-6 cung cap dir
li¢u cho KT-2 qua co ché két ndi duoc xac nhan, co thé su
Quan h¢ - Bang 2 dung KT-3. Ghi tung quan h¢, nhém dir li€u, trang thai, ngué)n
x4c nhan va diéu kién bao vé. Hién trang: QH-1 dang khai théc,
QH-2/QH-3 du kién.

Trén so dd cap tinh, dat Kho dit liéu/CSDL vao thanh phan Dix
So dd - Mau s 02 va |liéu va ha téng tich hop vao Nén tang 101; thé hién céc quan h¢
anh xa - Bang 3 chinh. Bang 3 din ma so d9, vi tri twong tng va tai liéu ngudn;
cac tén, ma thong nhat voi Bang 1/Bang 2.

ND-1 lién quan KT-2 dén KT-6: con thiéu 02 quan hé két ndi
va yéu cau chuan hoa. NV-1: chuan hoa, hoan thién két ndi 03
CSDL trén co so ké thira két ndi dang c6 va bo sung 02 két ndi
con thiéu, lién két muc tiéu MT-1 tai Muc III Mau sb 01; dau
méi dit liéu cta tinh chu tri, cac chu quan CSDL va don vi van
hanh phéi hop. Ghi nguén luc du kién: nhan lyc hién co va
kinh phi theo ké hoach duogc phé duyét khi co.

No6i dung va nhi¢m
vu - Bang 4

Giai doan chuyén d6i thtr nhét [tir... dén...]: x4c nhan ngudn,
diéu kién chia sé va ké thira két ndi hién c6. Giai doan chuyén
Lo trinh, lién két trién | d6i thir hai [tir... dén...]: hoan thién, kiém thir, dwa 02 két ndi
khali con lai vao khai thac. Pién mdc dy kién cu thé ngay tai Bang
4; khi c6 nd1 dung trién khai, bo sung ma, tén va van ban, git
ma NV-1.

Ty 1& két nbi = s6 CSDL trong nhoém da két ndi, trao doi duoc
dir liéu theo yéu cau duogc xac nhan / 03 x 100%. S6 lidu ban
Tiéu chi va kiém dau: 1/3; muc tiéu minh hoa: 3/3. Can cu: két qua kiém tra va
ching dir liéu van hanh duoc phép dung. Néu hoan thanh két ndi
nhung chua c¢6 minh chimg thi ghi “Hoan thanh - chd kiém
ching”, khong tu ghi di kiém chung.

7. B0 sung dinh danh khi Hé thdng quan Iy kién tric s6 quoc gia (NAS)
dwoec trién khai

Trude khi Hé théng quan 1y kién tric s qudc gia chinh thirc tiép nhan, két
ndi hodc déng bd dir li¢u, B Khoa hoc va Cong nghé cong b tai litu ky thuat
ctia Hé thong, tdi thiéu gdm: md hinh dir liéu dich va tir dién dir liéu; cau tric,
quy tac cap va quan ly dinh danh k¥ thuat; quy tac anh xa mi tham chiéu cuc bo;
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danh muc gia tri chuan va quy tac kiém tra dit liéu; dinh dang trao ddi dit lidu, dic
ta APL, co ché x4c thuc, phan quyén, quan Iy phién ban va yéu cau bao vé dit liéu.

Co quan, t6 chirc thuc hién chuén hoa, 4nh xa va cap nhat dir li¢u theo tai
lidu k¥ thuat dugc cong bd. Gitt nguyén ma tham chiéu cuc b di st dung trong
hé so dé d6i chiéu véi cac phién ban trude va lién két véi dinh danh k¥ thuat cta
NAS. Pinh danh k¥ thuat cia NAS duogc bo sung tai truong dir liéu riéng, khong
thay thé hodc 1am mét ma tham chiéu cuc bo. Co quan, td churc khong tu cép dinh
danh NAS khi chua c6 huéng dan chinh thirc.

Dbi tugng do co quan khac chu quan duge lién két qua ma ngudn hodc ma
NAS, dong thoi giit ma cuc bd trong hd so tham chiéu; khong tao ban ghi goc
moi. Bo sung ma NAS khong thay d6i tham quyén, cht quan hodc mic nhién yéu
cau ban hanh lai Khung.

8. Kiém tra chat lwong bd dir liéu

- Trong cung bg dit li¢u, mat ddi tuong c6 mot ma tham chiéu cuc bod duy
nhat; khong dung cing ma cho hai ddi tuong va khong cip hai ma cuc bo cho
cung mot d6i tuong. Ma ngudn, ma NAS va ma cil ¢6 thé cing duoc luu dé anh
xa, d6i soat, khong duoc hiéu 12 tao thém dbi tuong.

- P6i tuong kién tric chi yéu trén so do bat budc phai c6 ban ghi tai
DM _DOITUONG; quan hé chinh truy vét duoc tai QH KETNOIL Ky hiéu trang
tri, nhan 16p hoac nhém trinh bay khong tu tré thanh ddi tuong phai 1ap danh muc.

- Mbi ndi dung can hoan thién lién két véi it nhat mot nhiém vu chuyén dbi
kién trac; nhiém vu c6 két qua can dat, tiéu chi kiém chirng va thong tin nguén
luc dy kién theo Bang 4. Theo di rd trang thai chd kiém chung hodc da kiém
chung khi duy tri.

- Tén, chil quan, trang thai, phién ban va pham vi thong nhat giita ba mau.

- Khong dua mat khau, khoa ma, dia chi quan tri hoac cau hinh nhay cam
khéng can thiét vao bd dir lidu kién tric. Thong tin c¢6 yéu cau bao vé duoc phan
loai, giéi han quyén truy cap theo Muc VIL.3 Phan A; ban cong khai khong chira
bi mat nha nudc, thong tin han ché tiép can hoac dir liéu ca nhan khong can thiét.

- Kiém tra truong bét budc, gia tri va quan hé tham chiéu; phat hién ma ddi
tuong trung tai Bang 1, cap ma ndi dung—nhiém vu trung hoac thong tin vé cung
ndi dung hodc ciing nhiém vu khong thong nhat giira cac dong lién két tai Bang
4. Ra soat, xur Iy cac 16i va ddi chiéu thong tin voi nguén xac nhan trudce khi giri
hd so.

- Khéng tao ban ghi gbc hodc nhiém vy trang lap khi cing mot d6i tuong
hodc nhiém vu duge thé hién trong Khung kién trac sb cua cac co quan, t6 chuc
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khéac nhau, trong cac khung, tai liéu chuyén nganh c6 lién quan hodc tai nhiéu gbc
nhin cia cing mot Khung. Ban ghi tham chiéu phai ghi rd ngudn thong tin, giir
6n dinh ma tham chiéu cuc bo va lién két véi ma nguén hoac ma NAS khi co.

- Boi tuong ké thira, cu thé héa hodc tham chiéu tir Khung, tai liéu chuyén
nganh phai co tén tai liéu ngudn, co quan ban hanh, phién ban hoic ngay hiéu lyc,
ma hodc tén doi tuong nguén va quan hé anh xa theo muc yéu cau tai Béang 1,
Bang 3 va Muc I11.3 Phan A.

- Nhiém vu di duoc quan 1y trong Khung, chuong trinh, ké hoach hodc tai
liéu chuyén nganh phai c6 thong tin vé& ngudn nhiém vu va st dung hoic dan chiéu
ma nhiém vu ngué)n khi c6; truong hop chua c6 ma nguén, st dung ma nhiém vu
cuc bd va bo sung thong tin nguon theo Bang 4; khong tao nhiém vu méi chi dé
dua vao Khung kién trac sd.

Két qua kiém tra bang cong cu ty dong (néu st dung) chi phan anh tinh day
du, hop 1¢ vé céu tric; khong thay thé kiém tra noi dung, nguén va su nhat quan
giita ba mau. D6i chiéu so dd qua tén, ma va ngudn quan 1y thong nhét; Bang 3
hé trg 4nh xa theo murc yéu cau tai Muc II1.3 Phan A.
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